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Informační a komunikační technologie v mezikrajském 
srovnání v roce 2024 

Podíl domácností s připojením na internet se stále zvyšuje, v roce 2024 bylo připojeno 

více než čtyři pětiny domácností v Česku i Plzeňském kraji. Podíl online nakupujících se 

každoročně navyšuje, na internetu nakupovaly nejčastěji osoby ve věku 16 až 34 let. 

Vzestup uživatelů sociálních sítí byl v posledních deseti letech výrazný, ženy je užívají 

častěji než muži. 

Činnostmi v oblasti ICT se v Česku v roce 2023 (pro zvýšení spolehlivosti dat z výběrového 

zjišťování byly tyto údaje vypočteny jako průměr z posledních 3 let) zabývalo 223,2 tisíce 

zaměstnanců (fyzické osoby), z toho 61,5 % tvořili ICT specialisté a zbývající část ICT technici. 

Z dlouhodobějšího hlediska se řady ICT specialistů výrazně rozšiřují, za 5 let se tak jejich počet 

navýšil o 38,0 tis. Naopak u techniků v oblasti ICT došlo k mírnému poklesu, ve srovnání 

s rokem 2018 je jich o 15,3 tis. méně. Z hlediska územního rozložení jsou ICT specialisté 

nejvíce koncentrováni v Praze, Jihomoravském, Středočeském a Moravskoslezském kraji. 

V Plzeňském regionu bylo zaměstnáno v oblasti ICT 10,6 tisíc specialistů a techniků, kteří 

tvořili podíl 4,7 % z celkového počtu těchto zaměstnanců v Česku. 

 

Graf 1 Domácnosti s připojením k internetu podle krajů 

 
 

Podíl domácností v Česku vybavených počítačem, který v roce 2024 představoval 83,0 %, 

se v posledních letech zvyšuje, tempo je však pomalejší než u domácností s připojením na 
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internet. V roce 2024 dosáhl v republikovém průměru 88,9 %, nejvíce v Praze (90,9 %), 

nejméně v Libereckém kraji (85,8 %). Plzeňský region se zařadil s podílem 90,1 % domácností 

vybavených počítačem na třetí místo. 

 

Internet v Česku používalo 87,4 % osob ve věkové kategorii 16 let a více. Uživatelů internetu 

v posledních letech přibývá hlavně mezi seniory. V roce 2024 se téměř 70 % populace ve věku 

55 let a více připojilo k internetu. Ve věku 16–34 let užívalo internet 99,4 % z obyvatel této 

věkové skupiny. 

 

Rovněž roste podíl osob, které používají internet na mobilním telefonu. V roce 2024 jej 

používalo v Česku 80,7 % (z obyvatel ve věku 16 let a více) uživatelů, v roce 2014 to bylo 

pouze 28,6 %. K největšímu vzestupu došlo v Moravskoslezském kraji (z 23,8 % v roce 2014 na 

82,9 % v roce 2024). Nejvíce používali internet v mobilu obyvatelé Karlovarského (83,8 %) a 

Plzeňského kraje (podíl 83,7 %). Naopak nejnižší podíl těchto uživatelů byl z Jihomoravského 

kraje, a to 75,8 %. 

 

Graf 2 Uživatelé internetu na mobilním telefonu ve věku 16 let a více podle krajů 

 

 

Internetové bankovnictví využívalo v Česku 76,1 % osob starších 16 let, což je téměř 

dvojnásobně více oproti roku 2014. Po Hl. m. Praze (81,7 %) a Moravskoslezském (78,9 %) 

kraji byl v roce 2024 třetí nejvyšší podíl uživatelů internetového bankovnictví v Plzeňském 

regionu, a to 78,5 %. Zvyšuje se rovněž podíl online nakupujících. Ještě v roce 2010 

nakupovala v e-shopech (nákup v posledních 12 měsících) pouze čtvrtina Čechů ve věku 16 let 
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a více, v roce 2024 to bylo již 73,8 %. Podíl takto nakupujících se do roku 2021 každoročně 

zvyšoval zhruba o 3 až 5 procentních bodů, v letech 2022 až 2024 tempo růstu zpomalilo. 

 

Vzestup uživatelů sociálních sítí byl v posledních deseti letech v Česku výrazný. Počet osob 

ve věku 16 let a více připojujících se k sociálním sítím vzrostl během sledované doby téměř 

dvojnásobně, a to na 62,7 % v roce 2024. Ženy jsou častějšími návštěvníky sociálních sítí než 

muži, z hlediska věku jednoznačně dominuje kategorie osob ve věku 16 až 34 let, jejich podíl 

v Česku činil 96,5 % v roce 2024. 

 

V Plzeňském kraji v roce 2024: 

➢ bylo připojeno k internetu 90,1 % domácností, což je o 20,3 procentního bodu více než 

před 10 lety 

➢ podíl uživatelů internetu na mobilním telefonu ve věku 16 let a více byl 83,7 %, deset let 

zpátky internet v mobilu používala jen necelá třetina těchto uživatelů, před pěti roky už 

se jednalo o podíl 67,4 % 

➢ podíl domácností s přenosným počítačem činil 79,7 % a po Praze byl v mezikrajském 

srovnání druhý nejvyšší; mezi kraji zde byl nejvyšší podíl domácností s dětmi, které 

používají přenosný počítač, a to 97,2 % 

➢ na internetu nakupovaly tři čtvrtiny obyvatel ve věku 16 let a více, což bylo více než 

dvojnásobně ve srovnání s rokem 2014; nejčastěji nakupovaly osoby ve věku 16–34 let 

(95,1 %), ve věku 35–54 let to bylo 90,8 % nakupujících 

➢ využívalo internetové bankovnictví 78,5 % obyvatelstva ve věku 16 let a více, od roku 

2014 se počet uživatelů internetového bankovnictví zvýšil téměř dvojnásobně; podíl 

obyvatel regionu ve věku 55 let a více používajících tento způsob bankovnictví činil 

53,9 %  

➢ k sociálním sítím bylo připojeno 61,9 % uživatelů ve věku 16 let a více, což je 

1,6 násobně více než v roce 2014, v posledním roce tempo růstu počtu těchto uživatelů 

opět zrychlilo, což bylo meziročně o 6,5 procentního bodu více; nejčastějšími uživateli 

byli obyvatelé ve věku 16–34 let (96,8 %) 

 

Mnoho dalších informací najdete v aktualizované sadě tabulek s podrobnějším pohledem na 

oblast výzkumu, vývoje, informačních technologií a jejich využívání, který je možné získat 

z výkaznictví nebo z administrativních zdrojů dat. Kromě srovnání postavení jednotlivých krajů 

v roce 2023 je zde rovněž zobrazen vývoj v posledních letech. 

 

Další poznatky z této oblasti (včetně grafů, kartogramů, komentářů a podrobné metodiky) 

můžete získat na stránkách: 

Digitální společnost – používání ICT 
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