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Vyuziti informa€nich technologii v domacnostech
Plzernského kraje v roce 2023

VSechny aspekty moderniho zivota se dnes mohou odehravat na internetu. Nakupujeme,
pracujeme, bavime se, komunikujeme, a to vSe prostrednictvim pocitac, mobilnich
telefont a jinych technologii. Pravé tento vyvoj pfispél k vyraznému navysovani
vybavenosti domacnosti, ale také mnozstvi uzivateltl konkrétnich platforem

i v Plzeniském kraji. Po obdobi koronavirové pandemie, kdy se potieba pocitac

a vybavenost internetem vyraznéji navysila, je nyni patrny jiz pozvolnéjsi rast a v pripadé
vybavenosti domacnosti pocitacem v kraji dokonce pokles. Vétsi preference nyni sméruji
k pripojeni prostrednictvim mobilnich zafizeni. Internet v mobilnim telefonu vyuzivalo

v roce 2023 v Plzenském kraji jiz ctyri z péti osob starSich 16 let, které nejcastéji
kombinuji pripojeni prostrednictvim datového tarifu spolu s Wi-Fi.

Na zakladé vysledkl kazdoro¢niho Vybérového Setfeni o vyuzivani informacnich

a komunikac¢nich technologii v domacnostech a mezi osobami bylo zjisténo, Ze v roce 2023
disponovalo poéitaéem (ij. stolnim pocitacem, notebookem nebo tabletem) 82,6 % domacnosti
v Plzenském kraji. Po dlouhodobém rlistu s mirnym poklesem mezi roky 2017/2018

0 0,2 procentniho bodu byl od za¢atku sledovani pravé nyni mapovan vyraznéjsi meziroCni
pokles tohoto podilu, a to 0 1,1 p. b. Zaroven se jedna o nejvyraznéjsi snizeni v porovnani

s ostatnimi kraji Ceska. Pokles podilu domacnosti vybavenych pogitatéem zaznamenaly pouze
4 kraje, kromé Plzeniského pak jesté kraj Karlovarsky, Liberecky a JihoCesky. Naopak primérné
v Cesku podil meziro&né narostl o 1,4 p. b. na hodnotu 82,1 %, nejvyrazngji v Usteckém kraji

(75,2 %).

Na rozdil od aktualné klesajiciho podilu uzivani pocitace v domacnostech stale dochazi k ristu
domacnosti s internetem. Uz od roku 2017, kdy byl podil uzivatel(l internetu a podil domacnosti
s pocitatem totozny, dochazi k zvétSovani rozdilu mezi nimi. Trendem poslednich let je tak
zfejmé CastéjSi vyuzivani internetu v mobilnich telefonech, chytrych hodinkach, chytrych
televizich atd. Meziroéné doSlo v Plzefiském kraji k mirnému navySeni vybavenosti domacnosti
internetem 0 0,3 p. b., coz je mezi kraji, kromé Kraje Vysocina, kde doslo k poklesu, nejméné
vyrazny narUst. V roce 2023 tak mélo pfipojeni k internetu jiz 87,8 % domacnosti kraje, coz je
mirné nad republikovym pramérem (87,3 %). Pro porovnani v roce 2010 €inil tento podil v kraji
jen 56,6 %. V prubéhu vyvoje byl zfejmy vyraznéjsi nardst od roku 2019, kde roli patrné sehrala
opatfeni v souvislosti s pandemii covid-19. Jednotlivci Eastéji nakupovali online, pracovali
prostfednictvim internetu z domova nebo se napfiklad U€astnili distan¢ni vyuky, ¢imz

se potfeba vybaveni domacnosti internetem zvysila.

V souvislosti s rostouci preferenci vyuzivani mobilnich i jinych zafizeni nar(ista i pocet
domacnosti, které v rdmci bytu rozvadi pevné internetové pfipojeni pomoci Wi-Fi routeru.
V roce 2023 jich bylo v kraji evidovano témér 85 % ze vSech domacnosti, coz prfedstavuje
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meziro&ni nardst o 3,4 p. b. Pramér Ceska &inil 84,1 % domacnosti, nejvyssi hodnoty dosahuje
HI. mé&sto Praha s 87,2 %, naopak nejnizsi Ustecky kraj (78,1 %).

Vybavenost a uzivani informacnich technologii v Plzeriském kraji
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v pfipadé domacnosti podil z celkového po&tu domacnosti; u osob podil z celkového poctu osob starsich 16 let v kraji

Pouzivani internetu v roce 2023 podle krajt

Osoby pouzivajici internet v %" Osoby pouzivajici internet na mobilnim telefonu v %
dorm neho ?(Iaedsnp:un a ZSPOh y osoby podle ty’pu pouzivaného pnpOJenl’z’ .
téméF denné | v poslednich | 1200 nikdy celkem! | Pouze datovy | o o\ | datovy tarif
3 mésicich tarif i Wi-Fi
Cesko 78,6 86,1 90,4 9,6 78,7 3,2 10,9 86,0
v tom kraje:

HI. mésto Praha 85,4 91,4 96,1 3,9 82,7 2,8 7.8 89,4
Stfedocesky 78,5 86,2 91,3 8,7 79,3 2,4 4,0 93,5
Jihocesky 80,2 87,1 90,7 9,3 78,7 2,7 20,0 77,3
Plzerisky 78,0 86,8 90,6 9,4 80,1 1,1 8,3 90,6
Karlovarsky 76,1 88,0 91,8 8,2 81,6 73 8,3 84,4
Ustecky 78,9 85,6 91,8 8,2 80,9 78 10,5 81,6
Liberecky 69,7 81,5 88,8 11,2 75,0 6,5 8,3 85,2
Kralovéhradecky 75,6 82,8 85,8 14,2 75,1 3,6 12,1 84,2
Pardubicky 72,6 85,3 87,3 12,7 78,3 2,2 13,4 84,4
Vysocina 79,3 85,0 87,9 12,1 77,1 1,1 8,6 90,2
Jihomoravsky 76,1 84,5 88,2 11,8 75,2 1,9 20,1 78,0
Olomoucky 74,5 81,0 86,3 13,7 741 4.1 10,1 85,7
Zlinsky 79,5 85,7 89,1 10,9 78,0 1,3 10,8 87,9
Moravskoslezsky 82,6 87,7 91,7 8,3 80,8 3.2 11,2 85,6

" podil z celkového poétu osob stardich 16 let v kraji; pocitano jako tfileté klouzavé praméry
2 podil z osob starsich 16 let v daném kraji, které pouzivaji internet na mobilnim telefonu; pocitano jako tfileté klouzavé priméry

V roce 2023 pouzilo internet alespori jednou v poslednich 3 mésicich doma, ve Skole, v praci
nebo kdekoliv jinde 86,9 % osob starSich 16 let v Plzefiském kraji. Denné& nebo témé&F denné se
jich k siti pfipojilo 78,0 %. Naopak nikdy, coz se tyka zejména starSich vékovych kategorii,
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internet nepouzilo 9,4 % z nich. Z toho vyplyva, Ze alespori jednou v zivoté se k internetu
pFipojilo pres 90 % osob star§ich 16 let v kraji, coZ je témé&F totozna hodnota praméru Ceska.

Mezi informaénimi a komunika&nimi technologiemi jiz nékolik let dominuje mobilni telefon

a spolu s rozSifenim jeho chytré verze rapidné pfibylo uzivatelU, ktefi se do sité pfipojuji
nejCastéji pravé jeho prostfednictvim. V Plzeriském kraji pouziva internet v mobilnim telefonu
pres 80 % osob starSich 16 let a od roku 2016 se jejich podil zvySil 0 32,1 p. b. S touto
skute€nosti souvisi i vyrazné navyseni procenta osob vyuzivajicich k pfistupu na internet

v telefonu datovy tarif. Z celkového poctu osob starSich 16 let v kraji, ktefi pouZivaji internet
v telefonu, jich 90,6 % kombinuje vyuziti tarifu spolu s pfipojenim k Wi-Fi. Pouze pfipojeni

k Wi-Fi vyuziva jen 8,3 % a naopak jen pfes datovy tarif se k siti pfipojuje 1,1 % z nich.

Moderni technologie spolu s pfipojenim k internetu pIni kromé informacni i funkci komunikacéni.
Udaje zjisténé z vybérového Setfeni ukazuiji na to, ze e-mail ke komunikaci vyuzivalo v roce
2023 celkem 81,6 % osob z Plzeriského kraje starSich 16 let, coz je mirné nad republikovym
primérem (81,3 %). V ramci komunikace se do popredi dostava mimo jiné i telefonovani

a posilani zprav pfes internet prostfednictvim aplikaci jako je WhatsApp, Messenger, Skype aj.
Ke komunikaci a zaroven ke sdileni informaci (videi, fotek, reklamy atd.) se dnes stéle Castéji
vyuzivaji socialni sité jako YouTube, Facebook, Instagram, TikTok, Twitter, Pinterest a mnoho
dalSich. Kazda nabizi jiny druh obsahu a typ komunikace, ale obecné je v Plzefiském kraji

mezi kraji Ceska. Niz3i hodnoty bylo dosaZeno uZ jen v kraji Kralovéhradeckém (53,2 %),
naopak nejvyssi podil byl mapovan v Usteckém kraiji (65,3 %). Zvysujici se popularitu socialnich
siti doklada i rostouci procento jejich uzivatell. Ve srovnani s rokem 2010, kdy tento podil
dosahoval pouze hodnoty 14,8 %, je aktualni podil t¢mérf ¢tyfnasobny. Mezi dalsi sluzby, které
jednotlivei prostfednictvim informacnich technologii vyuzivaji stale castéji, patfi internetové
bankovnictvi, ke kterému pfechazi vétSina firem poskytujicich finanéni sluzby, at uz jde

0 bé&zné ucty, sporeni, pojisténi, investice do podilovych fondl atd. Zaroven se v soucasné
dobé vyuziva pfihlaSovacich udajd do internetového bankovnictvi prostfednictvim statem
uznané identity i k pfihlaSeni do jinych sluzeb vefejného sektoru. | to je diivod, pro€ v ramci této
kategorie dochazi k navySovani poc&tu uzivatell, kterych bylo v roce 2023 v kraji 74,4 % starSich
16 let.

Mimo jiné se v poslednich letech, konkrétné v obdobi pandemie covid-19, kdy nebylo mozné
navstévovat celou fadu kamennych obchodU, ukazalo jako velmi vyuzivanou sluzbou
nakupovani pres internet. V roce 2023 se podil nakupujicich starSich 16 let prostfednictvim
internetu dostal v kraji na hodnotu 71,7 %. Jedna se o podil osob, které nakoupily pfes internet
alespon jednou za poslednich 12 mésicl pfed datem dotazovani. Jelikoz se s rozvojem
internetu stava virtualni prostor zakladnim nejrychlejSim a nejdostupnéj$im zdrojem informaci
pro vefejnost, vyhledavaji zde uzivatelé informace napfi€ riznorodymi oblastmi, které zasahu;ji
do jejich Zivota. Specifickym typem vyhledavani, které je statisticky zjiStovano, jsou informace
o zdravi. Na internetu je vyhledavalo v roce 2023 pfes 56 % jednotlivcl starSich 16 let

v Plzeriském kraji a od roku 2016 se tento podil zvysil o pétinu.
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Vyuzivani vybranych sluzeb jednotlivci’ na internetu v Plzefiském kraji

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
e-mail 75,7 75,8 75,1 77,1 78,3 79,8 79,9 81,6
socialni sité 42,6 47,1 52,1 53,6 53,8 51,4 54,3 55,4
internetové bankovnictvi 51,8 55,5 59,2 63,0 64,8 67,6 70,2 74,4
nakupovani pfes internet" 46,6 49,9 53,3 57,9 63,7 69,4 69,2 71,7
vyhledavani informaci o zdravi 35,9 43,2 45,9 51,4 56,9 60,5 57,5 56,1

" podil z celkového podtu osob starsich 16 let v kraji; po&itano jako tFileté klouzavé prameéry v %
" zahrnuje osoby, které v poslednich 12 mésicich pres internet alespori jednou nakoupily jakékoliv zboZi nebo sluzbu

"Krajska data jsou pocitana jako tfilety klouzavy priimeér, jelikoz velikost vybérového souboru
v ramci vybérového Setfeni neni dostateéna pro publikovani krajskych Udajt za kazdy rok
samostatné. To znamena, Ze napf. za rok 2023 je udaj v krajském &lenéni vypocitan jako
vazeny aritmeticky primér za roky 2022, 2023 a 2024.

Kontakt:

Stanislava Zychova

Krajska sprava CSU v Plzni

T: 377 612 253

M: 704 688 719

E: stanislava.zychova@csu.gov.cz
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