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Odbor informaénich sluzeb
Oddéleni podpory uzivatelt
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Vyfizuje: Mgr. Stépanka Zelenkova
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E-mail: stepanka.zelenkova@czso.cz

Véc: Odpovéd na zadost o poskytnuti informaci podle zakona €. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim

VézZeny pane poslance,

na zakladé Vasi zadosti ze dne 27. bfezna 2021 dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

k informacim, o poskytnuti informaci v souvislosti s kolapsem IT systému, ktery mél zajiStovat scitani lidu.
Kolaps systému nastal v brzkych rannich hodinach dne 27. 3. 2021 a Cesky statisticky Gfad se k této vé&ci
vyjadril napfiklad v této tiskové zpravé:
https://www.czso.cz/csu/czsol/kyberneticky-utok-na-scitani-vyloucen-odstranuji-se-nedostatky-v-aplikaci

Vam k Vasim dotazdm sdélujeme nasledujici:

VaSe dotazy sméfuji na informacni portal scitani.cz nikoli na pravdépodobné Vami zamysleny portal pro
vyplnéni elektronického s¢itaciho formulafe, ktery je provozovan na onlinescitani.cz. Odpovédi tedy
smeéfujeme na Vami pravdépodobné zamysleny portél.

1. Zaslete prosim vysledky zatéZovych test(l IT systému scitani.cz, ktery pro Cesky statisticky
Ufad zajistily nasledujici spole¢nosti:

. spoleénost AEC, a.s. (IC 04772148) na zékladé této smlouvy
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/13566672
. spole&nost Asseco Central Europe, a.s. (IC 27074358) na zakladé této

smlouvy https://smlouvy.gov.cz/smlouva/15008843?backlink=0bhvv

Viz pfilozené Rozhodnuti o odmitnuti této ¢asti zadosti.

2. Prijaké zatézi (poctu dotazl — nikoliv poctu pfipojenych uzivatel(l) se modul na scitani.cz
zhroutil?

U portélu scitani.cz nedoslo po celou dobu jeho provozu k jakémukoliv vypadku.

U portalu pro vyplnéni elektronického scitaciho formulafe onlinescitani.cz doslo k omezeni

provozu fizenym odpojenim uzivatell od pfistupu k tomuto portalu. V této dobé byly v tomto portalu
evidovany ve fronté fadové jednotky milién(i dotazl na databazovy server.

3. Projakou zatéz (poctu dotazli — nikoliv poétu pfipojenych uZivatel(l) byl tento modul na
scitani.cz testovan?

Pro zatéz 800 dotazll za vtefinu. V kratkodobé $picce pak az pro 1 200 dotazul za vtefinu.

4. S jakou zatézi (poctem dotazl — nikoliv poctem pfipojenych uzivatell) pocital
CSU? Co bylo skute¢nou pficinou zhrouceni?

Ve $picce jsme pocitali se zatézi 800 dotazli za vtefinu. Skute¢nou pfi¢inou zahlceni, nikoliv zhrouceni,

byl enormni poéet generovanych dotaz( funkci do databaze naseptavacem adres, ktery dlouhodobé
prekrocil testovanou zatéz a databazovy server nedokazal na toto mnozZstvi dotazd v€as odpovidat.
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5. Byly testovany rGzné rychlosti pfipojeni uzZivatelt — byla tato rozdilnost rychlosti pfipojeni
dostatecné zohlednéna pfi testovani?

V zatézovych testech se nezohledriovaly riizné rychlosti pfipojeni.

S pozdravem
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