Metodicky uvod

Publikovana data vychazeji z vysledk( roéniho statistického zjistovani CSU o vyuzivani informadnich
a komunikaénich technologii v podnikatelském sektoru v Ceské republice. Toto Setieni se provadi v Cesku od
roku 2003 jako soucast Programu statistickych zjiStovani za pfisluSny rok a je provadéno prostfednictvim
Vykazu o vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii ICT 5-01. Pilotni $etfeni probé&hlo v roce 2002
a zjistovaly se v ném udaje za roky 2000 a 2001.

Jelikoz je toto Setfeni na mezinarodni Urovni koordinovano Evropskym statistickym dfadem (EUROSTAT)
umozfuji od roku 2006 zjisténé vysledky srovnani Ceska s ostatnimi zemémi EU. Respektovanim nafizeni
Evropského parlamentu a Rady Evropy je zajiSténa mezinarodni srovnatelnost. Jednotny obsah a metodika je
kazdorocné stanovena podle pfislusnych provadécich nafizeni Komise a dale podle modelového dotazniku
a manualu Eurostatu k této statistice.

Udaje z tohoto zjistovani slouzi k pravidelnému monitoringu pInéni jednotlivych oblasti Digitalni agendy pro
Evropu, pro vykon statni spravy Ceské republiky v oblasti rozvoje informaéni spoleénosti a digitalni
ekonomiky, a to napfiklad v ramci pInéni Statni politiky v elektronickych komunikacich (Digitalni Cesko,
Narodni strategicky plan pro digitalni dekadu — Digitalni dekada 2030). Vysledky slouzi také k informovani
odborné vefejnosti.

Vybérovy soubor

Vybérovy soubor byl stanoven tak, aby zabezpecil dostatecné reprezentativni vysledky pro strata pouzita
v tabulkové pfiloze, tj. aby vysledna smérodatna odchylka neprekrocila:

e pro udaje celkem za vSechna sledovana odvétvi 2 procentni body,

e pro podniky jednotlivych sledovanych odvétvi s 10 a vice zaméstnanci 5 procentnich bodu,

e pro podniky jednotlivych sledovanych odvétvi ve velikostnich skupinach 10-49, 50-249 a 250 a vice
zaméstnancl 8 procentnich bodu.

Ve vétsiné pfipadl je smérodatna odchylka vyznamné nizsi nez uvedené hodnoty.
Obecné je mozno upozornit na to, Ze spolehlivost pomérovych ukazatelll klesa s poétem dotaznikl pouzitych
pro dopocty a jejich podilem na poctu subjekt v zakladnim souboru i s poétem subjektl v zakladnim souboru.

Pro zakladni soubory s malym poctem jednotek jiz pfestavaji platit vzorce obvykle pouzivané pro velké
soubory.

Z tohoto hlediska je tfeba upfednostnit agregované hodnoty pro skupiny dle velikosti a CZ-NACE, Klasifikace
ekonomickych €innosti, https://www.czso.cz/csu/czso/klasifikace ekonomickych cinnosti cz nace

Poznamky k tdajam v tabulkach

° . - teCka vtabulkach se pouziva v pfipadech, kdyz udaj neni k dispozici (je nespolehlivy,
nezjiStoval se nebo se jedna o individualni udaj s méné nez 5 jednotkami)

° Uvedené uhrny (souéty a mezisoucty) nemusi plné odpovidat souctu dil¢ich hodnot z divodu
zaokrouhlovani.



Zakladni udaje o Setreni

Nazev Setreni:

Predmeét Setreni:

Referenc¢ni obdobi:

Technika Setreni:

Zpravodajské jednotky
(cilova populace)

Opora vybéru:

Zpusob vybéru jednotek:

Pocet podnik( ve vybérovém
souboru/ pocet vySetienych
podniku:

Dopocty
(odhad na sledovanou populaci):

Setfeni o vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii
v podnikatelském sektoru

Ziskani mezinarodné srovnatelnych udaju o rozSifeni a vyuzivani
vybranych informac¢nich a komunikacnich technologii (dale jen ,ICT*)
a na né navazujicich elektronickych aplikaci, systém( a procest
vCetné elektronického obchodovani v podnikatelském sektoru
v Ceské republice

Mé&sic, ve kterém podnikatelské subjekty vyplfiovaly vykaz
(leden az srpen 2024); u otazek o elektronickém obchodovani a
nékterych dalSich otazek, napf. vzdélavani zaméstnancu
v pocitacovych dovednostech, otazky spojené s IT odborniky jsou
Udaje vztazeny k roku, ktery pfedchazel vlastnimu Setfeni (2023).

Vykaz bylo mozné vyplnit ve formé editovateiného PDF souboru,
prostifednictvim aplikace Dante Web, nebo do tisténého dotazniku,
ktery byl rozeslan zpravodajskym jednotkam do datové schranky
nebo na postovni adresu.

Podnikatelské subjekty s 10 a vice zaméstnanci ve vSech
odvétvovych sekcich definovanych dle Klasifikace ekonomickych
¢innosti (CZ-NACE) kromé Zemédélstvi (sekce A), Tézby a dobyvani
(sekce B), Penéznictvi a pojistovnictvi (sekce K) a sekci O az U
zahrnujici Vzdélavani, zdravotnictvi a kulturni €innosti.

Koordina¢ni databaze a Registr ekonomickych subjektd —
stav k 31.12.2023.

Kombinace ploSného, zamérného a stratifikovaného nahodného
vybéru. Plosné se Setfi velké subjekty s vice nez 250 zaméstnanci.

8126 /7360

Sebrané Udaje se dopocitavaji na zakladni soubor. Vahy stanoveny
pomoci programu CLAN, kalibrace vah pomoci metody GREG,;
jako pomocna proménna byl pouzit primérny pocet pojisténcu.

€SU bude zverejiiovat dal$i vystupy z tohoto Setieni, véetné mezinarodniho srovnani
na svych internetovych strankach https://csu.gov.cz/, €ast Statistiky -> oblast Véda, inovace,
digitalizace -> Digitalni spole€¢nost — pouzivani ICT -> ICT v podnicich




Struktura vysledného dopocteného souboru podle velikosti firem
(pocétu zaméstnanci)

® malé podniky
(10-49 zaméstnancu)

= stfedné velké podniky
(50-249 zaméstnancu)

velké podniky
(250 a vice zaméstnancu)

Struktura vysledného dopocéteného souboru podle odvétvi
(prfevazujici ekonomické cinnosti firem)

m C - Zpracovatelsky prumysl

m D, E - Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla
= F - Stavebnictvi

m G - Obchod; opravy motorovych vozidel

® H - Doprava a skladovani

= | - Ubytovani, stravovani a pohostinstvi

= J - Informaéni a komunikaéni ¢innosti

= L - Cinnosti v oblasti nemovitosti

M - Profesni, védecké a technické ¢innosti

= N - Administrativni a podptrné ¢innosti



Sledované ukazatele v roce 2024

1. Pristup podniki na internet

e podniky s pfipojenim k internetu celkem

e zpUsob pfipojeni k internetu (fixni vs. mobilni)

e maximalni rychlost fixniho pfipojeni k internetu v podnicich
2. Pristup zaméstnanci na internet v praci

e zaméstnanci, ktefi maji v praci pfistup na internet celkem / pfes mobilni sité
3. Prace na dalku

podniky realizujici online pracovni schlzky
podniky umoznujici svym zaméstnanctim vzdaleny pfistup k pracovnimu e-mailu, firemnim
dokumentim nebo firemnim aplikacim

e podniky, které umoznuji svym zaméstnancim alespor obc¢as pracovat z domova / zaméstnanci,
ktefi alespori ob&as pracuji z domova

4. IT odbornici v podnicich

e podniky zaméstnavajici IT odborniky / podil IT odbornikdl zaméstnanych v podnicich na celkovém
poctu zaméstnancu

podniky, které IT odbornikiim poskytovaly moznost vzdélavani/$koleni

podniky, které hledaly nebo pfijaly nové IT odborniky

podniky s volnymi pracovnimi pozicemi, pro které bylo téZké najit IT odbornika

kdo v podnicich provadi ¢innosti souvisejici s provozem a spravou IT

5. Vzdélavani zaméstnancu v pocitacovych dovednostech

e podniky, které poskytovaly svym zaméstnanciim moznost vzdélavani v pocitacovych dovednostech
e zaméstnanci, ktefi se zucastnili vzdélavani ¢i Skoleni v pocitatovych dovednostech
e duUvody, pro¢ podniky neposkytovaly moznost vzdélavani v pocitacovych dovednostech

6. Webové stranky a mobilni aplikace pro zakazniky
e podniky s webovymi strankami
e podniky s mobilni aplikaci pro zakazniky
7. Uéet na socialnich médiich
e podniky s u¢tem na socialnich médiich
e typ a pocet socialnich médii pouzivanych podniky
8. Placena internetova reklama
e podniky zadavajici placenou internetovou reklamu
e typy/metody placené internetové reklamy vyuzivané podniky
9. Podniky prodavajici elektronicky (pres web, aplikace, online trziSté nebo pomoci EDI)
e elektronické prodeje podle zplsobu uskutec¢néni (pfes webové stranky nebo pomoci el. vymény dat)

e trzby z elektronickych prodejli - pfes web, aplikace, online trzisté nebo pomoci EDI
(podil na celkovych trzbach)

10. Prodej pres webové stranky, mobilni aplikace nebo online trzisté
e podniky prodavajici pfes webové stranky, mobilni aplikace nebo online trzisté
e webové prodeje podle typu koncového zakaznika (soukromé osoby nebo firmy)
e webové prodeje podle zplsobu uskutec¢néni (pres vlastni webové stranky/aplikace &i online trzisté)
e trzby z prodeju pfes webové stranky, mobilni aplikace nebo online trzisté
13. Technologie umélé inteligence
e podniky pouzivajici nékterou z technologii umélé inteligence (Al)
e oblasti vyuZiti technologii umélé inteligence
14. Kyberneticka bezpecnost
e opatfeni pouzivana podniky k zajisténi kybernetické bezpecénosti
e kyberneticka bezpecnost a zaméstnanci

e bezpecnostni dokumentace a zkuSenosti podnikd s kybernetickymi incidenty



