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VYZVA K UCASTI V PREDBEZNE TRZNi KONZULTACI S NAZVEM

,Varianty feSeni nového systému elektronické spisové sluzby CSU*

Cesky statisticky Ufad (dale také ,zadavatel‘) vyzyva potencidlni dodavatele k ugasti na
predbézné trzni konzultaci (dale téz jen ,PTK"), konané elektronicky pisemnou formou dle § 33
zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
ZZNZ"), za UCelem ziskani relevantnich informaci pro stanoveni zadavacich podminek,
podminek technické specifikace a predpokladané hodnoty vefejné zakazky na pofizeni nového

a atestovaného systému elektronické spisové sluzby (dale téz eSSL).

1. IDENTIFIKACNI UDAJE ZADAVATELE

Nazev: Ceska republika — Cesky statisticky ufad (CSU)
Sidlo: Na padesatém 81, 100 82 Praha 10 - Strasnice
ICO: 000 25 593

2. UCEL, FORMA A TERMIN KONANi PREDBEZNE TRZNi KONZULTACE

Ugelem této predb&zné trzni konzultace je ziskat informace potfebné pro optimalni nastaveni
zadavacich podminek pfipravované vefejné zakazky s pracovnim nazvem ,Pofizeni

atestovaného elektronického systému spisové sluzby CSU".

Verejny zadavatel Vas timto vyzyva k Gcasti v této predbézné trzni konzultaci a zada Vas,

abyste na zakladé svych dostupnych technickych znalosti a technologickych moznosti

doplnili udaje v tabulkach prilohy €. 1, pfilohy €. 2 a pfilohy €. 3 této Vyzvy.

1) V priloze €. 1 této Vyzvy je uvedeno pét moznych variant realizace infrastruktury
nové eSSL. Zadavatel vyzyva uUcastniky k doplnéni pozadovanych udaji ke vSem
variantam, véetné nabidkovych cen, které jsou schopni nabidnout. DopInéné udaje
poskytnou zadavateli potiebny podklad pro rozhodnuti, kterou variantu
infrastruktury bude u nové eSSL poptavat.

2) V priloze ¢. 2 zadavatel zada ucastniky o doplnéni informaci k potencialnim
nadstavbovym prvkim (moduliim) nové eSSL.

3) Vpriloze €. 3 zadavatel vyzyva ucéastniky k doplnéni obecnych informaci k

nabizenému eSSL.
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Podrobné informace k uvedenym priloham a predmétu pripravované verejné zakazky
véetné popisu stavajiciho stavu HW a SW na strané zadavatele jsou uvedeny nize
v tomto dokumentu.

Zpracované pisemné odpovédi (doplnéné prilohy ¢. 1 a €. 2 a ¢. 3 této Vyzvy) dle vySe

uvedeného zadani zasilejte:

¢ v elektronické pisemné podobé
e prostiednictvim NEN nebo na e-mail VEREJNEZAKAZKY@csu.gov.cz
e ve lhuté nejdéle do 20. 05. 2026 do 12:00 hod

Pripadné dotazy smérujte pres rohrani NEN nebo na na e-mail
VEREJNEZAKAZKY@csu.gov.cz

3. INFORMACE K PREDBEZNE TRZNi KONZULTACI

A) Vymezeni predbézné trzni konzultace

Uéel predbézné trzni konzultace

Zadavatel se s ohledem na charakter pfedmétu vefejné zakazky rozhod| vyuzit moznosti vést
pfedbéznou trzni konzultaci dle § 33 ZZVZ. Tato pfedbézna trzni konzultace je oteviena a
mohou se ji zu€astnit vSichni potencialni dodavatelé v oblasti tykajici se pfedmétu verejné
zakazky.

Ugelem ptedb&zné trzni konzultace je:

1) ovéfeni modelu nasazeni: stanoveni ekonomicky nejvyhodnéjsi varianty plnéni vefejné
zakazky na zakladé informaci od potencialnich dodavatelt o moznostech HW prostredi
pro samotné nasazeni eSSL

2) ovéfeni moznosti zajisténi dalSich sluzeb dodavatelem v ramci pfedmétu plnéni
vefejné zakazky.

Prubéh predbézné trzni konzultace

Pfedbézna trzni konzultace bude zadavatelem vedena vyhradné elektronicky v pisemné
formé, kdy potencialni dodavatelé budou pisemné odpovidat na zadavatelem uvedené okruhy
témat a otazek.

Identifikacni a kontaktni idaje zadavatele
Nazev: Ceska republika — Cesky statisticky urad

Sidlo: Na padesatém 81, Praha 10

ICO: 00025593

Datova schranka ID: 2gfaasy

Profil zadavatele: https://nen.nipez.cz/profil/CSU
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B) Vymezeni__druhu, rezimu, predmétu a predpokladané
hodnoty pripravované verejné zakazky

Druh a rezim pripravované verejné zakazky

Zadavatel pfipravuje nadlimitni vefejnou zakazku na dodavku vyznamného informaéniho
systému — elektronického systému spisové sluzby (dale také eSSL), ktery umozni vykon
spisové sluzby pro zadavatele v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (zejména v oblasti
archivnictvi a spisové sluzby — tj. s pozadavky zakona €. 499/2004 Sb., vyhlasky €. 259/2012
Sb., zakona ¢. 365/2000 Sb. a Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové
sluzby ve znéni pozdéjsich predpist).

Zadavatel pfedpoklada oteviené zadavaci fizeni.
Predmét pripravované verejné zakazky

Predpokladany obsah dodavky predmétu verejné zakazky:

Dodavka a implementace elektronického systému spisové sluzby (eSSL) dle § 69b zakona
€. 499/2004 Sb., spliujici podminky provozovani vyznamného informacniho systému (ve
smyslu zdkona o kybernetické bezpecénosti €. 264/2025 Sb. a vyhlasky o vyznamnych
informacnich systémech a jejich urCujicich kritériich &. 317/2014 Sb.) v€etné licenci eSSL.
Pristup k aplikaci eSSL by mél byt primarné feSen ve webovém rozhrani.

Dodavka a implementace eSSL bude zahrnovat:

1. Vlastni instalaci eSSL ve zvolené varianté realizace dodavky nového eSSL (viz kapitola
Varianty realizace dodavky nového eSSL) v testovacim, Skolicim a produkénim
prostfedi,

Migraci dat (neni soucasti nacenéni jednotlivych variant v pfiloze €. 1),

Testovaci provoz,

Skoleni spravcd eSSL,

Podporu provozu a legislativni upgrade za celé predpokladané obdobi,

Rozvoj eSSL podle specifickych pozadavkl zadavatele jako vyhrazené pinéni (do max
200 MD za 4 roky)

SIS IR NN

Predpokladana hodnota verejné zakazky

Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky bude stanovena zadavatelem jako soucet
predpokladanych hodnot za dodavku jednotlivych etap VZ s pfihlédnutim k vysledkim
predbézné trzni konzultace, tj. na zakladé udaju, které vyplini potencialni ucastnik o VZ do
pfilozenych tabulek v pfilohach &. 1 az &. 3 vyzvy. Zadavatel pfedpokladd mozZnost rozvoje
eSSL v prabéhu trvani smluvniho vztahu.

C) Okruhy dotaz

Zadavatel Zada ucastniky pfedbé&zné trzni konzultace, aby na zakladé svych znalosti doplnili
Udaje v pfriloze €. 1, priloze €. 2 a pfiloze €. 3 k této Vyzvé.

Varianty realizace dodavky nového eSSL pro CSU

V priloze €. 1 této Vyzvy je tabulka s péti moznymi variantami dodavky nové eSSL. Zadavatel
Ucastniky vyzyva k doplnéni pozadovanych tdaji ke vSem variantam, v€etné nabidkovych cen,
které je schopen nabidnout. Doplnéné Udaje poskytnou zadavateli potfebny podklad pro
rozhodnuti, kterou variantu dodavky bude u nové eSSL poptavat.
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Zadavatel predpoklada 5 variant (modelt) nasazeni eSSL :

1)

2)

3)

Dodavka eSSL On-premise na HW a SW ve spravé zadavatele v jeho datovém centru
— varianta A

Nasazeni eSSL ve varianté A pfedpoklada, ze:

e aplikac¢ni vrstva eSSL bude provozovana na virtualnich serverech zadavatele,

e databazova vrstva bude provozovana na databazovych serverech zadavatele,

e dodavatel provede instalaci, konfiguraci a parametrizaci eSSL na poskytnuté
infrastrukture,

o veSkeré specifické HW nebo SW naroky popiSe dodavatel ve své odpovédi
v ramci PTK.

Technické parametry infrastruktury zadavatele jsou popsany v kapitole IT infrastruktura
CSU:; v této varianté dodavatel zajistuje instalaci, konfiguraci a provoz aplikaéni vrstvy
eSSL.

Dodavka eSSL On-premise vc€etné potfebného HW a SW do datového centra
zadavatele - tzv. ,STACK" — varianta B.

V této varianté je elektronicky systém spisové sluzby (eSSL) provozovan on-premise
v datovém centru zadavatele, av§ak veskery potfebny hardware a systémovy software
je soucasti plnéni dodavatele, a to bud formou jednorazové dodavky (varianta B1),
nebo pronajmu (varianta B2).

Dodavatel zajisti kompletni technologicky stack nezbytny pro provoz eSSL, zejména:

e aplikacni a databazové servery,

e virtualiza¢ni vrstvu (pokud je navrzena),
e databazovou platformu,

e operacni systémy a potfebné licence.

Zadavatel poskytne prostory v datovém centru, pfipojeni do interni sit&, pfipadné
napojeni na DMZ, a zajisti provozni sou€innost. Odpovédnost za navrh architektury,
dimenzovani vykonu, vysokou dostupnost, bezpecnost a pfipadné zalohovani nese
v této varianté dodavatel, pokud neni v nabidce vyslovné uvedeno jinak.

Dodavka eSSL v prostfedi cloudu laaS a/nebo PaaS ftfeti strany, pronajatém
zadavatelem — varianta C

V této varianté je eSSL provozovan v cloudovém prostiedi typu laaS a/nebo PaaS,
které si zadavatel pronajima u tfeti strany. Dodavatel eSSL zajisti nasazeni aplikace
na cloudovou infrastrukturu zadavatele a provede jeji konfiguraci, integraci
a technickou podporu.

Cloudové prostfedi poskytuje zejména:

e vypocetni prostfedky (virtualni servery nebo aplikani sluzby),

e databazové sluzby (spravovana DB nebo DB provozovana na VM),

e datova ulozisté,

o sitové a bezpeCnostni prvky.

e zdalohovaci sluzby a prostfedky pro obnovu a DR obnova po havarii (napf.
snapshoty, zalohy databazi),

Dodavatel je povinen respektovat omezeni a standardy daného cloudového prostredi
a navrhnout architekturu eSSL v souladu s principy Skalovatelnosti, dostupnosti

4
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a bezpecnosti. Zadavatel zajiStuje smluvni vztah s poskytovatelem cloudu; dodavatel
eSSL odpovida za provoz a funkénost aplikaéni vrstvy eSSL na této infrastrukture
(v€etné potfebné konfigurace, monitoringu a podpory), pokud neni v nabidce vyslovné
uvedeno jinak. Soucasti navrhu feSeni pro variantu C musi byt také zalohovani
a postupy pro obnovu po havarii (DR), véetné vymezeni odpovédnosti a parametru jako
RPO a RTO; rozsah a konkrétni nastaveni (napf. frekvence zéaloh, reten¢ni doby, testy
obnovy, vyuziti sekundarni lokality/regionu) uvede dodavatel ve své odpovédi v ramci
PTK.

4) Dodavka eSSL jako SaaS u dodavatele — varianta D

V této varianté je elektronicky systém spisové sluzby (eSSL) poskytovan formou sluzby
(SaaS) a je pIné provozovan v infrastruktufe dodavatele.

Dodavatel zajistuje:

e kompletni hardware a software,

e provoz aplikaéni a databazové vrstvy,

e Udrzbu, aktualizace a legislativni upgrade,

e zalohovani, obnovu dat a vysokou dostupnost systému.

Zadavatel prfistupuje k eSSL prostiednictvim webového rozhrani, bez nutnosti
provozovat vlastni serverovou infrastrukturu pro eSSL. Integrace eSSL s dalSimi
informacénimi systémy zadavatele probiha prostfednictvim standardizovanych rozhrani
(API) v souladu s Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby.
Pozadavky na SLA, dostupnost, bezpecnost a ochranu dat jsou pfedmétem nabidky
dodavatele.

Specifikace nadstavbovych soucasti eSSL

V priloze €. 2 zadavatel na zakladé doplnénych daju ovéfi moznosti zajisténi dalSich sluzeb-
funkcionalit dodavatelem v ramci pfedmétu pinéni vefejné zakazky. Tabulka obsahuje seznam
dvacetideviti funkcionalit, u nichZz by mél u¢astnik uvést, zda se jedna o soucast jiZ dodavané
eSSL anebo se jedna o nadstavbovou funkcionalitu, &i je tfeba ji vyvinout nebo neni nabizena.
V pfipadé, Ze neni modul jiz soulasti zakladniho FeSeni, je u€astnik vyzvan k doplnéni
orientaéni ceny za tento modul.

Obecné udaje o porizované eSSL

V priloze €. 3 zadavatel zada ucastniky o doplnéni obecnych informaci o nabizené eSSL.
V polozce €. 9 pfilohy €. 3 pozadujeme uvést vami preferovanou koncepci SLA. Pro ucely
nacenéni jednotlivych péti variant (A, B1, B2, C, D) jsou vSak platna SLA uvedena nize v tomto
dokumentu v podkapitole s nazvem ,PoZzadavky na SLA a reak&ni doba, dostupnost systému®.

D) Pozadavky na eSSL

Pocet uzivatell

CSU ma priblizné 1400 stalych zaméstnanci a v priibéhu roku cca 300 zaméstnancil na
dohody. V dobé velkych projektll, jako je napf. scitani lidu, domd a bytd se mlze pocet
zameéstnancu vyrazné zveétsit (cca o 300).

Pozadujeme dodavku atestovaného eSSL s licenci pro 1000 uzivateld, pfi€emz se pfedpoklada
max. 400 pfihlaSenych uzivatell. Testovaci provoz bude v délce 8 tydnl. Zaskoleni se zu¢astni
10 klicovych uzivateld.
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Funkéni pozadavky
1. pfijem a evidenci dokumentd,
vedeni spisového a skartaniho planu a organizaci spisu
odkazovani mezi tzv. entitami
vyhledavani, vybér, znazornéni a ztvarnéni
ukladani a vyfazovani dokument(
spravu a bezpec€nost
rozhrani pro propojeni informacnich systému spravujicich dokumenty
metadata
dokumentaci zivotniho cyklu

©xXNO RN

Predpokladané typy uzivatelskych roli
Zadavatel pfedpoklada, ze Systém budou vyuzivat tyto typy administratorskych a uzivatelskych
roli:

e Spravce — systémovy administrator — IT specialista ohledn& podpory HW a SW
(nejvyssi opravnéni)

e Spravce — administrator — sprava uzivatelskych prav, import spisového a skartaéniho
planu, uprava parametr a proménnych

e Pracovnik podatelny a vypravny - referent, ktery provadi evidenci doslych
dokumentt (listinnych i elektronickych) vcetné vypravny, ktera vypravuje listinné
dokumenty

e Zpracovatel — referent — fadovy zaméstnanec s opravnénim na spisy a dokumenty v
ramci svého organiza¢niho zafazeni; omezeny rozsah prav nad spisem a dokumentem

e Prijemce/odesilatel v sekretariatu Utvaru — zaméstnanec s opravnénim na cely
spisovy uzel (samostatny utvar), v rdmci Gtvaru kompletni opravnéni kromé téch, ktera
se tykaji schvalovani

e Schvalovatel — zaméstnanec s opravnénim na cely spisovy uzel (samostatny atvar),
v ramci Utvaru kompletni opravnéni v€etné téch, ktera se tykaji schvalovani

¢ Podepisujici osoba — osoba opravnéna k elektronickému podpisu dokumentu.

e Posuzovatel skartaéni operace na utvarové spisovné — sprava vyfizenych
dokumentl a uzavienych spist pfed pfedanim do centralni spisovny

e Posuzovatel skartaéni operace na specializované spisovné — sprava vyfizenych
dokumentl a uzavienych spist konkrétni agendy, ktera se uchovava jako celek pred
pfedanim do centralni spisovny

e Posuzovatel skartaéni operace na centralni spisovhé — operace s dokumenty
a spisy predanymi k ulozZeni, pfiprava skartacniho fizeni, tvorba SIP bali¢kd
a predavani do Narodniho digitalniho archivu, pokyn k vymazu

Jeden uzivatel mize mit vice uzivatelskych roli.

Pozadavky na integraci s okolnimi informa€énimi systémy

a aplikacemi

Zadavatel pozaduje u nového systému spisové sluzby standardizované rozhrani (dale také
oznaCeni “rozhrani API”) podle Narodniho standardu pro elektronické spisové sluzby, bez
omezeni poctu pFipojenych informacnich systému spravy dokumentl (ISSD). Okolni informacni
systémy se tomuto standardu pfizpUsobi.

Pozadavky na vykon
Systém eSSL musi byt schopen zvladnout vyrazné kratkodobé zvySeni zatéZe (napfiklad
hromadné odesilani datovych zprav) bez ztraty vykonu, spolehlivosti nebo bezpelnosti.
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Systém eSSL musi byt schopen ve vyjimeénych pfipadech béhem jedné hodiny odeslat
minimalné 500 datovych zprav prostfednictvim ISDS, a to i v pfipadé, Ze jsou zpravy rozesilany
v davkach. Systém musi podporovat paralelni zpracovani, fizeni front, automatické opakovani
pfi selhani a poskytovat detailni monitoring a logovani.

Je predpokladem, ze pfi b&zném dennim provozu bude touto cestou rozhrani API uskute¢néno
zaloZeni a vypraveni cca az 3000 dokumentt za den. Narazové v8ak muze dojit nékolikrat do
roka k poZzadavku na vypraveni az nékolika desitek tisic dokumentt béhem 2-3 dn(, a to v dobé
statistického rozesilani vykaz( a urgenci.

Technologické a architektonické pozadavky

Systém eSSL musi umoznovat rozSifeni vykonu pfidanim dalSich serveri nebo cloudovych
instanci, z tohoto divodu je tfeba, aby mél eSSL oddélenou aplikacni logiku od integracni
vrstvy.

Pozadavky na SLA a reakéni doba, dostupnost systému

SLA (Availability)
Rezim SLA na béZny provoz a podporu uzivatell zadavatel predpoklada ve standardni
urovni 5x8 (pracovni dny 8:00-16:00) ve standardu dostupnosti 99,5%.

Uplatnéni SLA v zavislosti na varianté realizace nasazeni eSSL
Rozsah odpovédnosti dodavatele za dostupnost systému a pInéni SLA se liSi v zavislosti na
zvolené varianté realizace eSSL (viz vyse):

e Varianta A (on-premise na HW zadavatele)

SLA a dostupnost systému se vztahuji zejména k aplikaéni vrstvé eSSL. Zadavatel zajistuje
provoz a dostupnost infrastruktury (HW, virtualizace, sit), dodavatel odpovida za spravnou
funkci aplikace v tomto prostredi.

e Varianty B1/B2 (on-premise ,,STACK* dodavatele)

SLA se vztahuje jak na aplikacni, tak na infrastrukturni vrstvu, pokud je jejich provoz soucasti
pinéni dodavatele.

e Varianta C (cloud laaS/PaaS zadavatele)

Dostupnost infrastruktury cloudové platformy je zajistovana dle podminek poskytovatele dané
platformy; dodavatel odpovida za dostupnost a funkénost aplikaéni vrstvy eSSL a jeji spravné
provozovani v cloudovém prostiedi.

e Varianta D (SaaS)

Dodavatel nese odpovédnost za dostupnost celého feSeni eSSL jako sluzby, v€etné aplikacni
a infrastrukturni vrstvy.

Konkrétni vymezeni odpovédnosti, rozsahu SLA a pfipadnych sankci bude pfedmétem nabidky
ucastnika PTK.

Reakéni doba podpory (Response Time)
Dobou reakce se rozumi doba od nahlaseni incidentu do zahajeni jeho feSeni. Doba reakce
je stanovena podle zavaznosti incidentu.

e Pro kritické incidenty (vypadek systému) je poZzadavek na reakci do 2 hodin
e Pro ostatni incidenty a provozni poZzadavky je reakce do 8 hodin.
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Doba pro odstranéni zavady
Dobou odstranéni zavady se rozumi doba do obnoveni funkéniho stavu systému:

e U kritického incidentu nejpozdéji do 24 hodin,
e u ostatnich zavad do 3 pracovnich dnu.

Zpusob hlaseni a feSeni incidentu
Hlaseni pres Service Desk (HelpDesk), e-mail nebo telefon. Systém evidence poZadavku
a jejich sledovani je soucasti sluzby. PFistup do Service Desk bude mit max. 10 osob.

Pozadavky na zalohovani dat

Zadavatel poZaduje po dodavateli zajisténi denniho zalohovani v ramci dodavky s
garantovanou dobou obnovy (RTO) do 4-8 hodin. Pravidelné zalohovani (1 zaloha) a
moznost obnovy dat v pfipadé havarie je standardni soucasti sluzby.

Aktualizace eSSL a legislativni upgrade
Pravidelné aktualizace systému v navaznosti na zmeény legislativy jsou soucasti poskytovani
podpory a SLA dodavatelem v ¢ase do 1 mésice od nabyti Gc¢innosti.

E) Popis sou€asného stavu u zadavatele

Soucasna spisova sluzba
V soucasné dobé zadavatel pouziva elektronickou spisovou sluzbu ABC Suite, verze 8 od
spoleénosti Aplis Solutions s. r. 0., IC 29127548. Aktualni po&et uzivatel aplikace je do 500.

Roéni pfirGstek béznych dokumentl ufadu €ini cca 20 000. Kromé béznych dokumentl jsou
v eSSL vedeny dokumenty dalSich ISSD, v objemu cca 2 mil. Primérna velikost 1 dokumentu
je cca 2 MB.

IT Infrastruktura CSU

Zadavatel provozuje vlastni IT infrastrukturu, kterd tvofi technicky zaklad pro provoz
informacnich systém(l zadavatele. IT infrastruktura zahrnuje zejména serverové a virtualiza¢ni
prostfedi, databazové a ulozné systémy, sitovou infrastrukturu a souvisejici sluzby v oblasti
bezpe&nosti, spravy identit a provozu. CSU provozuje interni serverové prostredi, které je
doplnéno o oddélené serverové prostredi pro komunikaci mimo sit CSU v DMZ a dale
o cloudové prostredi v tenantu spoleé¢nosti Microsoft (samostatné, logicky oddélené
cloudové prosttedi).

Serverové a virtualiza¢ni prostredi

Zadavatel disponuje vlastnim on-premise serverovym prostfedim provozovanym ve dvou
geograficky oddélenych datovych centrech v aktivnim rezimu. Serverova infrastruktura je
zalozena na virtualizaéni platformé VMware, nad kterou jsou provozovany virtualni servery,
prevazné s operacnim systémem Linux.

Zadavatel je schopen poskytnout virtualni servery s odpovidajicimi systémovymi prostfedky.
V pfipadé poZadavku na serverovy operacni systém Windows Server zajiStuje potfebné licence
dodavatel.
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Databazova a ulozna infrastruktura

V oblasti databazovych technologii zadavatel standardné vyuziva databazovy systém
PostgreSQL. Pokud dodavatel navrhne vyuziti jiné databazové platformy, zajisti potfebné
licence a technické pozadavky tohoto feseni.

Pro ukladani aplikaénich a archivnich dat je k dispozici centralni datové ulozisté typu NAS,
vhodné pro dlouhodobou archivaci dat. Zalohovani dat je zajiStovano v ramci infrastruktury
zadavatele nebo dle zvoleného modelu provozu.

Sit'ova a bezpec€nostni infrastruktura

IT infrastruktura zadavatele zahrnuje interni sitové prostfedi, oddélenou sitovou zénu DMZ pro
komunikaci mimo sit zadavatele a navazujici bezpeCnostni prvky. Pfistup k informaénim
systém(m je fizen v souladu s bezpecnostnimi politikami zadavatele.

Sprava identit a autentizace

Zadavatel vyuziva cloudovy systém spravy identit Microsoft Entra ID (dfive Azure Active
Directory), ktery je soucasti jeho tenantu Microsoftu a slouzi k Fizeni uzivatelskych identit
a pristupl ke cloudovym sluzbam. Soucasné je v prostfedi zadavatele provozovan systém
MicroFocus Novell jako legacy feSeni spravy identit.

Autentizace a autorizace uzivatell vaéi informacénim systémam je zajiStovana prostfednictvim
interniho autentiza¢niho bodu (IAB), ktery vystupuje jako centraini zprostfedkovatel pfihlaseni
a vyuziva dostupné identitni systémy zadavatele. Aplikacni systémy se integruji s IAB
a neprovadéji pfimou spravu identit.

Cloudové sluzby Microsoft 365

Zadavatel vyuziva sluzby Microsoft 365 v ramci vlastniho tenantu, zejména Exchange Online,
SharePoint Online, OneDrive pro firmy a Microsoft Teams. Tyto sluzby jsou vyuzivany jako
soucast kancelafského a komunikaéniho prostfedi zadavatele.

Elektronicky systém spisové sluzby muze, nikoli vS§ak musi, vhodnym zpdsobem vyuzivat
vybrané sluzby Microsoft 365 (napf. jednotné pfihlaSeni, notifikace nebo odkazy na
dokumenty), v souladu s architekturou zadavatele a zvolenym modelem nasazeni.

Uzivatelskeé IT prostredi CSU

Uzivatelské prostfedi zadavatele (souhrn hardwarovych a softwarovych prostfedku, se kterymi
koncovi uZivatelé pracuji pfi vykonu své agendy) je jednotné, centralné spravované a zajistuje
zaméstnanci CSU ptistup k informagnim systémim a aplikacim, véetn& elektronického
systému spisové sluzby (eSSL).

Osobni stanice

Zadavatel vyuzivd osobni stanice (pracovni pocitae) provozované primarné s operacnim
systémem Windows 11. Osobni stanice jsou zadlenény do doménového prostfedi zadavatele
a uzivatelé se k nim pfihlasuji pomoci doménovych uzivatelskych Uctd. Z osobnich stanic musi
byt zajistén pfistup k eSSL prostfednictvim webového rozhrani bez nutnosti instalace
specialniho klientského softwaru.

Kancelaisky balik a standardni pracovni nastroje

Zadavatel zajiStuje kancelarsky balik prostfednictvim licenéni planu Microsoft 365 E3, ktery
zahrnuje desktopové aplikace kancelarského baliku (Word, Excel, PowerPoint, Outlook,
OneNote) a souvisejici cloudové sluzby Microsoft 365 (OneDrive, Teams, SharePoint apod.).
Tyto aplikace tvofi zakladni pracovni nastroje uzivatell a jsou standardné dostupné na vSech
osobnich stanicich.
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Standardni aplika¢ni vybaveni uzivatela
Na osobnich stanicich uzivatelll zadavatele jsou standardné provozovany zejména tyto typy
aplikaci:

e interni personalni a evidencni systémy (napf. systém OKbase),

e ekonomické a ucetni informacni systémy (napf. EIS-JASU),

e nastroj HelpDesk pro evidenci a fe$eni uzivatelskych pozadavku a incident(,

o stavajici elektronicky systém spisové sluzby (Aplis),

e dalSi interni agendové informacni systémy.

Tyto aplikace jsou soucasti bézného pracovniho prostfedi uzivateld.

Statisticky informacni systém (SIS) a specializovany software

Soudasti uzivatelského prostfedi zadavatele je rovnéz Statisticky informacni systém (SIS),
ktery zahrnuje specializovany software a nastroje uréené pro statistickou a analytickou €innost.
Tyto nastroje jsou vyuzivany vybranymi skupinami uzivatell v zavislosti na charakteru jejich
odborné agendy a jsou integralni soucasti hlavnich procesu statistické produkce.

Pouzivané nastroje SIS mohou klast zvySené naroky na praci s daty, vypocetni vykon osobnich
stanic a soubé&zné vyuzivani vice informacénich systémdu.

Vztah uzivatelského prostredi k eSSL

eSSL je chapan jako jedna z kli¢ovych agendovych aplikaci, ktera se zaclefiuje do stavajiciho
uzivatelského prostifedi zadavatele. Re$eni eSSL musi respektovat skuteénost, Ze uzivatelé
pracuji sou¢asné s vice aplikacemi, véetné nastroju SIS, a nesmi klast neodlivodnéné naroky
na instalaci dal$iho klientského software nebo zasadni zmény uzivatelského prostredi.

F) Doplnujici informace
Zadavatel pro vylou€eni pochybnosti uvadi, ze tato Vyzva se tyka vyhradné ucasti na PTK
a jejim vydanim nedochazi k zahajeni zadavaciho fizeni ani k vyzvé k podani zadosti o ucast.

Zaslanim pisemného vyjadfeni UCastnici souhlasi se zpracovanim svych osobnich udajl
v nezbytném rozsahu pro Uc€ely pfedbézné trzni konzultace; zaroveri mohou oznaéit ¢ast své
odpovédi jako obchodni tajemstvi.

Zadavatel neni realizaci této PTK vazan k zahgjeni zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
podle ZZVZ ani k jakémukoli navazujicimu postupu. Ziskané informace z této PTK mize vyuzit
pfi pfipravé zadavaci dokumentace nebo pfi Upravé koncepce feseni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo tuto PTK kdykoliv zrusit a az do podani odpovédi ménit Ci
doplriovat dokumentaci této vyzvy, v€etné jejich pfiloh.

Dale si vyhrazuje pravo nepfihlizet ke komunikaci, podkladim a pfipominkam dodavatell
v jiném nez Ceském nebo slovenském jazyce, pfipadné pozadovat jejich doplnéni &i vysvétleni,
a to i opakované.

Zadavatel si rovnéZ vyhrazuje moznost po vyhodnoceni odpovédi uspofadat dalSi kola PTK;
v takovém pfipadé zasle v§em dodavatelllm pozvanku s dal§imi instrukcemi.

Soucasné si zadavatel vyhrazuje pravo v souladu s § 36 odst. 4 ZZVZ uvést v zadavaci
dokumentaci osoby podilejici se na PTK a vSechny podstatné informace z PTK, které mély vliv
na konkrétni ¢asti zadavaci dokumentace.
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Dékujeme Vam za ucast v pfedbézné trzni konzultaci.

V Praze dne (dle el. podpisu)
I n g Ja n Digitalné podepsal

Ing. Jan Kozisek
v rv Datum: 2026.05.04

OZI1SeK 17:34:09 +02'00

Ing. Jan Kozisek,

feditel odboru provozu IT

Prilohy:
Priloha &. 1 - Varianty realizace infrastruktury pro novou eSSL CSU
Priloha ¢. 2 - Specifikace nadstavbovych soucasti eSSL

Priloha ¢. 3 — Obecné udaje o pofizované eSSL
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