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Zprava o informaénich sluzbach Ceského statistického uradu

v roce 2021

V této zpraveé je shrnuto poskytovani informacnich sluzeb jak v Ustfedi, tak na krajskych spravach

Csu.v
faktory:

roce 2021 byly €innosti pfi poskytovani informacnich sluzeb vyznamné ovlivnény nékolika

v prvni poloviné roku se pracovnici informacnich sluzeb vyznamné zapojili do prf]béhu
Scitani lidu, doma a bytl 2021, kdyz pfipravili a obsluhovali kontaktni mista CSU, kde
resili fadu pozadavkd ob¢anl na informace;

bylo nutné na pracovistich informacénich sluzeb operativné reagovat na aktualni
epidemickou situaci;

Ufedni hodiny byly v €asti roku omezeny, béhem nich v8ak byla vZdy zaji§téna osobni
pritomnost zaméstnanc(;

presto se pocet pozadavkll zakaznik(l nesnizil, jen se komunikace pIné presunula na
telefony a emaily.

Souhrnné je mozno konstatovat, ze i v roce 2021 se v oblasti informacnich sluzeb podafilo zajistit
nejen planované ¢innosti, ale i fadu dal$ich praci; rozsah ani kvalita naplnéni poZzadavkd nebyly
epidemickou situaci ovlivnény.

Hlavni vysledky roku 2021

Jednim z hlavnich tkoll informacénich sluzeb byla spoluprace na séitani lidu:

o pracovnici odboru informacénich sluzeb hrali kli¢ovou roli pfi on-line sbéru dat, pfi
tvorbé& a aktualizaci webovych stranek scitani a pfi vytvoreni a spravé Chatbota;

o podileli se na préaci v riznych tymech — napt. RT Diseminace, RT Komunikace, RT
chatbot;

o participovali na spusténi a provozu Virtualni Ustfedny a na menSich dil€ich
aplikacich;

o podstatnou &ast praci tvofila také pfiprava FAQ a aktualizace Znalostni baze pro
scitani;

o zajistili vytvofeni a Fidili prace Kontaktnich mist CSU v Ustfedi i na krajskych
spravach. Sougasti praci byla prace s aplikaci Ceské posty, ktera slouzila jak pro
Kontaktni mista, tak pro vefejnost. Cilem byla maximalni podpora verejnosti pfi
scitani, a to jak pfi osobnim, tak telefonickém nebo e-mailovém kontaktu, za u¢elem
ziskani co nejvétSiho mnozstvi kvalitnich dat ze scitani.

V zavéru roku 2021 byla zapolata obsahova a technicka pfiprava webové aplikace
chatbot, ktera bude slouzit pro automatické odpovidani na dotazy uzivatel(, a to jak na
vysledky statistickych zjisStovani, tak i na otazky v souvislosti s vyplfiovanim statistickych
vykazl. Koncem roku byla zku$ebni verze chatbota zverejnéna na webu.

Byla rovnéz zahéjena ptiprava mobilni aplikace CSU, ktera poskytne uzivateldm aktuaini
Udaje z jednotlivych statistik (véetné odkazt do VDB, dlouhodobého vyvoje v grafech
a struéné metodiky), aktuality zvefejnéné na webu a ¢lanky z ¢asopisu Statistika&My.
Aplikace byla v lednu 2022 zvefejnéna.

V roce 2021 bylo vyfizeno témér 16,4 tis. rozsahlejsich pozadavkul i jednoduchych dotaz(
zékaznikd, coz bylo o 4,7 tis. dotaz(i vice nez v prfedchozim roce; 56 % dotaz( vyfidili
zaméstnanci informacnich sluZeb v ustfedi a 44 % na krajskych pracovistich.

TentyZ nebo nasledujici den bylo vyfizeno 91 % pozadavkl zakaznikd.

Pozadavky na informace nej¢astéji vznaseli samotni ob¢ané, coz bylo ovlivnéno
predev§im dotazy v souvislosti se SLDB 2021, ale také zaméstnanci podnikatelskych
subjektll nebo organu statni spravy a samospravy.



o Ke vzneseni svého pozadavku pouzivali pfedevsim telefon (46 %) nebo e-mail (34 %).

e Dotazy byly nej¢astéji zaméreny na scitani lidu, domu a bytl (43,7 %), na otazky spojené
s Registrem ekonomickych subjektd (15,0 %), statistiku obyvatelstva (12,7 %) a na
vysledky statistiky cen (10,3 %). Velky zajem jsme zaznamenali zejména o statistiku
zemfrelych, kdy jsme vzhledem k epidemické situaci a na zakladé pozadavk( uzivatell
zavedli novy produkt — tydenni pocCty zemfelych. Na webovych strankach byla
publikovana data z VDB v tydenni periodicité.

e Bylo zpracovano 149 dotaznikd z mezinarodnich instituci a odpovézeno na 102 dotazu
na Evropska data v ramci ESDS (European Statistical Data Support).

e Ustfedni statistickou knihovnu v CSU navstivilo v prib&hu roku 287 uzivatell, ktefi si
vypuijcili celkem 614 publikaci. K 31. 12. 2021 bylo ve fondu Ustfedni statistické knihovny
zpracovano a ulozeno celkem 58 642 svazku v celkové hodnoté cca 27,7 mil. K&.

e Trzby za poskytnuté informacni sluzby dosahly v roce 2021 podle ucetni evidence EIS
JASU 1 137 955 K&, coz pfedstavovalo ve srovnani s rokem 2020 zvySeni objemu realné
dosazenych pfijmu za tyto ¢innosti 0 1,6 %.

e V Katalogu produkti CSU na rok 2021 bylo v dob& jeho schvaleni zahrnuto celkem
317 produkt. V pribéhu roku byl doplnén o 12 produktl; dale bylo zverejnéno
194 tiskovych zprav a oznameni. Celkem bylo zvefejnéno 1 423 vystupl
(v¢ periodickych vystupl a tiskovych zprav).

e Na internetové prezentaci CSU bylo za 1. az 3. é&tvrtleti 2021 zaznamenano 3 088 tis.
navstév a 7 975 tis. zobrazeni. Jednalo se o 1 815 tis. uZivatell, ktefi si v priméru
zobrazili 2,6 stranky; jedna navstéva trvala v priméru 2,14 minuty. Data o navstévnosti
jsou uvadéna pouze za 1. az 3. ¢tvrtleti roku 2021, protoZe k 1. 10. 2021 doSlo k ukon&eni
vyuzivani Google Analytics, pomoci kterého CSU po mnoho let tyto statistiky ziskaval.

e Ve VDB bylo v minulém roce zaznamenano vice jak 950 tisic navstév (vCetné
opakovanych navstév), uzivatelé si prohlédli 4,2 milionu stranek. Z VDB provedli vice jak
100 tis. exportl, nejvice ve formatu xIsx. Z databaze bylo v roce 2021 vygenerovano
236 novych sad se statistickymi Udaji v otevieném formatu, béhem roku si uzivatelé stahli
vice nez 35 tisic téchto datovych souborl. Nejvétsi zajem byl tradicné o tabulky
o obyvatelstvu (Pohyb obyvatelstva, Zemfeli podle tydn(), ale i o tabulky Pocet
zaméstnancu a Indexy spotiebitelskych cen.

Cinnosti zajistované Gtvary informaénich sluzeb maji dvoji charakter — jednak se jedna
o skute¢nou sluzbu na zakazku, kdy reaguji na pozadavky uzivatell (vice v ¢asti A této zpravy),
jednak sami aktivné informace a informacéni materialy pfipravuji i zverejiuji (podrobnéji v ¢astech
BaC).



A. Informacni sluzby
Zakazky — dotazy a pozadavky

V prubéhu roku 2021 zaméstnanci Utvar(i informacnich sluzeb v Ustfedi a na krajskych spravach vyridili
celkem 16 378 rozsahlejSich pozadavk( zakaznik(l i jednoduchych dotazi, 56 % dotazl bylo
adresovano na pracoviété informacnich sluzeb v ustfedi CSU, 44 % obdrzela krajska pracovité
informacnich sluzeb. Celkem bylo vyfizeno o 4 659 (ij. 0 39,8 %) zakazek vice nez v pfedchozim roce.

Meziro¢ni zvyseni po¢tu pozadavku na informace bylo zplsobeno predevsim dotazy v souvislosti se
sCitanim a se zpracovanim a vysledky voleb do Poslanecké snémovny Parlamentu CR a 1/3 Senatu
a také dotazy na udaje o poctech zemrelych v CR i v krajich.

Dlouhodoby vyvoj absolutniho poctu dotazli je patrny z grafu 1. Pocty dotaz(i od roku 2009 klesaly,
s pferusenim trendu v roce 2011 vlivem Sg¢itani lidu, domU a byt 2011, kdy byla na informacnich
sluzbach SLDB vyfizovana fada dotaz( jednak k samotnému pribéhu séitani a nasledné pak také
na zjisténé vysledky, které byly publikovany predev§im vroce 2012 a 2013. Jednim z faktord
dlouhodobého poklesu bylo napfiklad snizovani zajmu o potvrzeni o inflaci (od roku 2019 si zakaznici
mohou potvrzeni opatifené elektronickym podpisem sami stahnout z webu), primérné mzdé, poctu
obyvatel apod., protoZze zakaznikdm, ktefi s t&mito informacemi pracuiji, stagi zvefejnéni na webu CSU.
Mnozstvi téchto pozadavkul rovnéz souvisi s tim, zda legislativa poZaduje nebo nepoZaduje od uzivatel
doloZeni hodnoty pfislusného ukazatele ovéfenym vypisem ze statistického zjiStovani. V roce 2020 se
zintenzivnila pfiprava SLDB a také potfeba registrace v seznamu hromadnych ubytovacich zafizeni
(v souvislosti se zadostmi o dotace kvili protipandemickym opatfenim) vedla k vétSimu vyuzivani
kanalu, které informacni sluzby nabizeji. V roce 2021 se v navySeni celkového poctu dotaz( projevilo
predev§im znaéné mnozstvi dotazl v souvislosti se S¢itanim lidu, domu a bytd.
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Na rozloZeni dotaztl v pribéhu roku mélo vyraznéjsi vliv nékolik faktor(i — znaény zajem o roéni vysledky
zacina zvefejnénim roéni miry inflace ve druhém lednovém tydnu, také b&hem unora pocet dotazu
vyrazné prevySoval primér béznych mésicl, kdyz se projevilo vétSi mnozstvi dotazli v souvislosti
s reakcemi respondent(l na obdrzeni statistickych vykaz( a také v souvislosti s terminy studentskych
praci. Vyrazné navysSeni poctu dotaz(l v bfeznu, dubnu a kvétnu bylo ovlivnéno pozadavky obyvatel
na informace v souvislosti se scitanim. Na porovnani poc¢tu dotazl mezi roky 2020 a 2021 mély
nepochybné vliv rlizné terminy spojené s pfipravou scitani lidu. Zatimco v roce 2020 doslo ke zvyseni
poctu dotaz(l v zafi a fijnu, kdy probéhlo zkusebni scitani, v roce 2021 to bylo v jarnich mésicich, kdy
probihala ,ostra“ faze scitani, zejména jeho terénni ¢ast.
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V oblasti poskytovani dat z Registru s¢itacich obvod je evidovano 10 pravidelnych odbératelt. Naproti
tomu databaze z Registru ekonomickych subjektl jsou poskytovany pravidelné celkem 53 stalym
zékaznikim.

PFi poskytovani vystupl z Registru ekonomickych subjektt (RES) externim uzivatelim je zcela rutinné
vyuzivano datové trzisté, které umozniuje vytvareni pohledd a exportl, které je mozné pfipravit pfimo
na miru podle pozadavk( zakaznik(l. Pomoci datového trzisté je mozné také poskytnout riizné prehledy
o poctech subjektll v jednotlivych kategoriich v rozsahu verejné poskytovanych atributd.

Vroce 2021 byla pfipravena databaze RES v otevieném formatu, ktera je od zafi k dispozici
na webovych strankach, odkud si zakaznici mohou celou databazi sami stdhnout. Na tuto moznost byli
zékaznici upozornéni a ¢ast z nich ji zaCala vyuzivat. Zhruba tfetina stalych odbérateld databaze RES
si vSak nadale preje predavani dat stavajicim zplsobem.

V roce 2020 bylo vytvofeno dalSi datové trzisté, které obsahuje podrobné Udaje ze SLDB 2011, a to az
do Urovné jednotlivych statistickych obvodl. V roce 2021 pokracovala pfiprava tohoto trzisté
pro diseminaci dat ze SLDB 2021.

Podobné jako v predchozich letech, také v roce 2021 CSU uzaviel smlouvy o poskytnuti mikrodat
v ramci spoluprace s vysokymi Skolami a vyzkumnymi pracovisti. Celkem bylo v uplynulém roce
podepsano 32 smluv na poskytnuti a zpracovani mikrodat (véetné dil¢ich smluv a dodatku); nejvice
smluv bylo podepsano na poskytnuti mikrodat ze socialnich (SILC, SRU, VSPS) a demografickych
statistik.

Zpusob doruceni pozadavk

Zakaznici se na pracovisté informacnich sluzeb jiz fadu let obraceji se svymi poZzadavky podobnym
zplUsobem. V roce 2021 v§ak strukturu ziejmé do urcité miry ovlivnily nestandardni podminky. Zvysil se
podil telefonickych dotazll, naopak ubyly osobni navstévy uzivatel(. V minulém roce byly nejcastéjsi
dotazy prostfednictvim telefonu (46 %), a to jak v Ustfedi (40 %), tak i na krajich (54 %). Druhym
nejcastéjSim komunikacénim prostfedkem byl v Ustfedi i na krajich e-mail. Podil dotazli zaslanych
mailem dosahl téméf 34 %, pficemz na krajich byl rozdil mezi vyuzivanim téchto nejCastéjSich
komunikacnich prostfedkld vyrazné vétsi. Osobné prisel vétsi pocet uzivateld se svymi pozadavky
na krajska pracovisté CSU — tam podil osobné piedanych pozadavkii na celku predstavoval vice nez
9 %, zatimco v Ustfedi tento podil ¢inil jen 0,6 % dotazd. V poslednich letech zasilaji zakaznici své
pozadavky také prostfednictvim datovych schranek (pfedevSim na Ustfedi), ale podil takto zaslanych
pozadavku zatim neni pfili§ vyznamny (1,2 %). Podil pozadavku zasilanych postou se postupné snizuje,
loni pfedstavoval pouze 1,1 %.
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Naro€nost zakazek a doba potrebna k jejich vyfizeni

Posouzeni naroénosti zakazek je zna¢né subjektivni!, pfesto se prabézné snazime sloZitost zakazek
evidovat a hodnotit. Az do roku 2011 vyrazné pfevazovaly pozadavky jednoduché, jejich podil
se pohyboval mezi 70 — 80 %. V roce 2012 doSlo z divodu zmény metodiky zapisovani zakazek
k obratu — podil jednoduchych dotazl byl v té dobé 40 %. Pres drobné vykyvy v jednotlivych letech je
podil zakazek z hlediska jejich slozitosti viceméné stejny. V roce 2021 bylo oznageno jako jednoduché
41,6 % dotaz(, naopak 2,2 % zakazek bylo vyhodnoceno jako slozité a 56,3 % jako stfedné naroc¢né.
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V roce 2021, stejné jako v pfedchozich letech, byla pouze mala &ast zakazek pfedana k vyfizeni pfimo
VPO (necelych 6 %), kromé toho byly s pracovniky VPO konzultovany odpovédi na nékteré specifické
nebo velmi slozité dotazy, které vyzadovaly specialni zpracovani dat, podrobné metodické vysvétleni
nebo detailni poznatky o kvalité a spolehlivosti dat, pfedev8im z vybérovych zjistovani.

1 Hodnoceni z hlediska slozitosti dotazu urcuje vZdy ten, kdo zakazku vyfizuje. Mezi jednoduché dotazy patfi
poZadavky, na které Ize odpovédét bez velkého hledéani, pfedevsim jde o ¢asto Zadané udaje v publikacich,
¢asovych radach. Stredne tézké dotazy se tykaji napr. vysvétlovani metodiky, sestavovani tabulek z nékolika
zdroju, rovnéz sem zarazujeme poZadavky vyfizované v anglictiné nebo jinych jazycich. SloZité dotazy predstavuji
sestavovani dlouhych ¢asovych rfad (dopinénych metodikou), pfipravu zakazek z mnoha statistik apod.
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Pres ztizené podminky se i vroce 2021 podafilo pokraCovat v nastaveném standardu doby trvani
vyfizeni zakazky (zaslani odpovédi). Jesté ve stejny den nebo nasledujici den byla vyfizena naprosta
vétsina (91,3 %) pozadavkl. Zcela statisticky nevyznamny (0,2 %) byl podil zakazek, k jejichZ vyfizeni
konzultovan (Casto i opakované) se zakaznikem, jindy bylo nutné provést mimoradné zpracovani dat
na VPO nebo zakaznik své pozadavky postupné upfesiioval apod. Cast zakazek (cca 0,4 %) nebylo
mozné vyridit vibec, protoZe data nebyla k dispozici v pozadovaném detailu (vécném nebo Uzemnim),
eventualngé CSU zakaznikem poZadované udaje vibec nesleduje. V takovych pFipadech zaméstnanci
informacnich sluzeb zakaznikovi pomahali nabidkou nahradniho feSeni, napf. nabidkou podobné
zameérenych dostupnych informaci, odkazem na internetové stranky jinych instituci apod.

Hlavni skupiny zakaznika CSU

Podily hlavnich skupin zakazniki CSU se v priib&hu let pfili§ neménily, ale v roce 2021 doslo vlivem
dotazl na otazky spojené se SLDB ke znaé¢nému narlst podilu dotazi ob¢and. Dal$imi nejcastéjsimi
zékazniky byli zastupci podnikatelské sféry, studenti, zaméstnanci statni spravy a samospravy, dale pak
média, sdruzeni a neziskové organizace.

Struktura zakaznikl se mezi centrem a regiony logicky li§i. Dlouhodobé trendy v§ak byly i zde znaéné
ovlivnény mnoZstvim dotazl ob&anu v souvislosti se s¢itanim. Podil dotazli ob&anu (véetné nezjisténé
skupiny) predstavoval 72 % celkového poctu dotazli vznesenych na pracovisté informacnich sluzeb
v Ustfedi, na krajich to bylo 62 %. Cast&jsimi klienty krajskych pracoviét oproti Ustfedi naopak byli
zastupci samosprav a regionalnich pracovist organl statni spravy. Rovnéz nejriiznéjsi sdruzeni nebo
neziskové organizace se vice obracely na Uzemné prislusna krajska pracovisté. Podnikatelské subjekty
a také studenti se obraceji jak na pracovisté v ustfedi, tak na pracovisté v krajich. Dotazy médii jsou
evidovany pfedevSim na krajich, v ustfedi je vyfizuji tiskovy mluvCi a oddéleni PR.
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Obdrzené dotazy se eviduiji také podle skupin statistik, ke kterym se vztahuiji. Casto se zakaznici v ramci
jednoho dotazu ptaji na informace z vice oblasti statistik, v takovém pfipadé je téma zapsano vicekrat,
proto soucet poctu dotazl podle témat je témér o dvé tretiny vétsi nez celkovy pocet dotazli. Témér
12 % dotazl tvofily pozadavky oznacené jako ,jina skupina®“ — jde o dotazy, které nékdy nelze pfifadit
ke konkrétni skupiné statistik, napf. obecné dotazy k vykaznictvi (5 764 dotazl), informace metodického
charakteru (2 624 dotaz(), orientace na internetovych strankach, technicka podpora apod.
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V roce 2021 doSlo ke zméné poradi skupin statistik, na které se zakaznici nej¢astéji ptali. Zatimco
v predchozich letech byly nejzadanéjSimi skupinami Organizacni statistika nebo Obyvatelstvo, loni se
dotazy a zakazky nejcastéji tykaly SLDB 2021 (43,7 %), dal$i v poradi zajmu uzivatel(l byla tradicné
organizacni statistika (15,0 % dotaz(), kde se jedna o vybéry subjektl z RES podle uzivatelem
stanovenych kritérii nebo napocty struktury subjektl evidovanych v RES. Kromé toho v souvislosti
s provozem Registru osob se na informacni sluzby stale obraceji méné informovani zakaznici
s pozadavkem na vypisy z ROS, aktualizaci Udaju o subjektu v ROS apod. V pfipadé, ze se
na pracovisté informacnich sluzeb obrati, dostanou informaci o spravném postupu pro ziskani vypisu
z ROS (1j. z Registru osob) nebo o postupu pfi aktualizaci dat v RES (ROS).

Ve statistice obyvatelstva (12,7 % dotazl) se dotazy uzivatell predevsim soustfedily na vyvoj poctu
a struktury zemrelych (v souvislosti s nasledky epidemie), nasleduje cenova statistika, véetné dotazu
na miru inflace a vypoctl cenového vyvoje za nestandardni obdobi (10,3 %), a statistika cestovniho
ruchu (7,7 %).

Nejcastéji poskytovanym typem vystupu jsou hotové produkty — odkazy na publikace a soubory na webu
a do vefejné databaze, ale patfi sem i soubory dat, které pfedem pfipravujeme na zakladé odhadu
zajmu uzivatell (41,8 % dotazll), informace ke statistickému zjistovani (35,2 %) a informace
metodického charakteru (16,0 %). Cast dotaz(i (0,3 %) je zafazovana pod téma ,Technicka podpora
sluzeb“. Sem patfi napriklad dotazy na fungovani webu, zplsob predavani dat apod.

Mimoradné zakazky
Rozmanitost, $ifi i obtiznost dotaz(i a pozadavku, které se v informacnich sluzbach resi, bychom chtéli

prislusnych odbor(, bez jejichz spoluprace by se takové zakazky mnohdy ani vyresit nedaly. Pokud
CSU nema informace v pozadované oblasti k dispozici, snazime se zakaznikovi poradit, kde takové
udaje hledat. Pfehled vybranych zakazek zpracovanych v roce 2021 v ustfedi a na krajskych spravach
je uveden Priloze €. 1.



Mezinarodni informacéni sluzby

Pocet poskytnutych informaci a vyplnénych mezinarodnich dotaznikt

Typ informace: 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Mezinarodni dotazniky 172 144 126 135 146 149
Pocet informaci v ramci ESDS? 185 199 167 166 135 102

Nejvice dotaznik( bylo jiz tradi¢né zpracovano pro Evropskou komisi, Mezinarodni ménovy fond, OECD,
OSN a FAO, coz predstavuje dohromady cca 94 % vSech zpracovanych a odeslanych dotaznikd.

V ramci své &innosti je CSU jiz dlouhodobé& zapojen do sité narodnich kontaktnich center ,European
Statistical Data Support” (ESDS). Pocet dotazli na evropskou statistiku v roce 2021 opét mirné poklesl
a pokracuje tak v dlouhodobé klesajicim trendu tohoto vyvoje. Pravidelni zakaznici jiz samostatné
vyuzivaji webovou prezentaci a databaze Eurostatu, které jsou velmi komfortni i pro ¢eské uZivatele.
VétSina dotazl byla zodpovézena v pribéhu 24 hodin, velka ¢ast z nich jesté tentyz den.

Informacni sluzby dlouhodobé spolupracuji s Eurostatem a jim pfeddefinované tabulky v piném rozsahu
zverejhuji v Cestiné na webovych strankach CSU; tabulky jsou aktualizovany kazdy den.

Ustiedni statisticka knihovna

zplUsobena koronavirovou pandemii a protiepidemickymi opatienimi doslo ke zvySeni navstévnosti
knihovny a oziveni poptavky po nabizenych sluzbach.

V suterénu plynule pokracovalo stéhovani regall s publikacemi, které umoznilo dal$i etapu oprav
podlahy. Vytahova Sachta do podzemniho archivu publikaci pro$la nékolika opravami a funguje jiz
spolehlivé.

Vzhledem k protiepidemickym opatfenim musela knihovna nékolikrat pfistoupit k upraveni oteviraci
doby pro verejnost, nicméné uz nedoslo k jejimu Uplnému uzavieni. Po celou dobu byl v3ak plynule
zajistén bé&zny provoz knihovny, ktery spocival pfedevsim v rozdélovani a distribuci periodik, odbornych
¢asopisu i publikaci zaméstnanclm Gradu. Knihovnické sluzby v rezimu vypUjéniho protokolu zistaly
zachovany s omezenim. Po telefonické &i emailové domluvé se uskutecnila i fada setkani s externimi
uzivateli. Pokradoval také prodej publikaci a &asopist vydanych CSU, doplnény o pfileZitostné
reprografické sluzby.

Zakladni Gdaje o éinnosti Ustredni statistické knihovny

2016 2017 2018" 2019 20202 20212
Pocet navstévnikd 1045 1006 720 732 172 287
Pocet vypuicek 5549 4 803 2382 2168 361 614
Prirdstky knizniho fondu 1951 1797 1149 1423 242 274

) Vysledky jsou zkresleny témér pulroénim uzavienim knihovny pro vefejnost.

2) Vysledky jsou vyrazné ovlivnény dopady protiepidemickych opatieni.

Do Ustfedni statistické knihovny se v roce 2021 nové zaregistrovalo 10 &tenafd, ke konci roku knihovna
evidovala 2 153 registrovanych uzivateld. V prib&hu roku knihovnu v CSU navétivilo 287 uZivatel(, ktefi
si vypUjcili (pfevazné k prezenénimu studiu) celkem 614 publikaci, z toho 496 knih a 118 periodik. V on-
line katalogu bylo za rok 2021 evidovano 406 vstupl a 107 664 vyhledavani.

K 31. 12. 2021 bylo ve fondu Ustfedni statistické knihovny zpracovano a uloZeno celkem 58 368 svazk(
v celkové hodnoté (stanovené Eastecné odhadem) 27 745 723,- K&.

Bé&hem roku 2021 byly zaevidovany a zkatalogizovany celkem 2 474 knizni publikace v€etné CD
v celkové hodnoté 60 284,- K&, pficemz naklady na nakup Cinily 1 895,- K¢.

Jako nejvyznamnéjsi zdroj novych publikaci se ukazaly vlastni publikace CSU (196 publikaci). Druhy
pocetné vyznamny zdroj pfiristku fondu predstavovaly dary (52 ks), pochazejici z velké casti
od Statistického uradu Slovenskej republiky. Nasledovaly publikace ziskané vyménou (21 ks).
V souc€asné dobé knihovna koresponduje s 92 vyménnymi partnery.

2 ESDS - European Statistical Data Support — CSU je sougasti sit& narodnich statistickych Gfadd, které poskytuji
podporu uzivatelim pfi ziskavani evropskych statistickych dat.
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V roce 2021 méla knihovna v evidenci celkem 83 tituld novin a Casopislt. Za predplatné na odbér
odbornych periodik bylo v roce 2021 vydano celkem 294 507,- KE. Zahrani¢ni periodika knihovna
ziskava také vyménou.

V analytickém popisu odbornych &asopisti bylo zpracovano 48 tituld lanki. Pro pracovniky CSU bylo
zakoupeno a na zakladé rozdélovnikd predano jako pracovni pomdcky 28 kust odbornych publikaci
doc¢asného charakteru. Pracovnice knihovny zasilaji do redakci ¢asopisi Demografie a Statistika
oskenované obsahy vybranych zahrani¢nich ¢asopisU.

SafeCentrum

V SafeCentru méli také v roce 2021 zajemci z akademické i védecké sféry moznost pfi splnéni
stanovenych podminek pracovat s duvérnymi statistickymi Udaji, i kdyz vzhledem ke karanténnim
opatfenim fungovalo v omezeném rezimu. | pfes slozZitou situaci sluzby SafeCentra opakované vyuZili
3 pracovnici z akademickée i védecké sféry.

Vyfizovani dotazu podle zakona 106/1999 Sb.

Vyznamnou ¢innosti Utvaru informacnich sluzeb — Ustfedi je vyfizovani dotazl podle zakona
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim. Podle tohoto zakona bylo v roce 2021 evidovano
a vyfizeno 45 zadosti o informace, coz byl od roku 2000 historicky nejvy3si po€et podanych Zadosti.

Dotazy podle zakona 106/99 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Podané zadosti 18 20 22 19 27 45

Podana odvolani (rozklad) - 1 2 - - 1

Trzby za poskytnuté sluzby

Na zacatku roku 2019 byly vyrazné snizeny ceny fady poskytovanych produktl a sluzeb, aby se urad
priblizil standarddm obvyklym v ostatni statech EU. Jednalo se predevS§im o ceny vybérl z RES,
z Registru scitacich obvodu a budov (RSO) a Uhrady za pfipravu a poskytnuti mikrodat. Toto sniZzeni
cen velké &asti produkti CSU se samoziejmé projevilo také v objemu trzeb za poskytnuté informaéni
sluzby v roce 2021. Pfesto celkové trzby za poskytnuté produkty a sluzby v roce 2021 dosahly podle
ucetni evidence EIS JASU 1 137 955 K& (0 18 045 K¢ vice nez v roce predchozim). Meziro¢né pfijmy
za poskytnuté informaéni sluzby vzrostly o 1,6 %. Rozpoget pFijm{ informaéniho servisu CSU na rok
2021 ve vysi 770 tis. KE se podafilo naplnit.

Trzby za poskytnuté informacni sluzby a jejich struktura

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Trzby celkem v K& 3330645| 2694164 | 2652815| 1239765| 1119910 | 1 137 955
v tom podil trzeb v %

Registr ekonomickych subjektt 40,9 56,6 49,0 40,8 42,4 41,4
Specialni zakazky 141 16,7 15,2 33,5 244 26,0
Publikace 3,7 3,9 3,5 71 8,2 8,9
Registr s¢itacich obvodl a budov 15,8 8,3 5,4 10,3 4.6 5,8
Mikrodata 25,6 14,4 26,9 8,3 20,5 17,9

SniZeni cen &asti poskytovanych produktd a sluzeb se samozfejmé promitlo také do struktury trzeb.
Trzby za ¢innosti spojené s RES patfi i nadale k nejvyznamnéj$i polozce nasich pfijma — jejich podil
na celku vroce 2021 dosahl 41,4 %. Vyznamny je rovnéz podil trzeb za zpracovani specialnich
zakazek, v nichz se ke kalkulaci ceny vyuziva pfedevSim sazba za 1 hodinu prace odborného
zaméstnance (tato sazba se nezménila). Vyznamnéjsi byl také podil trzeb za vybéry mikrodat, i kdyz
jejich objem v jednotlivych letech znac¢né kolisa hlavné v souvislosti se zajmem a finanénimi moznostmi
jednotlivych zakaznikd (védeckych a vysokos$kolskych pracovist).



Graf 7

Trzby za poskytnuté produkty a sluzby v K¢
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B. Zajisténi publika¢ni €¢innosti uradu

Utvary Informaénich sluZeb mimo jiné zajistuji nékteré ginnosti souvisejici s vydavanim publikaci CSU.
Kromé toho, Ze odpovidaji za sestavovani Katalogu produktd (KP), koordinuji také jeho pInéni a zajistuji
zvefejriovani produktt na webu. Prehled produktd v KP na rok 2021 je patrny z nasledujici tabulky.

Prehled o produktech zafazenych do Katalogu produktii v dobé jeho schvaleni

2017 2018 2019 2020 2021
Produkty celkem 275 290 321 313 317
vtom: analyzy 28 26 43 45 38
¢asové rady 64 63 65 63 113
dal$i datové soubory*/ 162 180 192 184 145
rychlé informace 21 21 21 21 21

*/ véetné termind zvefejnéni narodnich uctd
Katalog produkt( byl v pribéhu roku doplnén o 12 produktl, celkem tedy bylo vydano 329 titull, dale
bylo zvefejnéno 194 tiskovych zprav a oznameni.

Utvary informaénich sluZeb se také vénuiji vlastni publikaéni ginnosti.

V roce 2021 odbor informacnich sluzeb opét zajisStoval koordinaci praci pfi zpracovani a zverejnéni
Statistické rogenky Ceské republiky. Jako kazdy rok odbor samostatn& zpracoval a zvefejnil publikaci
Ceska republika v mezinarodnim srovnani a ve spolupraci s VPO &tvrtletni publikaci Ukazatele
socialniho a hospodarského vyvoje Ceské republiky. Zdrojem dat pro tuto publikaci se v roce 2020 stala
vefejna databaze, témé&rF vSechny tabulky byly pfevedeny na pfeddefinované vystupni objekty VDB.

Velkou pozornost Odbor informacnich sluzeb vénuje moznostem vizualizace statistickych informaci
a jejich priblizeni verejnosti. V roce 2021 pfipravil ve spolupraci s oddélenim CID odboru komunikace

(vétSinou ve vyvoji od roku 1993) ve zdafilé vizualizované podobé.

Kromé toho pracovnici odboru zaktualizovali a zverejnili aplikaci Porovnani kraju, ktera uzivatelim
umoznuje zobrazit vyvoj cca 30 vybranych ukazatel(i v ¢asové fadé od roku 2000 v dynamickych grafech
nebo mapach, ukazatele rizné kombinovat a jejich zobrazeni upravovat podle vlastnich potreb.

Znacny zajem uzivatell vyvolaly také interaktivni grafy o vyvoji po¢tu zemrelych podle vékovych skupin
a kraju, které byly kazdy tyden aktualizovany na webu.
V navaznosti na krajské statistické rogenky byl opét pripraven produkt Srovnani kraji v Ceské republice.

V priib&hu roku byla ve tfech etapach aktualizovana publikace Ceska republika od roku 1989 v &islech
s dlouhodobymi €asovymi fadami, o kterou maji uzivatelé znacny zajem.

Odbor je take autorem kazdoroc¢né vydavanych publikaci s vybérem regionalnich dat — Kraje Ceské
republiky a Maly lexikon obci. Publikace Okresy Ceské republiky byla opét nahrazena obsahové
podobnou publikaci Spravni obvody obci s rozsifenou plsobnosti. Zdrojem dat pro tyto publikace je
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Vefejna databaze. Odbor dale pfispiva tabulkami mezinarodniho nebo meziregionalniho srovnani
do publikaci pfipravovanych jinymi utvary.

Odbor nadale koordinuje pFipravu spoleCnych publikaci vydavanych vSemi krajskymi spravami.
Pro jednotlivé publikace jsou zfizovany pracovni skupiny, které pfipravuji podklady tak, aby byly
minimalizovany vicenasobné prace. V tomto systému byly pfipraveny a vydany krajské statisticke
roCenky, Ctvrtletni krajské bulletiny a také (jako kazdy rok) analyza na spole¢né téma, tentokrate ,Bytova
vystavba v dlouhodobém vyvoji“. Vysledky analyzy byly nasledné prezentovany rlznym skupinam
uzivateld. Vedle toho na krajskych webech byly pravidelné zvefejiiovany dal$i datové sady a povinné
nebo fakultativni aktuality, Casové fady a prehledy dat az do Urovné jednotlivych obci.

Internetové stranky CSU

Klicovou udalosti roku 2021 bylo i z hlediska webovych stranek bezpochyby Séitani lidu, dom a byt
a v jeho ramci pfiprava webové prezentace www.scitani.cz. Web byl zprovoznén jizZ v poslednim C&tvrtleti
roku 2020 a v dobé ostrého scitani byl provozovan z cloudu. Kromé nonstop aktualizace jeho obsahu
bylo tedy nutné vyresit pravidelny prenos Udaju do cloudu, provoz z cloudu a zajisténi dostupnosti 7x24
béhem ostrého scitani, fizeni provozu onlinescitani.cz pomoci mimoradnych hlasek a jejich prabézné
nasazovani. Po skon€eni obdobi ostrého s€itani byl realizovan pfechod webu zpét do on-premise
prostiedi.

Kromé& webu scitani.cz byl ve spolupraci s dodavatelem pfipraven formular pro online scitani, ktery byl
Uuspésné nasazen a pouzit na www.onlinescitani.cz.

Dale byl pro SLDB vyvinut Chatbot, jehoz znalostni baze je stale aktualizovana a rozSifovana a po konci
ostrého scitani byla pfipravena a nasazena i jeho verze pro centralni prezentaci ufadu www.czso.cz.

Ve druhé poloviné roku probihala pfiprava prezentace prvnich vysledki SLDB, které byly na webu
scitani.cz publikovany 13. ledna 2022.

V prvni poloviné roku 2021 probéhla také migrace a pfesun microsite www.miniscitani.cz do on-premise
prostiedi CSU.

Na zakladé zpfisnéné legislativy GDPR byl v zafi 2021 ukon&en monitoring webovych prezentaci
prostfednictvim Google Analytics. V souCasné dobé je navstévnost prezentaci monitorovana pouze
prostfednictvim integrovaného nastroje Statistického informacéniho systému. Dale bylo aktualizovano
feSeni sledovani Cookies na webech tak, Zze kromé nezbytnych cookies, bez nichz nemohou webové
prezentace spravné fungovat, jsou pouzivany jiz jen statistické cookies, které jsou potfebné pravé
pro fungovani interniho monitoringu navstévnosti. Prostfednictvim nové aktualizovaného cookie-baru
ovSem uzivatelé mohou kdykoli pouziti statistickych cookies odmitnout.

V oblasti otevienych dat do$lo k dalSimu rozSifeni produkce, a to o data z Registru ekonomickych
subjektll a ze Zahraniniho obchodu se zbozim podle vybranych zemi. Na zakladé pozadavku
Ministerstva vnitra publikuje CSU nové také oteviena data uvedena na Ufedni desce CSU.

Na konci roku 2021 do$lo na webu czso.cz v sekci “Statistiky” k vytvoreni samostatnych skupin Primysl|
a Energetika, rozdélenim plvodni skupiny “Pramysl, energetika”.

Pro dalSi obdobi jiz ve druhé poloviné roku 2021 zacaly prace na projektech pfipravy nového portalu
diseminace (nového redakéniho systému, a také nové podoby webovych prezentaci CSU). V zafi byl
zahajen projekt PDI Design, tedy pfiprava informacni struktury a grafického vzhledu stranky s vysledky
Scitani 2021 a centralni webové prezentace www.czso.cz. Na tomto projektu spolupracujeme s
agenturou Sherpas, ktera se jiz podilela na pfipravé vzhledu a struktury online formulafe S¢itani.

V poslednim Ctvrtleti také probihaly prace na zadani zakazky na realizaci nového portalu diseminace,
ktera byla na konci roku uspésné vysoutézena.

Navstévnost webovych stranek Ceského statistického Gfadu czso.cz v 1. aZ 3. &tvrtleti roku 2021
dosahla 1 815 tis. uzivatell, 3 088 tis. navstév a 7 975 tis. zobrazeni. V prGméru si uzivatelé zobrazili
2,6 stranek a jejich navstéva trvala 2,14 minuty.

Data o navstévnosti za rok 2021 jsou uvadéna pouze za 1. az 3. Ctvrtleti roku 2021, protoze k 1. 10. 2021
doslo k ukonéeni vyuzivani Google Analytics, pomoci kterych CSU po mnoho let tyto statistiky ziskaval.

Od fijna 2021 byla podkladova data o navstévnosti ziskavana ze subbloku SIS -
DISEMINACE/Monitoring. Od prosince 2021 se do monitoringu navstévnosti (SIS-Diseminace)
zapocitavaji pouze ti uzivatelé, ktefi se shromazdovanim informaci vyjadfili vyslovny souhlas, ostatni
uzivatelé tedy jiz nejsou v nasich statistikach nijak podchyceni. Z téchto divodl neni, po¢inaje mésicem
fijnem 2021, navstévnost Zadnym zpuUsobem srovnatelnd s navstévnosti doposud ziskavanou
prostiednictvim Google Analytics (coz je dlivodem chybéjicich dat v grafech).
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Mezi nejvice navstévované stranky internetové prezentace czso.cz patfily v roce 2021 nasledujici
stranky: poCet zemrelych (aktualizace tydennich Casovych fad) — €asové fady, obyvatelstvo, vykazy,
inflace — spotrebitelské ceny, on-line vypliiovani vykazi (DANTE WEB), statistiky, inflace — druhy,
definice, tabulky.

Graf 8
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Poznamka: z divodu ukonéeni pouzivani Google Analytics obsahuje graf pouze data za 1. — 3. &tvrtleti 2021
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Poznamka: z divodu ukonéeni pouzivani Google Analytics obsahuje graf pouze data za 1. — 3. ¢tvrtleti 2021

VétsSina navstévnikl pouziva PC (66,2 %), 32,2 % vyuziva pfistup z mobilu a pouze nepatrny zbytek
navstév pfistupuje k nasi webové prezentaci z tabletu (1,6 %). Mezi webovymi prohlizeCi se na elni
pozici drzi Chrome (58,5 % uzivatel(l), na druhém misté je Safari (12,9 % uZivatel(), tfeti misto obsadil
Firefox (9,2 % uzivatell) a ¢tvrté misto patfi prohlizec¢i Edge (takika 9,0 % uzivateld).

Nejhledané&jsimi vyrazy byly v roce 2021 vyrazy: inflace, poCet obyvatel, umrti, nezaméstnanost,
spotfeba a umrtnost.
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NejCastejSimi navstévniky webové prezentace CSU byli v prb&hu roku 2021 kromé& navstévnik
z Ceské republiky také navstévnici ze Spojenych statd americkych (57 tis.), Némecka (24 tis.)
a Slovenska (témér 23 tis.).

V roce 2021 byla navstévnost internetové prezentace uUfadu czso.cz do znacné miry ovlivnéna
uskute€nénym Scitanim lidu, které probéhlo v prvni poloviné roku 2021.

Webovou prezentaci scitani.cz v obdobi od 27. 3. 2021 do 11. 5. 2021 navstivilo 5 275 tis. uzivatelU.
Zaznamenala 33 579 tis. zobrazeni a 8 974 tis. navstév. Béhem navstév webovych stranek scitani.cz si
uzivatelé zobrazili v priméru 3,7 stranek a jejich navstéva webové prezentace trvala témér dvé minuty.
Mezi nejnavstévovanéjsimi strankami bylo “Scitani online” (pfechod na Elektronicky séitaci formular),
“Napovéda k ESF” a stranka “Jak se secist”. Vice nez polovina uzivatel( pfistoupila na stranky pomoci
PC (57 %), v tésném zavésu byli uzivatelé mobilnich telefonl (40 %), pouze 3 % pfisla pres tablet.

Verejna databaze

Vefejna databaze (VDB) je dlouhodobé hlavnim zdrojem statistickych Gdajl, zaroven se osvéddila jako
efektivni nastroj pro pfipravu a publikaci datovych sad v otevieném forméatu. Ty jsou evidované
v Narodnim katalogu otevienych dat. Z VDB bylo v roce 2021 vygenerovano 236 novych distribuci se
statistickymi udaji v otevieném forméatu. BEéhem roku 2021 si uzivatelé stahli vice nez 35 tisic téchto
datovych soubor(, nej¢astéji za pocet zemfrelych podle tydnli a pocet obyvatel podle vékovych skupin,
data o nezaméstnanosti, tézbé dreva, primérnych mzdach, vybavenosti domacnosti ICT technologiemi,
cizincich a dalSi. Bylo zprovoznéno automatizované generovani a zvefejnhovani otevienych dat
z Registru ekonomickych subjektd véetné souvisejicich ¢iselnikd a do Narodniho katalogu otevienych
dat byla zaregistrovana také Uredni deska CSU.

VDB predstavuje zakladni zdroj statistickych dat ze vSech oblasti. Data jsou nabizena formou
interaktivnich tabulek nebo animovanych grafi na webovych strankach Gradu. Béhem roku 2021 bylo
do VDB uloZeno pfes 20 mil. novych udaja.

Navstévnost prezentacni aplikace VDB oproti roku 2020 mirné klesla (podle poc¢tu zobrazeni o cca 6 %).
V roce 2021 aplikaci navstivilo 950 tis. uzivatell (zahrnuti i uzivatelé, ktefi navstivili stranky opakované).
Zobrazeno bylo 4,2 mil. stranek (pokles proti pfedchozimu roku o 6 %). Uzivatelé provedli t¢émér 100 tis.
exportll dat z verejné databaze (z toho 86,5 tis. ve formatu xlIsx).

Velmi se navysil poCet navstév s vyhledavanim. NejvyhledavanéjSimi vyrazy byly "zemfeli", "zemreli
podle tydn(", "umrti", umrtnost", “narodnost’, “nezaméstnanost”. Je zifejmé, Ze se dnesni doba odrazi
i na pouzivani statistickych dat.

Nejvétsi zajem byl tradicné o tabulky o obyvatelstvu (Pohyb obyvatelstva, Zemreli podle tydnd) a dale
Pocet zaméstnancl a Indexy spotfebitelskych cen.

C. Prezentace statistickych dat verejnosti

Také v roce 2021 se zaméstnanci informadnich sluzeb vénovali prezentovani &innosti CSU i vysledk
statistickych zjiStovani a analyz, i kdyz tato ¢innost byla bohuzel limitovana opatfenimi k zabranéni
Sifeni epidemie covid-19. Pracovisté informacnich sluzeb v Ustfedi a na krajich pfipravila a uskutecnila
vice nez 20 prezentaci pro odbornou verejnost, zastupce sdélovacich prostfedku, studenty vysokych
a stfednich Skol s pfiblizné 500 u€astniky.

Zaméstnanci informacnich sluzeb v Ustfedi pfipravili pfedevSim pfednasky pro studenty i pedagogy
vysokych Skol, kde byly pfedstaveny diseminacéni produkty, webové stranky, vefejna databaze i nabidka
otevienych dat. Statistické publikace a dal$i informace prezentovali napfiklad na Ceské zemé&délské
univerzité. Rada prezentaci byla pripravena také na krajskych pracovistich informaénich sluzeb.
Jednalo se jednak o obecné zaméfené prezentace o vysledcich vlastni Cinnosti, ale i o tematicky
zamérfené prezentace podle pozadavk( zakaznikd. Vzhledem k epidemické situaci byly nékteré
prezentace uskute¢nény on-line formou.

Zaméstnanci informacénich sluzeb v ustfedi i na krajich také pfispivali do Casopisu Statistika&My,
pro ktery pfipravili pfispévky s upozorn&nim na vydani publikaci napf. “Cesko v &islech”, ,Statisticka
rotenka CR 2021%, ,Krajské statistické rogenky* a Fadu kratkych prispévkd o aktivitach v oblasti
informacnich sluzeb smérem k verejnosti.
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Pfiloha €. 1

Piehled vybranych zakazek zpracovanych v roce 2021

Oddéleni informaénich sluzeb v ustiedi CSU

Vybéry dat ze SLDB 1980, 1991, 2001 a 2011;

data o vyvoji narodnostniho sloZeni obyvatel Krkono$ na urovni obci a osad se zamérenim
na némeckou narodnost od roku 1921 pro projekt Prameny Krkonos;

metodické konzultace k SLDB 2021 (napf. secteni rodinnych pfislu$nikll, uvedeni nevyuzivanych
bytovych jednotek apod.);

jak se secist po ukonc€eni SLDB,; jak se FeSi sankce za neucast; potvrzeni o u€asti na SLDB;
zabezpeceni online formulare — certifikat bezpecnostni autority GeoTrust;

feSeni stiznosti na posSkozeni majetku v souvislosti s vylepenim oznameni o navstévé scitaciho
komisare;

vzdélanostni struktura obyvatelstva a digitalni gramotnost v CR podle kraj;

nejvyssi dosazené vzdélani podle vékovych skupin (data z VSPS);

vékova struktura pojisténcd v CR 2009-2011;

umrtnostni tabulky od roku 1920;

potratovost/hruba mira potratovosti v roce 1991, obyvatelstvo podle vékovych skupin v roce 2001;
obyvatelstvo hispanského ptivodu v CR dle véku;

podet obyvatel arménského statniho ob&anstvi v CR — studenti, pracuijici, turisté;

vybéry firem nad 250 zaméstnancl dle oborl z RES - pfiprava na nafizeni povinného ockovani;
vybéry aktivnich firem s poctem zaméstnanci nad 200 z dlvodu nafizeni vlady na testovani
zaméstnancl na covid-19;

RES — Zadosti o zmény zafazeni do sekce CZ-NACE (dotaéni programy covid-19);

vznik a zanik ekonomickych subjektd dle CZ-NACE, ro¢ni 2000-2020;

pocty nové vzniklych subjektl v obdobi 2016—-2020 podle vybranych pravnich forem;

nejvétsi vyrobci mléénych vyrobkd, spotfeba mléénych vyrobkd apod.;

potravinarsky primysl — podil na HDP, zaméstnanosti, mzdach a zahrani¢nim obchodu; rast
spotfebitelskych cen, spotfeba a dovoz potravin;

hruby provozni pfebytek, HPH a obrat ekonomickych subjektd ve vybranych CZ-NACE;

mira zisku nefinanc¢nich podnikd podle CZ-NACE;

ekonomické dopady t&Zby uhli a energetiky v hospodafsky postizenych krajich CR;

dokoncené domy a byty v roce 2019 podle zpUsobu vytapéni v ¢lenéni na kraje;

prepravni vykony, nehody, finan¢ni Udaje, pocet zaméstnancu podle druht dopravy;

data z Agrocenzu 2000 v digitalni podobé;

vysledky statistiky zivocCiSné vyroby;

produkce a vyvoz biopotravin v ekologickém zemédélstvi v Ceské republice;

ceny vodného a sto€ného v zemich EU;

produkce plastovych odpad(i v CR — doméacnosti, jednotlivci;

zaméstnanost dle odvétvi ekonomické ¢innosti podle kraj CR 2000-2020;

nezaméstnanost v obcich CR, nezaméstnanost v odvétvi vyroby nabytku za poslednich 5 let;

vyvoj prdmérné mzdy a inflace v CR oku 1989 do roku 2021;

platova nerovnost muzl a zen;

minimalni mzda — rUst za poslednich 20 let; po¢et osob pobirajicich davky v hmotné nouzi a davky
statni socialni podpory za poslednich 20 let;

platy ve statni a vefejné spravé v CR, mzdy lékafu;

vysvétleni obsahu spotifebniho koSe a jeho vyuzivani v cenové statistice;

vysvétleni vypoctl indexd cen stavebnich dél a cen zemédélskych produktd;

podrobné vypocty cenovych indexu, asova fada spotfebitelskych cen masa;

dlouhodobé ¢asové fady vyvoje indext cen pramyslovych vyrobcl podle CZ-CPA, cen elektfiny
a zemniho plynu, cen stavebnich praci a cen bytovych jednotek (do Urovné okresu);

obchod mezi Cinskou lidovou republikou a Ceskou republikou v ramci spoleéné obchodni politiky
Evropské unie, poéty ekonomickych subjektt z Ciny v CR a poéty zaméstnancii v t&chto subjektech;
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obchod mezi Ceskoslovenskem/Ceskem a SSSR/SNS/Ruskem v letech 1990—1995;

navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni na Grovni obci CR;

nezaméstnanost, mzdy a celkova spotfeba doméacnosti v CSR v letech 1918-1938;

ekonometrické modelovani faktord plsobicich na miru Uspor domacnosti;

alternativni formy rodinného souziti v Ceské republice ve 21. stoleti;

data pro "Longitudinalni vyzkum Zivotniho stylu a duSevniho zdravi mladych dospélych";
konzumace drog v CR v letech 2019-2020;

uzivatelé internetu podle vékovych skupin;

vyuzivani vybranych informaénich systém( v CR a v zemich EU;

historicka data z publikaci za roky 1920-1930;

podrobna data do Urovné obci pro Mistni akéni skupiny (MAS);

volba prezidenta republiky 2013, 2017 — ekonomické naklady pfimé volby prezidenta + oteviena
data;

vysledky voleb v zahrani€i ve volbach do Poslanecké snémovny Parlamentu 2013 a 2017 a ve volbé
prezidenta republiky 2013 a 2018;

metodika rozdé&leni mandatu, termin zvefejnéni kandidatnich listin pfi volbach do PS PCR 2021;
vysledky voleb do PS PCR 2021 podle politickych stran sdruzenych v koalicich.

Oddéleni informacénich sluzeb na krajskych spravach CSU

Spoluprace pfi aktualizaci analyz udrzitelného rozvoje krajl, oponentury téchto analyz; data a dalsi
podklady pro koncepce vzdélavaci soustavy, socialnich sluzeb, rozvoje cestovniho ruchu apod.;
data pro monitoring plnéni Programd rozvoje kraju na roky 2014—2020 a pfipravu Programu rozvoje
kraju na roky 2021-2027;

poskytovani podrobnych dat pro aktualizaci tzemné analytickych podklad( daty za rok 2020, a to
jak pro krajské Urady, tak pro nékteré méstské Urady v sidlech spravnich obvodl obci s rozsifenou
pusobnosti;

zpracovani statistickych udajd do vyro¢nich zprav Regionalnich rad regiont soudrznosti;

priprava dat pro datové sklady nékterych krajskych uradl (napf. Pardubicky kraj, Kralovéhradecky
kraj apod.);

zpracovani dat v ¢lenéni podle obci pro vyhodnocovani ucinnosti opatifeni v programovych
dokumentech Mistnich akénich skupin (MAS) a pfipravu dokumentl na dal$i planovaci obdobi
na zakladé specialnich pozadavku;

zpracovani analyz vyvoje kraje v roce 2020 s navaznosti od roku 2015 (vyuzito pro jednani
zastupitelstva kraje, vedeni krajského uradu apod.);

spoluprace s Hasi€skym zachrannym sborem na aktualizaci havarijniho planu;

pfiprava dat (pfedevSim z oblasti demografie) pro strategické plany rozvoje a odhady budouciho
vyvoje poctu obyvatel mést, obci, méstskych Casti uzemné clenénych statutarnich mést nebo
mikroregion(, konzultace analyz rozvoje téchto Uzemi v uplynulém obdobi;

zpracovani dat ze SLDB 2011 s navaznosti na pfedchozi s¢itani z nejrliznéjSich pohledd (struktura
obyvatelstva, domovniho a bytového fondu, proudy dojizdky do zaméstnani a $kol);

poskytovani regionalnich dat v rizném uzemnim pohledu (kraj, mésto, obec, sdruZeni obci)
pro vydani riznych publikaci, atlast, informacnich a propagacénich materiald atd.;

podklady, konzultace pouzitelnych dat a prezentace na seminafich k projektu "Krajska rodinna
politika" (MPSV);

data a metodicka pomoc pro projekt Seniofi v kraji - Implementace politiky starnuti na krajskou
uroven, podklad pro SWOT analyzu kraje (MPSV);

podklady pro Ro¢enku zivotniho prostfedi hlavniho mésta Prahy;

zemfreli podle dnu a spravnich obvodu Prahy v letech 2001-2020;

poCty zemfelych v kraji dle véku — za rok 2020, za jednotlivé mésice roku 2021, meziro¢ni
a mezimeésicni srovnani;

podrobné vysvétleni metodiky Gdaji v cestovnim ruchu — navstévnost, zahrnuti ubytovacich
platforem, regionalni satelitni G&et cestovniho ruchu, VSCR (v angli&ting);
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data o navstévnosti HUZ v rliznych ¢asovych obdobich (napf. TO DMO Jizerské hory, Infocentrum
mésta Karlovy Vary, KIS Marianské lazné&, Mésto FrantiS8kovy Lazné&, Jeseniky-Sdruzeni cestovniho
ruchu, Statutarni mésto Olomouc, Brno, Moravian - Silesian Tourism, s.r.o., Stfedni Morava —
Sdruzeni cestovniho ruchu a dalsi);

podklady pro projekt podpory gastronomie a pohostinstvi v okrese Pisek;

osevni plochy a jejich struktura od roku 1920 (CR, kraje, okresy);

vynosy zemédélskych plodin v letech 2016—2020 pro ziskani od$kodnéni za $kody zpUsobené
hrabosi;

data pro vyhodnoceni vyvoje kraje v dobé& "covidové" — zaméstnanost, nezaméstnanost,
demografické statistiky, data o cestovnim ruchu, bytova vystavba, organizacni statistika, pracovni
neschopnost, kriminalita;

prehled ekonomickych subjektl podle vybrané prevazujici i vedlej$i ¢innosti v kraji v souvislosti
s vyzvou MPO v programu Obchudek 2021;

data pro studii vlivu JE Dukovany na zaméstnanost v regionu;

podklady pro pfipravu publikace ,Velky historicky atlas ¢eského Slezska — Identita, kultura
a spole¢nost Ceského Slezska v procesu spolecenské modernizace s dopadem na kulturni krajinu®;
aktualizace statistickych dat o mésté Olomouc pro jednani s ratingovou agenturou;

dotazy k volbam (vypocet mandatu, zplsob volby pfi protiepidemickych opatrenich, volebni ucast,
vysledky voleb ve srovnani s pfedchozimi volbami, zajimavosti z voleb);

podklady pro seminarni, bakalarské a diplomové prace na nejriznéjsi témata, véetné konzultaci
obsahu a vypovidaci hodnoty statistickych dat;

zpracovani riznych podklad( a komentara pro regionalni média.
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