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VYZVA K UCASTI V PREDBEZNE TRZNi KONZULTACI

,NOVY INTRANET CSU*

Cesky statisticky ufad (dale jen ,CSU*) v souladu s ustanovenim § 33 zakona ¢&. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisli (dale jen ,zakon®), vyhlasuje

predbéznou trzni konzultaci k pfipravované verejné zakazce ,Novy intranet CSU*

1. IDENTIFIKACNi UDAJE ZADAVATELE

Nazev: Ceska republika — Cesky statisticky urad (CSU)
Sidlo: Na padesatém 81, 100 82 Praha 10 - Strasnice
ICO: 000 25 593

2. UCEL, FORMA A TERMIN KONANi PREDBEZNE TRZNi KONZULTACE

Ugelem této predbé&zné trzni konzultace je ziskat informace potfebné pro optimalni
nastaveni zadavacich podminek pfipravované vefejné zakazky s pracovnim nazvem ,Novy
intranet CSU*.

Verejny zadavatel Vas timto vyzyva k Gcasti v této predbézné trzni konzultaci a zada Vas,

abyste se na z&kladé svych dostupnych technickych znalosti a technologickych moZnosti
pisemné vyjadfili k:

1) Popisu nabizeného reSeni uvedeného v ¢asti Il. tohoto dokumentu

2) K nabidkové cené za nabizené reSeni (soucast ¢asti lll. tohoto dokumentu)

3) K okruhu dotazu v éasti IV. tohoto dokumentu

Zpracované pisemné odpovédi dle vySe uvedeného zadani zasilejte:

¢ v elektronické pisemné podobé

o prostiednictvim e-mailu ha VEREJNEZAKAZKY@csu.gov.cz

e s nazvem pfedmétu ,Pisemné odpovédi pro ucely predbézné trzni konzultace:
Novy intranet CSU“

e ve lhiuté do 12. 12. 2025 do 12:00 hod.



mailto:VEREJNEZAKAZKY@csu.gov.cz

Cast |. Popis planovaného a stavajiciho systému

Uvod

Cesky statisticky ufad (CSU) ptipravuje zadani verfejné zakazky na dodavku nového intranetu.
Cilem je ziskat prehled o mozZnostech trhu a orientacnich cenach za jednotlivé etapy dodavky, a
to jak v pfipadé vyuziti ,krabicového” (hotového) feseni, tak v pfipadé feseni postaveného nad
technologiemi, které jiz CSU provozuje (napf. MS SharePoint, MS Teams, MS Azure AD,
podobnéji dale)

Popis pozadovaného reseni (cilovy stav)

Pfedmétem uvaZované vefejné zakazky nového intranetu CSU je komplexni intranetové fedeni,
které bude spliovat nasledujici poZadavky a parametry, tedy kompletni realizace,
implementace a predani funkéniho intranetu véetné vsech potfebnych komponent, licenci a
dokumentace.

Novy intranet ma byt:
e Moderni, bezpecny, responzivni a pristupny z rliznych zafizeni (PC, mobil, tablet).

e Otevieny k integracim s jinymi systémy CSU zejména SIS5.0, IAB (AD/LDAP), OKbase,
Outlook, MS Teams, SharePoint v Azure Cloud, ...prostrednictvim definovaného API
s moznosti jeho rozsifovani

e Umoznujici personalizaci, efektivni vyhleddvani, spravu obsahu bez zdsahu dodavatele,
spravu uzivatel( a roli, robustni monitoring a logovani.

e Podrobné pozadavky na funkcionality, integrace a spravu intranetu jsou uvedeny dale a
v pfilozeném dokumentu ,Koncepce nového intranetu CSU“ (Pfiloha ¢. 1)

Technologie reseni

CSU pozaduje intranetovy systém na technologii, ktery umozni p¥istup z rGznych typG zafizeni
(pocitace s OS Windows, Mobilni telefony s OS Android, Mobilni telefony s OS iOS) bez nutnosti
pfistupu do vnitfni sité pres VPN, ktery nicméné zajisti bezpecCnost a zajisti, Ze pfistup
k systému dostane pouze autorizovany uZivatel.

Bezpecnost

Nové feSeni intranetu by mélo byt dostupné i z autorizovanych technickych stanic, kde neni
konkrétni uzivatel (ucebny, konferencni mistnosti, ...). Je potfeba, aby feseni nového intranetu
splfiovalo veskera bezpecnostni opatfeni CSU. Je pozadovdno, aby pristup byl ovéfen
uzivatelem ¢i zafizenim ¢i kombinaci obou téchto moZnosti tak, aby se k intranetu dostali jak
zaméstnanci Ufadu (na spravovanych IT zafizeni i BYOD), tak i pracovnici dodavateld CSU
(ostraha, servis, sluzby) na dedikovanych IT zafizeni poskytnutych CSU). Systém musi mit
zjednodusené prihlasovani (Single Sign-On).

Zadavatel predpoklada tyto pozadavky na bezpecnost:

1. Autentizace a autorizace

e MFA (Multi-Factor Authentication) povinné.
e SSO pres Azure AD



e Conditional Access.

2. Sifrovani

e HTTPS/TLS 1.2+ pro veskerou komunikaci.
« Sifrovani dat v klidu (at rest) i p¥i pfenosu (in transit).

3. Zero Trust pristup

e Nepredpokladat divéryhodnost Zzadného zafizeni ani sité.
e Kontrola identity, zafizeni a kontextu pfi kazdém pfistupu.

4. Monitoring a audit

e Logovaniv rozsahu §22 Vyhlasky ¢. 409/2025 Sbh. o bezpecénostnich opatrenich
poskytovatele regulované sluzby v rezimu vyssich povinnosti. Logy jsou zasilany
do centrélniho log management systému v prostiedi CSU.

5. Omezeni pristupu

e Web Application Firewall + ochrana proti Utokim z internetu.

Varianty technického Feseni intranetu CSU

Cesky statisticky ufad se nyni rozhoduje o tom, na jakych technologickych vrstvach bude
postaveno a provozovano feSeni nového intranetu. Definitivni rozhodnuti o vybrané varianté
ucini zadavatel nasledné po vyhodnoceni predbézné trzni konzultace, kdy zadavatel zvazi jak
ekonomickou ndroc¢nost nabizenych feSeni, tak bezpecnost a jednoduchost spravy obsahu
intranetu. PoZadovand varianta feseni nového intranetu bude vybrana podle nasledujicich
hledisek:

Serverovd infrastruktura
e On-premise: Vlastni servery (fyzické nebo virtualni) dostupné v datacentru CSU.
e Cloud: jako SaaS nebo PaasS.
e Hybrid: Kombinace obou pfristupd.
Aplikacni platforma
e Krabicova feSeni: Hotové produkty (napf. elntranet, Office8, Directis,..).
¢ Reseni na portalové platformé: Microsoft SharePoint, Liferay, Atlassian Confluence, ....
¢ Vyvoj na miru: pouzity webovy framework (sada knihoven, nastrojd a pravidel pro
vyvoj webovych aplikaci).
Databdzovy systém pro ukldddni obsahu intranetu, dokumentd, uZivatelskych dat
e MSSQL Server,
PostgreSQL,
AzureSQL Database,
e Oracle,

Aplikacni server pro béh portdlovych platforem pro on premise feseni

Apache Tomcat,
JBoss,
e IS,



Autentizace a sprdva uZivatelu
e Active Directory / Azure AD /
L] see
Integrace s jinymi informacnimi systémy
e MS 365 technologie (SharePoint, Teams, Outlook, ..
e Persondlni IS — Okbase — vyrobce OKSystem, Ekonomicky IS EIS-JASu, vyrobce MUZO
- tyto informacni systémy maji definované API
e eSSL pres rozhrani definované NSESSL
o wes
Vyhleddavani
e Microsoft Search / SharePoint Search
e Elastic Enterprise Search (Elasticsearch)
e Apache Solr

Funkce a obsah

Struktura obsahu stranek rozcestniku

Intranetovy systém umozni zobrazeni, vytvareni, editaci a spravu stranek, podstranek a obsahu
na zakladé uZivatelskych prav povéfenym uzivateldm CSU (spravcim, editordim, ...) bez nutnosti
zasahu dodavatele. Pozadavkem CSU je, aby dodané Feseni fungovalo na principu rozcestnikd,
strdnek, a podstranek. Pozadavkem je, aby stranky mély Sablony, dle kterych bude mit moznost
opravnény uzivatel vytvaret nové stranky (Cistou stranku i stranky s vyuzitim Sablon) bez zasahu
dodavatele. Vramci zaddaného teSeni, bude od dodavatele Zzddano vychozi nastaveni
rozcestnikud, stranek, podstranek a doplnéni obsahu v rozsahu nutném pro ovéreni dila na
zakladé podkladil obdrZenych ze strany CSU.

Vyhledavaci nastroj

CSU od nového intranetového feeni ocekdva vyhledavaci nastroj, ktery umi vyhledavat na
zékladé definovanych i volitelnych parametrld. Vyhledavaci nastroj ma spliovat veskera
ocekavani spojena s modernim vyhledavacim nastrojem (napf. fulltextové vyhledavani, fuzzy
vyhleddvani, filtrovani, automatické doplnovani, doporuceni na zakladé uzivatelského chovani a
historie). CSU o¢ekava od vyhleddvaciho nastroje moznost napojeni na dali systémy, jmenovité
knihovny dokumentl provozovanych na technologii MS SharePoint. CSU provozuje v
knihovnach MS SharePoint knihovny dokument(i (smérnice, formulare, multimédia, navody
apod.). Je stéZejni, aby novy intranet s témito knihovnami pracoval a vyhledavat v nich.

Aktuality a oznameni

Nové intranetové feseni bude umoznovat publikaci a spravu aktualit. Aktuality bude mozné
rozdélit do rliznych agend. UZivatel intranetu bude mit moZnost si nastavit, které aktuality bude
odebirat ¢i nikoliv. Publikaéni nastroj funkcionality aktualit bude umoZniovat zaslani aktuality i
do emailu uzivatele, pokud tak bude nastaveno. Tvorba aktualit v pfislusnych agendach se bude
fidit opravnénimi uzivatel(l. Redeni bude disponovat moznosti zobrazit banner (ozndmeni) nad
celou strankou (napf. V pfipadé kritickych oznameni). Zadavatel predpoklada integraci na
kanaly MS Teams, sms gateway a dalsi prostredky typu slack

Editacni /publikacni rozhrani

Nové intranetové feSeni bude obsahovat robustni editor pro psani obsahu, véetné "What you
see is what you get" (WYSIWYG) reZzimu funkcionality. MoZnost verzovani obsahu, véetné
uloZeni tvoreného obsahu do konceptu. V definovanych pfipadech, je poZadovano, aby
publikovani obsahu podléhalo schvalovacimu mechanismu. Ddle je poZzadovana moZnost



nastavovat vlastni schvalovacich workflow dle sekci/typl ¢lankd(pFispévki) pripadné dalsich
kritérii.

Design & Vzhled

CSU od nového intranetového feseni ocekdva moderni, responzivni design, ktery bude
prehledny na riznych typech zafizeni pouzivanych v ramci CSU. Design by mél umozfovat
implementaci modularnich prvkd, které se zobrazi dle nastaveni dané stranky, ¢i dle
specifickych pfipadd ve vztahu na uzivatele, napfiklad "onboarding nového zaméstnance".

Vzhled intranetového fedeni bude dodriovat Design systém pro digitalni produkty a CSU
Design Systém tj. soubory pravidel, komponent a dokumentace, které slouZi jako jednotny
zaklad pro navrh a vyvoj webd, aplikaci a dalSich digitalnich sluzeb. Vzhled intranetového reseni
bude podporovat alternativni vzhledy pro zdravotné postizené uzivatele. CSU bude mit
moznost zménit prvky vzhledu, ¢i cely vzhled, bez zasahu dodavatele.

Intranetovy systém umozni varianty hlavni stranky podle 14 krajskych pracovist.

Intranetovy systém bude z hlediska uZivatele do jisté miry pfizpUsobitelny. UZivatel bude mit
moznost zvolit individualni nastaveni obsahu a funkcionalit Intranetu.

Sprava intranetu

CSU od nového intranetového fedeni ocekava robustni modul spravy. Intranetové Fedeni
bude mit modul evidence uzivatel(i a jejich roli, kdy nad ramec vychozich roli, bude mit CSU
moznost definovat a ménit dodatecné role. Uzivatelské role budou fidit prava a pfistup k
funkcionalitdm intranetu. Zadavatel pozaduje integraci na IAB/ACM/AD autentizace a
autorizace musi byt primarné fizena pres "Centralni" autentizacni a autorizacni prostredky.

Intranetové rfeseni bude disponovat DMS pro pfilohy.

Intranet bude umét logovat cinnosti v definovanych pripadech. Intranet bude mit
monitorovaci prvky, které dokazi zobrazit Udaje o jeho vyuziti. (napfiklad pocty pfistupd na
jednotlivé stranky, aktivitu uzivatell, vytizenost funkci apod.). Intranet bude umét logovat
cinnosti v definovanych pfipadech (napfiklad vytvareni, Upravy, mazani obsahu apod.).
Pocita se s moznosti dalsiho rozsifovani monitorovacich funkci podle potreb spravce nebo
bezpecnostnich pozadavku.

V ramci provozu nového intranetu se pocita s existenci testovaciho prostiedi.

PFedpokladané etapy dodavky nového intranetu pro CSU

Dodavka bude rozdélena do nasledujicich etap:

Analyza fesSeni a zpracovani realizac¢niho projektu
Tvorba feseni (vyvoj, customizace, implementace)
Integrace s ostatnimi systémy

Skoleni spravci a uzivateld

Podpora (na 48 mésicl)

Rozvoj (cena za 1 MD — man-day)

ok wnN e


https://designsystem.gov.cz/
https://www.figma.com/design/pPdfs0egA0LeQvVkchbx9S/%C4%8CS%C3%9A-Design-Syst%C3%A9m?node-id=3537-25407&p=f
https://www.figma.com/design/pPdfs0egA0LeQvVkchbx9S/%C4%8CS%C3%9A-Design-Syst%C3%A9m?node-id=3537-25407&p=f

Popis soucasného stavu

Soucasny intranet

Nyni je intranet CSU provozovén ve vnitini siti. Je zaloZeny na technologii Liferay Portal.
Databdze je provozovana na technologii Oracle. Pfistup k intranetu mimo vnitfni sit je mozny
pouze pFfes VPN CSU. UZivatelé intranetu se autentizuji pres technologii Novell.

Intranet je napojen na personalni informacni systém (OKbase), ze kterého se prebiraji
uzivatelské informace a informace o dochazce. Na soucasny intranet jsou napojeny aplikace,
které z ného ziskavaji data ¢i vyuZivaji jeho komponenty pro svij chod.

Prostredi CSU

CsU provozuje interni serverové prostredi, separované serverové prostfedi pro komunikaci
mimo sit CSU v DMZ a cloudové prostFedi v tenantu od spoleénosti Microsoft.

CsU disponuje technologiemi MS Teams, MS SharePoint, MS Power Platform, MS Outlook
v tenantu v MS cloudu.

CsU disponuje technologii pro spravu uzivateld MS Active Directory, MS Azure Active Directory
(MS Entra) a MicroFocus Novell (je provozovano jako Legacy, pfechazi se na MS technologie).

Back Office, uzivatelé

CSU ma ptiblizné 1200 stalych zaméstnancl a v prabéhu roku cca 300 zaméstnanc( na dohody.
V dobé velkych projektd, jako je napf. s¢itani lidu, dom( a byt(, muizZe se pocet zaméstnancl
vyrazné zvétsit (cca o 300).

CSU pouziva kancelarsky balik MS Office:

e MS Office 365 E1 + Enterprise Mobility and Security E3
e MS Office 365 E3

Popis hardwaru uZivatele na CSU

Osobni stanice

CSU disponuje pracovnimi stanicemi primarné s operaénim systémem Windows 11. Pracovni
stanice jsou zaregistrovany v doméné. UZivatelsky ucet je doménového typu. Ze viech osobnich
stanic je potiebny pfistup k novému intranetu. Re$eni bude podporovat aktudlni verze, véetné
zajisténi kompatibility min 2 predchozich verzi, bézné vyuzivanych prohlize¢d (MS Edge, Google
Chrome, Firefox,...).

Technické stanice

CsU disponuje technickymi stanicemi primarné s operaénim systémem Windows 11. Technické
stanice, které jsou zaregistrovany v doméné, nemaji technicky doménovy ucet, ale maji nyni
lokalni ucet. Takové stanice jsou napfiklad v u¢ebnach. Z téchto technickych stanic je potfebny
funkéni pFistup k novému intranetu.

Mobilni telefony a tablety

CSU disponuje mobilnimi telefony s Operaénim systémem Android i i0S. CSU umozriuje
zaméstnancim pfripojit soukromy telefon do ekosystému CSU pies BYOD. Mobilni telefony,
které jsou na CSU provozovany v rezimu BYOD disponuji operaénim systémem Android a iOS.



Z mobilnich zafizeni splfiujici bezpeénostni parametr ovéreni (ptes zafizeni / pfes uZivatele) je
potiebny funkéni pristup k novému intranetu.

Cast Il. Popis nabizenych reseni

Prosime o stru¢ny popis nabizeného feseni z hlediska pouZitych technologickych vrstev
do nasledujici tabulky. Nabizite-li vice reSeni, popiste kazdé reSeni v samostatné tabulce.

Nazev feSeni

Technologie pro provoz intranetu Popis

Potfebna serverova infrastruktura

(On premise, cloud, hybridni feseni) elogpiind Ghmsias I

Aplikacni platforma (Krabicové
feSeni, feSeni na portalové doplini ucastnik PTK
platformé, feseni vyvinuté na miru)

Databdazovy systém (PostgreSQL, MS

sQL, Azure SQL, ..) doplni ucastnik PTK

Autentizace a sprava uZivatell dopini ucastnik PTK

Integrace s ostatnimi systémy, vazba

na Outlook, Teams,.. Cepiiiest s

Vyhledavani doplni ucastnik PTK




Cast Ill. Predpoklddand cena

Tabulka pro vyplnéni orientacnich cen

Prosime o vyplnéni orientacnich cen v nasledujici tabulce. Pokud nabizite vice variant, uvedte
ceny pro jednotlivé varianty do samostatné tabulky.

etapa Cena bez DPH Poznamka

Analyza feseni a zpracovani

1. o . dopini ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK
realizacniho projektu
Tvorba resSeni (vyvoj, . , Ly ,
2. . . dopini ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK
customizace, implementace)
3. Integrace s ostatnimi systémy doplni ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK
4, Skoleni spravca a uZivatel(l doplni ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK
5. Licence doplni ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK

Cena celkem za dodavku doplni ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK
P —

Naklady na podporu a rozvoj doplni ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK

5. Podpora (na 48 mésicl) doplni ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK

Rozvoj (cena za 1 MD — man-

day) doplni ucastnik PTK | doplni ucastnik PTK

Poznamky:

e Cenu za licence rozepiste podle jednotlivych licenci (vypiste druhy a pocty kus( licenci
do poznamky) nutnych pro provoz nového intranetu. V pfipadé, Ze nabizené feseni
vyuziva licence, kterymi CSU disponuje (viz popis prostiedi v tomto dokumentu), tak
neni potfeba tyto ceny licenci uvadét.

e U podpory do pozndmky uvedte, jaky o jaky rezim podpory se jedna (napt. 5 x 8) a jaky
je response time.

e V pfipadé, Ze néktera etapa neni pro vase feSeni relevantni, uvedte tuto skutec¢nost do
poznamky.



Cast IV. Okruh otazek k nabizenému teeni

Proveditelnost

Je technicky mozné realizovat novy intranet véetné pozadovanych funkci, integraci a spravy?
Pokud ano, uvedte, na jakych technologiich bude Vami navrhované reseni realizovano. Uvedte
prosim podrobny popis vdmi nabizenych reseni.

doplini uc¢astnik PTK

Dodavka dila

Jste schopni dodat dilo jako funkéni celek véetné vSech licenci, dokumentace a vlastnictvi dila?

doplni ucastnik PTK

Licence

Vyzaduje dodavané feseni licence, Ci technologie nad rdmec uvedenych v tomto PTK? Pokud
ano, uvedte prosim predpokladané technologie.

doplni ucastnik PTK

Podpora

Jste schopni poskytovat k dodanému dilu podporu alespon v délce 48 mésici? Uvedte, co je
obsahem standardni Urovné podpory.

doplni ucastnik PTK

Bezpecnost

Prosime o popis, jak vase feSeni (cloudové nebo on premise) intranetu splfiuje nasledujici
bezpecnostni pozadavky:
1. Bezpecnostni pozadavky dle vyhlasky o kybernetické bezpecnosti:
o Jakym zplsobem Feseni zajistuje ochranu dat, autentizaci uzivatel( (véetné MFA),
Sifrovani dat v klidu i pfi pfenosu, monitoring a auditni logy, fizeni pfistupl (Zero
Trust), ochranu proti utok(m (WAF, DDoS)? doplni ucastnik PTK
o Jaké konkrétni technologie a procesy jsou implementovany pro splnéni poZzadavka
urovné 3? doplni ucastnik PTK
2. Soulad s katalogem poskytovatell cloudovych sluzeb pro statni spravu CR:
o Jevas cloudovy poskytovatel zafazen v katalogu schvalenych poskytovatel( pro statni
spravu CR? dopini ucastnik PTK
o Jaké garance bezpecnosti, dostupnosti a ochrany dat poskytuje vas cloudovy
poskytovatel? doplini ucastnik PTK
3. Ochrana osobnich udajl (GDPR):
o Jakym zplsobem je zajisténa ochrana osobnich Udajl v souladu s GDPR? doplni
ucastnik PTK



o Jaké mechanismy jsou implementovany pro spravu souhlasl, pravo na vymaz, auditni
stopu a omezeni pfistupu k osobnim udajim? doplni ucastnik PTK
o Kde jsou data fyzicky uloZena a jak je zajiSténa jejich bezpecnost? doplni ucastnik PTK

Exit plan, kapacita a zdlohovani

PoZadujeme informace k nasledujicim oblastem:

1. Alokovana kapacita pti provozu v cloudu:
o Jaka je minimalni a maximalni garantovana kapacita pro ukladani dat v ramci vaseho
cloudového feseni? doplini ucastnik PTK
o Jakym zpUsobem lze kapacitu flexibilné navysSovat ¢i sniZovat podle aktualnich potreb
CsU? dopini ucastnik PTK
o Jaké jsou limity pro jednotlivé typy dat (dokumenty, multimédia, uZivatelska data
apod.)? doplni ucastnik PTK
2. Zalohovani dat pfi provozu v cloudu:
o Jakym zplsobem je feseno zalohovani dat v rdmci vaseho cloudového feseni?
Zalohujete data do on-premise prosttedi zadavatele? doplini ucastnik PTK
o Jaka je frekvence zdloh, jak dlouho jsou zalohy uchovavany a jaky je postup pro
obnovu dat ze zalohy? dopini ucastnik PTK
o Jaké garance poskytujete v pripadé ztraty nebo poskozeni dat? doplni ucastnik PTK
o Kde jsou zdlohy fyzicky uloZeny a jak je zajisténa jejich bezpecnost? dopini tucastnik
PTK
3. Exit plan (exportovatelnost dat):
o Jakym zplUsobem je fesena exportovatelnost dat pfi ukonéeni sluzby (exit plan)?
doplni ucastnik PTK
o Jaké jsou moZnosti a postupy pro kompletni export dat €SU z vageho cloudového
reSeni? doplni ucastnik PTK

V Praze dne (dle el. podpisu)

Digitalné podepsal Ing.
Ing. Jan Jan Koziek
vy Datum: 2025.12.01
Kozisek 15:51:27 +01'00'

Ing. Jan KoziSek

feditel odboru infrastruktury IT

Prilohy:

Priloha ¢. 1 — Koncepce nového intranetu CSU
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