Uvod

Souhrnna publikace: ,Informacni spole¢nost v €islech® se snazi pfinést
¢tenafum v pfehledné formé zakladni informace o rozvoji informaéni
a digitalni spoleénosti v Ceské republice a v zemich EU prosttednictvim
nejnovéjSich oficialnich statistickych cisel o rozSifeni a zplsobu
pouzivani internetu a dalSich informaénich a komunikaénich
technologii (ICT) v jednotlivych oblastech spole¢nosti.

Publikace je rozdélena do nasledujicich sedmi kapitol:

A. Kapitola Telekomunikaéni a internetova infrastruktura obsahuje
zakladni Udaje o vyvoji poctu Ucastniki ze strany obcanl
a pravnickych osob vpevné a mobilni siti vramci poskytované
hlasové (telefonni) a datové (internetové) sluzby.

B. Vkapitole Domacnosti jsou uvedeny informace o pfistupu
domacnosti k pocitaci, internetu, mobilnim telefonm a chytrym
zafizenim internetu véci (napf. chytré televizi) v ¢lenéni podle typu
sledovanych domacnosti.

C. Kapitola Osoby uvadi informace o uzivatelich mobilniho telefonu
ainternetu v dospélé populaci podle jejich pohlavi, véku ¢&i
dosazeném vzdeélani. Tyto zakladni informace jsou doplnény o Udaje
o uzivatelich socidlnich siti, o aktivitach v oblasti internetové
bezpeénosti a o vybranych ¢&innostech provadénych na internetu
v oblasti cestovani ¢i zabavy. Podrobnéji jsou zde uvedeny informace
o internetovém bankovnictvi a online nakupovani.

D. Kapitola Podniky pfinasi prehled o rozsifeni, zplsobu a mife
vyuzivani internetu, webovych stranek, socidlnich siti, placenych
cloudovych sluizeb, vybranych informaénich systém( podniky a jejich
zaméstnanci. Tyto informace jsou doplnény o podrobné udaje
o elektronickém obchodovani nebo o vyuzivani zafizeni internetu véci
a umélé inteligence v podnicich s 10 a vice zaméstnanci.

E. Kapitola Vefejna sprava informuje o vybranych sluzbach
eGovermentu jako je CzechPoint nebo datové schranky. Do kapitoly
jsou zafazeny také Udaje o elektronickych dariovych pfiznanich. Tyto
informace jsou doplnény Udaji o zpUsobu vyuZiti internetu ze strany
obc¢an( pfi jednani s vefejnou spravou.

F. Kapitola Vzdélavani a digitalni dovednosti obsahuje kromé udaju
o dostupnosti pocitact zakum na riiznych typech $kol také informace
o pouzivani internetu studenty star§imi 16 let, o zapojeni osob do
vzdélavacich aktivit nebo o vybranych digitalnich dovednostech
studentu a osob starSich 16 let.

G. Kapitola Zdravotnictvi uvadi informace o vybavenosti ordinaci lékaru
informaénimi technologiemi a pfehled nabizenych online sluzeb
na jejich webovych strankach. Nechybi ani informace o vyhledavani
informaci o zdravi na internetu ze strany ob¢anu.

Udaje jsou élenény dle raznych kritérii, jako je napiklad typ sledovanych
domacnosti, podnikd nebo ordinaci Iékare. V pfipadé osob starsich 16 let
se pak ctenaf napfiklad dozvi, jak zavisi vyuzivani internetu na pohlavi,
véku ¢i vzdélani sledovanych osob.

Kromé podrobnych dat za CR, kaZda kapitola obsahuje metodicky Gvod
a u vétsiny ukazatelt i mezinarodni srovnani za zemé EU.

Pro podrobn&jsi informace o Setfenich CSU v oblasti ICT navétivte nase
webové stranky www.czso.cz, sekci Informacni technologie.
https://www.czso.cz/csu/czsol/informacni_technologie pm
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