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Vite, Ze . . .

9 v roce 2006 jen 2,2 % studentt nepouzivalo mobilni telefon a diichodct s mobilem v ruce uz byla
n téméf polovina zatimco v roce 2003 jen &tvrtina? Ze 13,5 % obyvatel nad 16 let alespoii jednou
nakoupilo pres internet, pficemz 28,5 % z nich jsou vysokoskolaci, 22 % jsou obyvatelé Prahy
a nakupuji predevsim vstupenky, elektroniku, letenky a knihy? Ze 4,4 mil. Cechii nad 16 let, tj. 51 %, uziva osobni
poéitaé a z toho 3,9 mil. ho pouziva pravidelné? Ze mobil ma 89,3 % Prazant i Jihoéech, ale jen 78,1 % obyva-

tel Kralovéhradeckého kraje?

\ y,

Pro¢ méa dnesni spole¢nost privlastek informacéni neni tézké uhodnout. Kdyz byl v 90. letech svét "ositovan" inter-
netem a komunikaci mezi lidmi ovladly mobilni telefony, Slo jen o Spicku ledovce zasahujici kazdodenni zivot mi-
liard lidi. O informacni a komunikacni spolec¢nosti vsak mluvime nejen v souvislosti s technologiemi pro prenos
informaci, ale také s jejich tvorbou. Za pomoci vyspélych pocitacovych aplikaci jich Ize shromazdovat velke
mnozstvi. Vznikaji digitalni knihovny, kdy i ptivodni velmi staré tisky je mozné prevadét do elektronické podoby pro
studijni ucely a jejich historickou hodnotu neohrozuiji fyzikalni jevy (svétlo, vihkost, stridani teplot, atd.).

Nejvyznamnéjsim rysem pokroku v informacénich technologiich je vsak neustalé zvySovani rychlosti a tendence
k miniaturizaci - ale ani salové pocitace, s nimiz se zacinalo v 70. letech minulého stoleti, nepatfi minulosti.
Vlyuzivaji je v kombinaci se sitovymi prvky napf. velké finanéni instituce s miliony klient( a desitkami milion ucta.
Pomoci informacnich technologii Ize prevadét obrovska mnozstvi penéz z jednoho konce svéta na druhy.
V bézném Zivoté napriklad objednavat listky do divadla, zaplatit jizdenku v tramvaji, sledovat v handheldu (pocitaci
do dlané) televizni vysilani, nahlizet do knihoven védeckych publikaci Spickovych svétovych univerzit, sledovat
nemocného ¢lovéka, ktery je doma sam, atd. Urcité vas napada daleko vice zajimavych prikladu.

'q ™)
Uéastnici internetu - pocet zakaznik(, ktefi vyuzivaji alespon jednu sluzbu internetové sité bez ohledu na zp(i-
sob pripojeni. Ucastnik je fyzicka nebo pravnicka osoba napojena na komplexni globalni pocitadovou sit, ktera
vyuziva sluzby pfistupu k internetu na zakladé smlouvy s poskytovatelem této sluzby (ISP - Internet Service
Providers) véetné ucastnikd, jako jsou napf. internetové kavarny, verejné informacni terminaly atd.

Ugastnici internetu s komutovanym pfipojenim (dial up) - komutované piipojeni je také oznacovano jako
vytacené pripojeni, vytacena linka apod. Predstavuje pripojeni k internetové siti pres telefonni linku volanim na urcené tele-
fonni ¢islo. Byva poskytovano zejména prostrednictvim analogovych telefonnich linek, ale také digitalnich linek (ISDN) nebo
prostiednictvim mobilni telefonni sité (GSM). Komutované pfipojeni patfi k Uzkopasmovému zplisobu pfistupu k siti Internet.
ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line) - digitalni technologie pracuijici na rozdil od ISDN na vysokofrekvencnim pasmu,
umoznujici narst prenosové rychlosti u stavajicich Gc¢astnickych pripojek.

WiFi (Wireless Fidelity) - pripojeni prostrednictvim bezdratovych technologii.
CATV (Cable TV) - pripojeni k internetu prostrednictvim televiznich kabelovych rozvodd.

Ugastnici internetu podle pfipojeni v roce 2006

6,2 %

16,4 %
- s komutovanym pripojenim (dial-up)

[ xosL (ADsL)
Il v mobinnich sitich
[ ] swiFi

B scatv

|:| ostatni v¢. bezdratového pripojeni

9,7 %

33,4 %

Zdroj: CTU
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Stahujete z internetu hudbu a filmy, fotografujete mobilem, posilate MMS? Cesta od walkmant, discman( a mp3
k mp4 prehravacdm ¢i ipoddm byla neuvéritelné rychla. Myslite si, Ze kdyz spojeni mezi lidmi umoznuji $pickové
a stale se vyvijejici technologie, je jejich komunikace ¢im dal lepsi? Co si vlastné pod pojmem komunikace mezi
lidmi predstavujete? Mohou byt informacni technologie a jejich explozivni vyvoj také rizikem? Pro koho a v ¢em?

Pouzivani mobilniho telefonu jednotlivci
100

[ ] 2003
Il 2006

zaméstnani nezameéstnani studenti duachodci

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/pouziti_internetu_jednotlivci_csu_a_invex_2007

| kdyz se zda, ze v Ceskeé republice uz narazil pocet mobilnich telefont na svdj strop (na 100 obyvatel pripada
116 SIM karet), v obdobi 2003-2006 bylo jejich pouzivani stale na vzestupu. Nejrychleji stoupl podil v pouzivani
mobilu v kategorii dlichodct (z 25,6 % na 48,5 %) a nezaméstnanych (z 59,9 % na 86,7 %). Zatimco ve starych
zemich Evropské unie (EU 15) pouzivalo v roce 2007 mobilni telefon 86,2 % obyvatel ve véku 16-74 let a v celé
unii (EU 27) pak 84,2 %, v CR to bylo 90,1 % véech osob této vékové kategorie.

Pouzivani pocitace jednotlivci

Ukazatel 2003 2004 2005 2006

Celkem jednotlivei 16+ 37,6 42,0 42,0 48,0
Pohlavi:

muzi 40,2 44,9 44,6 50,6

zeny 35,2 39,3 39,5 45,5
Ekonomicka aktivita:

zameéstnani 47,2 53,0 53,5 62,1

nezaméstnani 22,1 23,4 24,0 33,4

studenti 90,2 93,5 91,4 96,9

duchodci 2,6 4,5 4,4 52

1) podil na celkovém poctu jednotlivell dané skupiny

Je zajimavé, zZe lidé se zakladnim vzdélanim pouzivaji pocitac a internet vice nez lidé se strednim vzdélanim bez
maturity. Lze to néjak vysvétlit? Jednoduse. Do kategorie se zakladnim vzdélanim totiz nejsou ve statistickém
zjistovani zahrnuti jen dospéli lidé, ale také stredoskolsti studenti (jejich nejvyssi ukoncené vzdélani je v okamziku
zjistovani vzdélani zakladni). Ti pochopitelné vyuzivaji pocitac a internet zpravidla zna¢né intenzivné a zvysuji tak
podil v této kategorii. Co stoji podle vas za tim, Ze vice nez 30,1 % vysokoskolsky vzdélanych obyvatel CR mélo
v roce 2007 podle odpovédi ze statistického Setreni jen zakladni anebo Zadné znalosti prace s pocitacem?
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Pouzivani pocitacl a internetu jednotlivci podle vzdélani
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http://www.czso.cz/csu/2007edicniplan.nsf/publ/10n1-07-2007
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/pouziti_internetu_jednotlivci_csu_a_invex_2007

Vybaveni domacnosti osobnim pocitacem a s pfipojenim k internetu
v %1

Ukazatel 2003 2004 2005 2006

Doméacnosti vybavené
osobnim pocitacem 23,8 29,5 30,0 35,7
s pfipojenim k internetu 14,8 19,4 19,1 26,7

1) podil na celkovém poctu domacnosti
http://www.czso.cz/csu/2007edicniplan.nsf/p/9701-07

V roce 2007 mélo uz osobni pocita¢ 39,6 % ¢eskych domacnosti. Z nich pak ty se tfemi dospélymi osobami bez
déti byly vybaveny pocitacem ve 43,6 % pripadd, doméacnosti rodicl se dvéma détmi dokonce v 69,6 % pripadd.
Pocita¢ mél také zhruba kazdy Sesty dospély zijici sam v domacnosti bez déti. Nejvice vybaveny pocitaci byly
domacnosti v Praze (53,4 %) a jiznich Cechach (40,6 %), nejméné v Usteckém kraji (33,6 %) a na Olomoucku
(26,3 %). Cim v&im se daji takovéto rozdily ve vybavenosti podle typu domacnosti a region(i vysvétlit?

Vyuzivani on-line sluzeb jednotlivci
v %1

Ukazatel 2003 2004 2005 2006
Vyuzivani on-line sluzeb

stahovani pocitacovych programd 3,0 2,5 2,9 7,9
internetové bankovnictvi 3,4 4,9 5,2 9,0
on-line hrani/stahovani her a hudby 8,6 9,1 8,9 11,6
poslouchani radia, sledovani TV na internetu 2,5 3,0 2,8 6,0
stazeni formulare z www stranek Grad( 1,0 2,2 2,4 7,0
vyplnéni formulare na www strankach arad 0,4 1,4 1,4 2,8
nakup pres internet v poslednich 12 mésicich 3,4 5,2 5,4 11,6

1) podil na celkovém poctu jednotlivell v dané skupiné
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Znalosti prace s pocitacem podle vzdélani uzivatell v roce 2006
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[[]zadne ] zKacni [ stredni [l pokrocile

Jednotlivci v CR vyuzivajici internet k nakupovani

Ukazatel 2003 2006 2007

Celkem 16+ 3,4 11,7 15,3
podle pohlavi

muzi 4,5 14,6 18,3

zeny 2,5 9,0 12,5
podle vékovych skupin

16-24 let 5,7 18,2 22,9

25-34 let 6,3 18,9 25,1

35-44 let 4,5 17,6 21,5

45-54 |et 2,6 9,6 13,7

55-64 let . 4,7 6,9

65 avice let . 0,8 1,4
podle stupné dokonceného vzdélani

zakladni (zahmuije i studenty SS) 1,6 4,7 7,2

stfedni bez maturity 1,1 5,1 6,9

stfedni s maturitou 5,8 17,2 23,8

vysokoskolské 9,9 31,9 32,6

1) podil z celkové poctu jednotlivet v dané socio-demografické skupiné

Stahujete z internetu hudbu a je vam mezi 16 a 24 lety? Pak jste soucasti velké skupiny mladych (60 % této vékové
skupiny), ktera pouziva internet pravé k tomuto ucelu. Ze vSech uzivatell internetu - témi se mysili ti, ktefi pouzili
internet v poslednich trech mésicich alespon jednou - ve véku nad 16 let ho takto v CR wyuziva tretina. Mozna sle-
dujete na youtube.com hudebni klipy, nebo jste tam zkusili umistit své vlastni kratké video. Nebo se na strankach
on-line puj¢ovny kinomania.cz vyjadiujete v poznamkach k filmim, které jste si za poplatek legalné stahli a na ¢as
internet i timto zplsobem. Ze vSech uzivatell internetu nad 16 let tak v roce 2007 ¢inila ¢tvrtina, pocitacové hry
hrala on-line (¢i si je stahovala) pétina. V internetovych samoobsluhach nakoupilo 15 % obyvatel CR, tj. 32 % uzi-
vatel( internetu. A v ¢em slouzi internet lidem nejvice? V komunikaci, jak je vidét v jedné z tabulek.
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Z poctu lidi, ktefi v roce 2007 uvedli, Ze v poslednich tfech mésicich pouzili pocéita¢, pracovalo 96,8 % se stol-
nim PC (desktop). Pfenosny pocita¢ (notebook), i kdyz se zda uz hodné rozsifeny, pouzilo podle svého sdéleni
ale jen 15,8 % dotazanych a tzv. pocita¢ do dlané (handheld) pouze 0,6 % respondentt. Notebooky pouzivaji
predevsim lidé ve véku 25-34 let (31 % ze vSech uzivatelll notebooku), vysokoskolsky vzdélani (31 %) a oblibené
jsou nejvice na Karlovarsku, kde je pouziva pétina (20 %) vSech, ktefi uvedli Ze pouzivaji pocitac. Toto vSe a vice
se dozvite na strankach http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/informacni_technologie_pm.

Aktivity provadéné na internetu jednotlivci (16+)1 v R
V%D

Ukazatel 2003 2006 2007
Komunikace
posilani/pfijimani e-maild 81,3 84,1 86,1
telefonovani pres internet 8,7 19,8 33,2
psani na chat (chatovani) 23,4 28,7 29,3
navstévovani on-line seznamek n.a. n.a. 6,3
Vlyhledavani informaci a vyuzivani on-line sluzeb
informace a sluzby tykajici se cestovani 29,3 50,1 51,4
Gteni on-line zprav, novin a ¢asopist 31,7 42,9 44,9
on-line hrani/stahovani her, filma a hudby n.a. 28,2 37,1
on-line hrani, stahovani pocitacovych her n.a. n.a. 21,3
stahovani, prehravani hudby n.a. n.a. 32,7
stahovani, pfehravani filmd, videa n.a. n.a. 24,5
nakupovani pres internet 12,2 28,2 33,8
internetové bankovnictvi 12,0 21,9 23,7
stahovani pocitacovych programd 10,8 19,1 20,0
poslouchani radia, sledovani TV 8,8 14,6 17,4

1) podil z uzivatel(l internetu 16 let a starsich

Mate Skype? Pak patiite ke tretiné ¢eskych uzivatell internetu - tak jak jsme je definovali vySe -, ktefi ho pouZiva-
ji také k telefonovani. V celé Evropské unii je to jen 16 %. Mimoto je intenzivnéjsi vyuzivani internetu v CR oproti
EU 27 vidét také v "brouzdani" po zpravodajskych serverech novin a ¢asopisll (45 % proti 35 % v EU) a on-line
hrani a stahovani her, film( a hudby. Evropa vSak v praméru daleko vice nakupuje pres internet (55 % proti 32 %
v CR) a pouziva internetové bankovnictvi (47 % proti 24 % v CR). Cesti ob&ané také ve srovnani s evropskym
primérem daleko méné vyhledavaji na internetu informace o zdravi (22 % ve srovnani se 44 % v EU). Kde jsou
vSak internetové aktivity srovnatelné, je mailovani. To také suverénné vede v celém spektrum mozného vyuziti
internetu. Vite, Ze ze véech uzivatelt internetu nad 16 let piijima a odesila zpravy 86 % Cechil a 84 % obyvatel
Evropské unie?
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Uzivatelé stahujici z internetu hudbu a filmy v roce 2007

(podle véku a pohlavi, v % dané skupiny)
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- stahovani hudby |:| stahovani filma

Na pocitaci je mozné psat a posilat zpravy, ale to je jen mala ¢ast toho, jak Ize vyuzit jeho moznosti. Mlzete vypra-
covavat zajimavé prezentace, provadét slozité vypocty nebo programovat. Ne kazdy se vSak dostane tak daleko.
Vite, ze témér 70 % vSech uzivatell osobnich pocitaci nad 16 let neumi napfiklad s tabulkovym procesorem
(jakym je nejcastéji aplikace MS Excel) vice nez jen zakladni aritmetické ukony? Ale ve vasi vékové kategorii jsou
dovednosti minimalné o tfidu vyse. Toto excelovské minimum ovlada 61 % uzivatell vékové skupiny 16-24 let,
z nichz skoro 11 % dokaze také pouzit programovaci jazyk k vytvoreni pocitacového programu. Dobré, ze?

Uz proto, Ze zhruba stejné jsou tyto proporce u skupiny vysokoskolsky vzdélanych uZivatel osobnich pocitacu,
jak je vidét z tabulky.

Poéitacové dovednosti jednotlivcti v CR1) v roce 2007

v %1

Ukazatel przs;z;i?:l:igm programovani (b)

Celkem 16+ 30,8 4,3
podle pohlavi

muzi 33,7 6,8

zeny 28,0 1,9
podle vékovych skupin

16-24 let 60,6 10,7

25-34 let 40,9 6,9

35-44 let 36,7 4,0

45-54 |et 28,9 2,8

55-64 let 17,0 1,56

65 avice let 7,5 0,4
podle stupné dokoncéeného vzdélani

zakladni (zahrnuije i studenty SS) 23,9 3,3

stredni bez maturity 11,1 0,8

stredni s maturitou 46,0 6,6

vysokoskolské 64,8 10,6

(a) pouziti zakladnich aritmetickych vzorct v tabulkovém procesoru
(b) pouziti programovaciho jazyka k vytvoreni pocitacového programu

Udaje o dovednostech s osobnim poéitadem &i pripojeni doméacnosti k internetu zajimaii kazdého. Je véak také
dulezité, jak jsou informacnimi technologiemi vybaveny skoly, obce, firmy. Prohlédnéte si tyto grafy a tabulku,
naméty k pfemysleni tam jsou. Vite napfiklad, ze vlastni webové stranky ma kazda c¢tvrta Iékarna, zhruba kazda
desata ordinace détského Iékare, ale v pripadé zubnich Iékarl jen jeden z dvaceti?
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Skoly pfipojené k internetu v roce 2006
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Poditaée na 100 zaku a studentu ve skolach v roce 2006
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1) Udaje za vysoké skoly rok 2005

Obce vybavené vysokorychlostnim pfipojenim k internetu
a vlastni webovou strankou v roce 2005
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Zdroj: UIV

Zdroj: UIV
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Finanéni hodnota elektronického obchodovani podnikt

(podil na celkovém obratu)
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Vybavenost zdravotnickych zafizeni informaénimi technologiemi v roce 2006

v %1

PC Internet vysoil::gcr:]:Itostni webové stranky

Nemocnice 99,0 86,2 72,3 81,5
Lazenskeé lécebny 92,2 72,7 54,5 75,3
Samostatné ordinace praktického Iékare (PL)

pro dospelé 91,0 52,6 35,3 71

pro déti a dorost 88,8 56,8 36,3 11,5

stomatolog 91,8 44,4 28,8 5,4

gynekolog 94,6 57,9 39,0 13,0
Specialista 93,7 53,2 35,3 14,6
Lékamy 98,0 77,4 61,6 25,0

1) podil z celkového poctu zafizeni daného druhu

Kvizové otazky

1. Kolik procent domacnosti bylo vybaveno osobnim pocitactem v roce 20067?

2. Jaky typ internetového piipojeni byl v CR v roce 2006 nejéetnéjsi?

wW

a) 59,9 %

b) 78,6 % c) 90,1 %

. Vite, kolik procet obyvatel CR ve véku 16-74 let pouzivalo v roce 2006 mobilni telefon?

. Kolik procent uzivatel( starsich 16 let v CR v roce 2007 nakupovalo pies internet?

. Ktera vékova kategorie v roce 2007 nejvice stahovala z internetu hudbu a filmy?

4
5. Jaka byla nejCastéjsi aktivita v internetové komunikaci u uzivatelt starsich 16 let v roce 20077
6
7

. Kolik procent stomatologdl mélo v roce 2006 své vlastni webové stranky?
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Spravné odpovédi najdete na konci publikace.



