METODOLOGICKY UVOD

Data uvedena v této publikaci vychazeji z vysledk( roénich statistickych $etfeni CSU o vyuZivani
informaénich a komunika&nich technologii v podnikatelském sektoru v CR (ICT 5-01). Toto etfeni se
provadi v Ceské republice od roku 2003 (v roce 2002 probé&hlo pilotni $etfeni) a od roku 2006 je pIné
srovnatelné s obdobnymi Setfenimi uskute¢nénymi v ostatnich ¢lenskych zemich EU v ramci nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 808/2004 o statistice Spole¢enstvi o informaéni spole¢nosti.

Zakladni udaje o Setreni

Nazev Setfeni:

Predmét Setreni:

Cilova populace (zakladni soubor):

Referenéni obdobi:

Technika Setfeni:

Opora vybéru:

Zpusob vybéru jednotek:

Vybérovy soubor:

Dotazniky pouzité pro dopocty:

Dopotcty (odhad na sledovanou
populaci):

Setfeni o vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii
v podnikatelském sektoru

Rozsifeni a wvyuzivani informaénich a komunikaénich

technologii v podnikatelském sektoru.

Pravnické a fyzické osoby s 10 a vice zaméstnanymi osobami
ve vybranych odvétvich ekonomické ¢innosti.

Leden 2012; u otazek o elektronickém obchodovani, vyuzivani
internetu ve vztahu k verejné spravé a pfi vybérovych fizenich
rok 2011.

Dotaznik rozeslany zpravodajskym jednotkam. MozZnost
vyplnéni klasického tisténého dotazniku, ale i elektronické
verze.

Koordinac¢ni databaze a Registr ekonomickych subjektl — stav
k 30.12.2011.

Kombinace ploSného, zamérného a stratifikovaného

nahodného vybéru.

8 062 zpravodajskych jednotek

6 537

Vahy stanoveny pomoci programu CLAN, kalibrace vah
pomoci metody GREG; jako pomocna proménna byl pouzit
primérny pocet pojistencu.



Vybérovy soubor
Srovnatelnost publikovanych adaju:

Vybérovy soubor byl stanoven tak, aby zabezpecil dostate€né reprezentativni vysledky pro strata
pouzita v tabulkové pfiloze, tj. aby vysledna smérodatna odchylka nepiekrodila:

e pro udaje celkem za v8echna sledovana odvétvi 2 procentni body,
e pro podniky jednotlivych sledovanych odvétvi s 10 a vice zameéstnanci 5 procentnich bod,

e pro podniky jednotlivych sledovanych odvétvi ve velikostnich skupinach 10-49, 50-249 a 250 a
vice zaméstnanclli 8 procentnich bodU.

Ve vétsiné pfipadd je smérodatna odchylka vyznamné nizsi nez uvedené hodnoty.

Jelikoz by analyza intervalll spolehlivosti hodnot jednotlivych ukazatell presahovala ramec této
publikace, nejsou zde intervaly spolehlivosti uvedeny. Obecné je mozno upozornit na to, ze
spolehlivost pomérovych ukazatell klesa s poétem dotaznikli pouzitych pro dopocty a jejich podilem
na poctu subjektll v zakladnim souboru i s poétem subjektl v zakladnim souboru. Pro zakladni
soubory s malym poctem jednotek jiz pfestavaji platit vzorce obvykle pouzivané pro velké soubory. Z
tohoto hlediska je tfeba upfednostnit agregované hodnoty pro skupiny dle velikosti a CZ-NACE.

Zakladni udaje o slozeni a velikosti zakladniho, vybérového a dopoéteného souboru podnikll v lenéni
(tfi zakladni velikostni skupiny vychazejici z po¢tu zaméstnancl a jedenacti odvétvovych sekci
definovanych podle CZ-NACE) pouzitém v souhrnnych tabulkach uvedenych v jednotlivych kapitolach
analytické ¢asti (hlavnich zjisténich) této publikace jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka: Slozeni a velikost zakladniho, vybérového a dopoéteného souboru podnikt

Zakladni Vybérovy Dotazniky T
soubor soubor pouzité Dopocteny
@9) (VS) pro dopocty soubor
pigﬁ?ktﬁ pigﬁ?ktﬂ % 28 ngﬁ?ktﬂ % VS pigﬁ?ktﬁ
Podniky celkem (10+) 43 357 8 062 19% 6 537 81% 39784
Velikost podniku
10-49 zaméstnancl 34210 4 801 14% 3738 78% 31735
50-249 zaméstnancl 7 456 1570 21% 1457 93% 6 574
250 a vice zaméstnanci 1691 1691 100% 1342 79% 1476
Odvétvi (ekonomicka ¢innost) - CZ NACE
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 12 791 2 848 22% 2425 85% 12 056
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla — D, E (35-39) 894 251 28% 214 85% 839
Stavebnictvi — F (41-43) 5659 382 7% 307 80% 5157
Obchod; opravy motorovych vozidel — G (45-47) 10113 1111 1% 933 84% 9503
Doprava a skladovani — H (49-53) 2 665 419 16% 336 80% 2474
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 3138 712 23% 483 68% 2748
Informaéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 1322 725 55% 608 84% 1232
Penéznictvi a pojistovnictvi — K (64-66) 377 324 86% 279 86% 353
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 1203 306 25% 207 68% 967
Profesni, védecké a technické innosti — M (69-75) 3148 362 1% 271 75% 2715
Administrativni a podpurné &innosti — N (77-82) 2 047 622 30% 474 76% 1741

V tabulkové priloze jsou k dispozici data za podniky v Ceské republice v podrobném maticovém
¢lenéni podle velikosti (3 skupiny) a odvétvi sledovanych podnikd (30 skupin).



Sledované ukazatele

1. Firemni pocitadova sit’ a souvisejici technologie
e bezdratové pfipojeni, prace s datovymi soubory pomoci vzdaleného pfistupu
e intranet a extranet

2. Internet
e zpUsob a rychlost internetového pfipojeni

3. Pouziti internetu ve vztahu k vefejné spravé

zpUsob pouziti internetu ve vztahu k vefejné spravé
uplné elektronické podani

datové schranky

pouziti internetu pfi vyb&rovych fizenich

4. Webové stranky a jejich vyuziti
e zpUsob vytvoreni a provozu webovych stranek
e jazykovy obsah webovych stranek
e obsah a sluzby dostupné na webovych strankach

5. Zaméstnanci a informacni technologie
e pouzivani ICT v praci
e prace z domova prostfednictvim ICT
e |T odbornici

6. Automatizované sdileni dat uvnitf podniku — integrace vnitropodnikovych procesti
o sdileni dat o pfijatych objednavkach
e sdileni dat o zadanych objednavkach
e pouziti ERP a CRM informacniho systému

7. Elektronicka vyména dat s externimi subjekty
e UCel elektronické vymény dat podle druhu vyménovanych dat (objednavky, informace o
produktech, pfepravni listy, platebni instrukce, data do/z instituci verejné spravy)
e elektronicka fakturace

8. Elektronickeé sdileni informaci k Fizeni dodavatelsko-odbératelskych vztahi
e sdileni informaci s dodavateli
e sdileni informaci s odbérateli
e zpUsob realizace sdileni informaci

9. Elektronicky prodej
e zpUsob realizace elektronickych nakupl
¢ hodnota elektronickych nakupl
e zpUsob realizace elektronickych prodejl
¢ hodnota elektronickych prodejli

CSU bude zverejiiovat dal$i Gdaje z tohoto Setieni, véetné mezinarodniho srovnani na strance:

http://czso.cz/csulredakce.nsf/i/podnikatelsky sektor




