5. Pouzivani placenych sluzeb cloud computingu

Cloud computing je souhrnné oznaceni placenych sluzeb umozfujicich sdileni a vzdaleny pfistup
k vypocCetnim prostiredkim a datovym ulozistim prostfednictvim internetu. Poskytovatel sluzeb propujcuje
uzivatelim vypocetni prostiedky (hardware ¢i software) podle jejich potieb. UzZivatelé sluzeb tak nemusi
nastroje vlastnit, udrzovat ani aktualizovat. Sluzby hradi amérné své spotifebé ¢i smluvenému rozsahu.

Pro potieby etfeni nebyly zahrnuty neplacené sluzby cloud computingu.

Hlavni zjisténi

Vlednu 2017 vyuzivala v Cesku prostfednictvim internetu nékterou ze sluzeb placeného cloud
computingu témér Ctvrtina firem (22 %) s deseti a vice zaméstnanci. V lednu pfedchoziho roku jich byla
necela pétina (18 %) a v roce 2014 dosahoval podil firem vyuzivajicich placenych cloudovych sluzeb 15 %.
Cloud computing vyuzivaji pfiblizné dvakrat ¢astéji velké subjekty nez malé a z hlediska odvétvi to jsou

vyrazné nejcastéji firmy plsobici v oblasti IT (56 %).

V evropském srovnani za leden 2016 byly ¢eské firmy vyuzivajici cloud computing mirné pod primérem
EU. Placenych cloudovych sluzeb vyuzivaly v roce 2016 nejvice firmy ze severskych statli, predevsim pak
z Finska. Nejméné je naproti tomu vyuzivaly firmy z Recka, Loty$ska, Polska, Rumunska a Bulharska.

V dotazniku bylo blize zjiStovano vyuZivani vybranych sedmi sluzeb, které se daji nakupovat
od poskytovatell ve formé cloud computingu. Firmy vyuzZivajici nékteré z placenych sluzeb cloud
computingu se vyjadfovaly ke kazdé z nich. Nejéast&ji vyuzivanou sluzbou je v Cesku od roku 2014 placeny
cloudovy e-mail, vilednu 2017 jej vyuzivaly vice nez ftfi Ctvrtiny firem (77 %). Druhym nejCastéji
nakupovanym typem sluzby je ukladani dat v cloudu, jez vyuziva témér 60 % subjektld. Na tfetim misté
bylo v lednu 2017 vyuzivani kancelaiského SW ve formé cloud computingu. Za tuto sluzbu zaplatila necela
polovina (48 %) z téch, co pouzivaji placeny cloud. Méné Casto jsou pak z placenych cloudovych sluzeb
vyuzivany databazové (42 % firem vyuzivajicich cloud) ¢i uéetni aplikace (37 % firem vyuZzivajicich cloud).

Relativné nejméné jsou prostfednictvim cloudu vyuzivany aplikace analyzujici informace o zakaznicich,
vlednu 2017 je pouzivalo 23 % firem pouzivajicich cloud. Nejméné €asto si firmy v roce 2017 platily
za vypocetni vykon vyuZivany pro fungovani firemnich aplikaci (18 % firem vyuZivajicich cloud).

VyuzZivani v8ech zminénych sluzeb cloud computingu nabyva kazdym rokem na popularité, nejvyssi
meziro¢ni narlst jsme v lednu 2017 zaznamenali u ukladani dat v cloudu a cloudového kancelarského SW.

Setfeni dale ukazalo, Ze vice nez polovina firem pouzivajicich placeny cloud computing jej vyuziva pro tfi
a vice ucelq. Vyuzivani vice nez dvou placenych cloudovych sluzeb je nejvice typické pro firmy plsobiciv
IT pfipadné v medialnim sektoru. Jeden typ cloudové sluzby si plati nejCastéji subjekty zabyvajici se
vyrobou a rozvody energii.

Placené sluzby cloud computingu je mozné vyuzivat bud na sdilenych serverech poskytovatell sluzeb,
nebo na serverech poskytovatelt, které jsou vyhrazeny pfimo pro konkrétni firmu. Castgji vyuzivanou
moznosti jsou v Ceském prostiedi servery sdilené, na nichz vyuzilo nékterou z cloudovych sluzeb 17 %
v8ech firem (tj. vice nez tfi ¢tvrtiny subjektld vyuZivajicich cloud computing). Na serverech vyhrazenych
vyluéné pro konkrétni firmu pak vyuziva sluzeb Cloud computingu 9 % subjektl (tj. 42 % z firem, které
vyuzivaji cloud). Vyhrazené servery vyuzivaji pfedevsim velké subjekty s vice nez 250 zaméstnanci.

Pouze sdilené servery poskytovatell sluzeb vyuzivalo v lednu 2017 témé&F 60 % firem. Ctvrtina subjektl
naproti tomu vyuzivala jen servery vyhrazené vyluéné pro jejich firmu. Oba typy server(i vyuzivala v lednu
2017 pétina firem, nejcastéji firmy z IT sektoru ¢i subjekty plsobici v odvétvi souhrnné nazvaném Profesni,
védecké a technické Cinnosti, kam patfi napf. pravni, u€etni &i architektonické ¢innosti nebo vyzkum a vyvo;.

" Posledni dostupna data s mezinarodnim srovnanim vysledki za ¢lenské staty EU28 byla v dobé zpracovani této publikace za leden roku
2016. Jejich zdrojem je databaze Eurostatu: http:/ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/comprehensive-database




Tab. 5.1: Firmy v CR vyuzivajici placenych sluzeb cloud computingu,

leden 2017

typy sluzeb vyuzivanych ve formé placeného cloud computingu
... ukladani | .. . . ... | ukladani | .. . .
e-mail kancelarsky dat uc_etnl e-mail kancelarsky dat uc_etnl
software aplikace software aplikace
v cloudu v cloudu
podil na celkovém poctu firem
podil na celkovém poctu firem v dané vyuZivajicich placenych sluzeb cloud
velikostni a odvétvové skupiné (v %) computingu v dané velikostni
a odvétvové skupiné (v %)
Firmy celkem (10+) 17,0 10,6 13,1 8,1 771 48,1 59,4 36,8
Velikost firmy
10-49 zaméstnancl 15,8 9,3 11,6 7.8 78,9 46,4 58,3 38,9
50-249 zaméstnancl 20,3 13,7 16,5 9,4 73,7 49,7 59,9 34,1
250 a vice zaméstnancu 26,8 23,2 26,7 9,3 69,1 59,8 68,8 24,0
Odvétvi (ekonomicka ¢innost)
Zpracovatelsky primysl| 14,1 9,1 10,5 7.1 73,9 479 549 37,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 19,2 8,7 9,4 8,7 78,0 35,5 38,4 35,5
Stavebnictvi 16,5 11,2 10,5 9,7 97,4 65,9 61,8 56,9
Obchod a opravy motorovych vozidel 16,9 8,8 13,1 9.4 73,9 38,5 571 411
Velkoobchod 20,5 12,2 17,4 7,0 72,3 42,9 61,3 24,8
Maloobchod 18,9 9,8 15,9 9,3 81,9 42,6 68,9 40,5
Doprava a skladovani 10,4 6,9 6,1 6,4 81,9 54,2 48,3 50,3
Ubytovani 20,8 9,5 1,7 50 85,7 39,0 48,3 20,8
Stravovani a pohostinstvi 6,9 54 7,0 5,0 71,9 56,1 72,7 51,5
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 23,6 14,7 20,5 12,6 70,2 43,7 61,0 37,5
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 29,8 249 29,5 11,4 67,7 56,6 67,0 25,8
Telekomunikacéni ¢innosti 15,6 15,0 22,4 10,2 51,2 49,4 73,5 33,6
Cinnosti v oblasti IT 38,2 30,7 443 13,8 67,8 54,4 78,6 24 4
Cinnosti v oblasti nemovitosti 14,8 7,2 9,9 5,2 80,6 39,1 54,0 28,2
Profesni, védecké a technické ¢innosti 23,4 14,1 17,3 11,5 75,9 45,7 56,1 37,2
Ostatni administrativni a podptirné ¢innosti 19,7 11,2 14,0 9,3 80,5 457 57,3 38,1
Graf 5.1: Firmy v zemich EU vyuzivajici placenych sluzeb cloud computingu, leden 2016
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podil na celkovém poctu firem s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi

zdroj dat: Eurostat, prosinec 2016



Graf 5.2: Firmy vyuzivajici placenych sluzeb cloud computingu
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podil na celkovém poctu firem v dané velikostni skupiné v danych letech

Graf 5.3: Pocet firmami vyuzivanych placenych sluzeb cloud computingu podle odvétvi, leden 2017
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Cinnosti v oblasti IT 44%
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Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 66%
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Maloobchod 77%
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Ubytovani 76%
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Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 75%
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Zdroj: Cesky statisticky urad 2017



