Metodologicky uvod

Od roku 2003 zajistuje Cesky statisticky ufad (CSU) realizaci kazdoroéniho Vybérového Setfeni
o vyuzivani informacénich a komunikaénich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci (dale jen
VSIT). Jedna se o Setfeni, jehoz cilem je méfeni spole¢nosti z hlediska pfistupu k vybranym informaénim
technologiim (pfedevSim pocitacim, mobilnim telefondm a internetu) a jejich Sifeni. Dale zkouma pfistup
k vybranému softwaru a vyuziti informacnich technologii jednotlivci v béZzném Zivoté, a to primarné pro
soukromé ucely.

Zaméreni Setfeni z pohledu zjiStovanych témat podléha predevSim potfebam Evropské komise. Struktura
dotazniku na drovni moduld a jednotlivych otazek odpovida modelovému dotazniku Eurostatu.
Z legislativniho hlediska je Setfeni realizovano v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady
Evropské unie ¢. 808/2004 o statistice Spolecenstvi o informaéni spole¢nosti' véetné prislusnych pravidelné
schvalovanych provadécich nafizeni. Koordinacni uloha Eurostatu, v€etné tematického a metodického
zastfeSeni, umoznuje ziskavat uUdaje srovnatelné s ostatnimi ¢&lenskymi zemémi EU? a nékterymi
partnerskymi zemémi, napf. Norskem &i Tureckem. Vybrané ukazatele ze Setfeni v jednotlivych zemich jsou
pravidelné zvefejiiovany v ¢asovych fadach na internetovych strankach Eurostatu®.

Publikace predklada hlavni vysledky za samostatné hospodafici domacnosti a jednotlivce. Konstrukce
hospodafrici domacnosti je v souladu s § 115 ob&anského zakoniku zaloZzena na prohlaseni osob bydlicich
ve vybraném byté&, Ze spolu trvale Ziji a spoleéné hradi naklady na své potfeby. Jednotlivci jsou v Setfeni
VSIT v8echny osoby $estnactileté a starsi.

Zakladni udaje o setreni

Nazev Setieni: Vybérové Setfeni o vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologii v domacnostech a mezi jednotlivci

Zpusob setreni: CAPI/CATI (osobni/telefonicky rozhovor s pouzitim pocitace)
Obdobi Setfeni: 2. Gtvrtleti 2020

Pocet otazek v dotazniku: 153

Pocet bytl ve vybéru: 6 780

Cista vysetienost bytovych jednotek: 68 %
Pocet zastizenych domacnosti: 4135

Pocet ziskanych dotaznik( za osoby: 7159

1 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32004R0808:CS:HTML

2 Data Eurostatu zahrnuji jednotlivce ve véku 16-74 let a domacnosti, v nichZ Zije alespori jedna osoba spadajici
do tohoto véku. Cesky statisticky Ufad publikuje Udaje za jednotlivce star§i 16 let a za véechny domacnosti. Proto se
Udaje zvefejiiované za Ceskou republiku Eurostatem a CSU mirné lisi.

3 http://ec.europa.eu/eurostat/data/database




Vybeérovy soubor

VSIT je domacnostni Setfeni s roéni periodicitou, pfi¢emz samotny sbér dat je navazan na Vybérové Setreni
pracovnich sil (dale jen VSPS)*. Pritlenéni dotazniku VSIT k dotazniku VSPS umozfiuje &lenéni Gdajt

podle Siroké Skaly demografickych a socialnich charakteristik osob Zijicich v Setfenych domacnostech.

Vybérovou jednotkou VSIT je bytova jednotka. Bytové jednotky jsou vybirany metodou dvoustupfiového
pravdépodobnostniho vybéru. Nejprve je na prvnim vybérovém stupni vybran séitaci obvod. Na druhém
vybérovém stupni jsou ve vybranych scitacich obvodech vybirany jednotlivé byty. Vybér na prvnim stupni
probiha metodou znahodnéného systematického vybéru s pravdépodobnostmi vybrani imérnymi poctu
trvale obydlenych bytd ve scitacich obvodech. Oporou vybéru je Registr séitacich obvodi®. Na druhém
stupni se provadi prosty nahodny vybér, pfi némz je v kazdém obvodu vybrano 6 trvale obydlenych bytd.
Pfedmétem Setfeni jsou nasledné vSechny domacnosti zijici v téchto bytech a vSechny osoby starsi 16 let
obvykle bydlici v hospodaficich domacnostech.

Setreni (VSIT) je reprezentativni na populaci osob Zijicich na tzemi Ceské republiky ve véku 16 a vice let.
V roce 2020 se jednalo o skupinu &itajici 8,8 mil. osob a 4,4 mil. doméacnosti. Pofizena data jsou z hlediska
prepoctu na zakladni populaci vazena poststratifikacni vahou prevazujici jednotlivce z hlediska pohlavi,
véku, kraje a ekonomické aktivity.

Tridici proménné

Domacnosti bez déti jsou domacnosti, ve kterych neZiji osoby patnéactileté a mladsi.

Domacnosti osob starsich 65 let jsou domacnosti, kde Ziji pouze osoby starsi 65 let.

Domacnosti osob mladsich 40 let bez déti jsou domacnosti, kde Ziji pouze osoby ve véku 16 az 40 let.
Domacnosti s détmi jsou domacnosti, ve kterych ziji osoby patnactileté a mladsi.

Prijmové kvartily: Domacnosti byly rozdéleny do ¢&tyf skupin (kvartild) podle velikosti Cistého pfijmu
domacnosti. V roce 2017 doslo ke zménam pfi vypocltu tohoto &lenéni, proto nemusi byt Casové fady v tomto
¢lenéni plné srovnatelné.

Ekvivalizované prijmové kvintily: Domacnosti byly rozdéleny do péti skupin (kvintill) podle velikosti
Cistého pfijmu pfipadajiciho na jednu osobu v domacnosti. Celkovy Cisty pfijem byl tedy vydélen poltem
¢len domacnosti s tim, Ze prvni ¢len domacnosti mél vahu 1, kazdy dalSi dospély ¢len mél vahu 0,5 a déti
do 15 let dostaly vahu 0,3.

Nejvyssi dosazené vzdélani je publikovano za vékovou skupinu 25 az 64 let. Vy¢lenéni urcitych vékovych
skupin 1épe ukazuje vliv vzdélani na pouzivani informaé&nich technologii. Napf. mezi osobami ve véku 16—24
let je vysoky podil osob, jejichz vzdélanostni drahy nebyly v dobé Setfeni ukonéeny. Jejich nejvyssi
dosazené vzdélani je tedy podminéno spiSe vékem nez vzdélanostnimi aspiracemi. Podobné tak nejvyssi
dosazené vzdélani osob nad 65 let je ovlivnéno predevsim dobou, ve které osoby toto vzdélani ziskaly. Mezi
osobami nad 65 let se nachazi vyrazné vy$8i podil osob se zdkladnim vzdélanim neZ mezi mladSimi
osobami. Pro ucely této publikace je nejvysSi dosazené vzdélani rozdéleno na zakladni vzdélani, stfedni
vzdélani bez maturity, stfedni vzdélani s maturitou spolu s vy38im odbornym vzdélanim a vysokoskolské
vzdélani.

4 Vyb&rové Setfeni pracovnich sil (VSPS) provadi Cesky statisticky Ufad od prosince 1992 ve vSech okresech Ceské
republiky. Hlavnim cilem VSPS je ziskavani pravidelnych informaci o situaci na trhu prace. Od roku 2002 jsou obsah
a metodika $etfeni pln& harmonizovany se standardy Evropské unie. Cesky dotaznik V3PS predstavuje narodni mutaci
povinného celoevropského Setfeni Labour Force Survey (LFS), jez podléha Nafizeni Rady (ES) ¢. 577/98 o organizaci
vybéroveého Setfeni pracovnich sil ve Spolecenstvi.

5 https://www.czso.cz/csu/rso/registr_scitacich_obvodu




V mezinarodnim srovnani jsou Udaje za nejvyssi dosazené vzdélani uvedeny pro vékovou skupinu 25-64 let
a jejich kategorie vychazi z klasifikace ISCED. Zakladni vzdélani (ISCED=0,1,2), stfedoskolské vzdélani,
a to bez maturity i s maturitou a s nastavbou, (ISCED=3,4), vysokoSkolské vzdélani, a to v€etné vyssiho
odborného, (ISCED=5,6,7,8).

Ekonomicka aktivita: Pfifazeni ekonomické aktivity jednotlivci je provedeno na zakladé jeho sebezarazeni.
Respondent tedy voli kategorii, jez dle jeho posouzeni nejlépe odpovida jeho obvyklému ekonomickému
postaveni. Pracujici diichodce &i pracujici student se tedy mohou zaclenit do kategorie dichodce/student i
do kategorie pracujici podle své obvyklé ekonomické aktivity. Mezi studenty jsou zapocitany vSechny osoby,
které uvedly studium, navstévu uéebniho oboru & navstévu jakékoliv jiné Skoly, jako svou hlavni
ekonomickou &innost. Zeny (popF. muzi) na rodi¢ovské dovolené, Zeny na matefské dovolené a Zzeny (popf.
muzi) v domacnosti jsou seskupeny do jedné kategorie s nazvem - ‘Zeny v domacnosti’. MuZi v doméacnosti
se ve vybérovém vzorku vyznamné nevyskytovali. Mezi starobni dichodce jsou pocitani starobni ddchodci
v fadném a v predéasném starobnim ddchodu. Mezi invalidni dichodce jsou pocitani dichodci v piném
i Caste¢ném invalidnim dichodu a lidé trvale prace neschopni ze zdravotnich divodu.

Vysvétlivky k publikovanym udajum

Referencni obdobi:

Otazky pro domacnosti
Pouzivani mobilniho telefonu stav k okamziku Setfeni,
Antivir na mobilnim telefonu obvyklé pouzivani

Pouzivani softwaru na blokovani monitorovani aktivit

PouZzivani internetu na mobilnim telefonu
Internetové C€innosti — komunikace, zdbava, vyhledavani

informaci, vzdélavani
3 mésice pred dotazovanim

Online sluzby — prodej pres internet, vyuzivani
internetového ulozisté, finan¢ni sluzby

Elektronické zdravotnictvi
Nakupovani na internetu
Sjednani sluzeb do domacnosti

Internetova bezpelnost

Kontakt s vefejnou spravou 12 mésict pfed dotazovanim

Ztrata dat na telefonu v disledku napadeni virem
Cookies Alespon jednou v zZivoté

Internet véci




Spolehlivost udaja: V publikaci jsou standardné publikovany udaje se smérodatnou odchylkou do 5 %.
Udaje s vy$si smérodatnou odchylkou jsou oznadeny teckou. V nékterych pfipadech te¢ka znadi, Zze udaje
nejsou k dispozici i z jinych ddvod{ (napf. ukazatel se v daném roce nezjistoval). V pfipadé, Ze se dany jev
nevyskytoval (Zadny respondent neodpovédél na otazku kladné), je uvedena lezata ¢arka.

Krajské srovnani: Data pro krajska srovnani jsou zpravidla pocitana jako tfilety klouzavy prameér, jelikoz
velikost vybérového souboru neni dostateéna pro publikovani krajskych Gdaju za kazdy rok samostatné. Tj.
napf. za rok 2019 je udaj v krajském clenéni vypocitan jako vazeny aritmeticky pramér za roky 2018, 2019 a
2020.

Mezinarodni srovnani: Posledni dostupné udaje pro mezinarodni srovnani se vztahuiji k roku 2019. Udaje
se tykaji pouze vékové skupiny jednotlivcti 16 az 74 let (a to i v pfipadé CR). Kategorie vzdélani jsou
publikovany za vékovou skupiny 25-64 let. Podobné jako v pfipadé osob i v pfipadé domacnosti se udaje,
které Eurostat uvadi za eské doméacnosti, mirné lisi od udajd, které za CR publikuje CSU. Eurostat do udajd
zahrnuje pouze domacnosti, v nichZ Zije alespon jedna osoba ve véku 16 az 74 let. CSU standardné uvadi
data za vSechny domacnosti.



Priloha IlI: Definice a vysvétlivky k jednotlivym sledovanym ukazatelim

1. Pocitace a internet vdomacnostech

Domacnosti s poéitaéem jsou vSechny domacnosti, jez v dobé Setfeni (2.Ctvrtleti 2020) uvedly, Ze alespon
jeden Clen jejich domacnosti pouzival doma pocitaé. Domacnost nemusela pocita¢ vlastnit, mohla také
pouzivat pocita¢ sluzebni. PocitaC se musel nachazet v domacnosti alespori ob¢as. Mezi pocitae jsou pro
ucely tohoto Setfeni zapocCitavany stolni pocitace, notebooky a tablety.

Domacnosti s internetem jsou v3echny domacnosti, pro néz v dobé Setfeni (2.Ctvrtleti 2020) platilo, Ze
alespon jeden jejich ¢len pfistupoval alespori nékdy doma k internetu, a to pres jakékoliv zafizeni (ij. v€etné
mobilniho telefonu).

Pevné pripojeni k internetu umoziuje pfipojeni v misté zdroje signalu &i v jeho blizkosti a je zpravidla
neprenositelné. Internet se pfenasi do zafizeni bud kabelem, nebo bezdratové. Mezi pevné pfipojeni se
zahrnuje pfipojeni pfes kabelovou televizi, xDSL pfipojeni, optické pfipojeni, pevné LTE &i pevné bezdratovée
pfipojeni.

Mobilnim pripojenim k internetu se rozumi pfipojeni pfes mobilni data na mobilnim telefonu, tabletu i
notebooku. Toto pfipojeni neni svazano s mistem pouziti.

Wi-Fi router je zafizeni, které bezdratové rozvadi internet v ramci domacnosti a je umisténo zpravidla
v prostoru domacnosti ¢i obyvaného objektu.

2. Pouzivani internetu jednotlivci

Pouziti internetu se zjistuje jak pro soukromé, tak pro pracovni &i jakékoliv jiné Gcely. Internet mohl byt tedy
pouzit doma, ve Skole, v praci, v kavarné nebo kdekoliv jinde. Internet mohl byt vyuZivan na jakémkoli
zafizeni (stolnim pocitaci, notebooku ¢i tabletu, mobilnim telefonu, chytré televizi, Etecce knih apod.).

Frekvence pouzivani internetu se zjiStuje jako obvykla frekvence pouziti v poslednich 3 mésicich. DelSi
zména v ustaleném reZimu uZivatele (napf. dovolena, pobyt v nemocnici apod.) se nebere v potaz.
Respondenti, ktefi pouzivaji internet denné v praci, ale doma (napf. o vikendu) ho nepouzivaji, se mohli
zaradit do moznosti ,Nékolikrat denné“ nebo ,Kazdy den nebo skoro kazdy den®“. Do mozZnosti ,Alespor
jednou za tyden® se zaradily osoby, které obvykle pouzivaji internet 1-4 dny v tydnu. Osoby, které uvedly, ze

jsou online pofad, byly zafazeny do kategorie ,Nékolikrat denné&®.

3. Pouzivani mobilniho telefonu a internetu na mobilnim telefonu

Telefon bez operacéniho systému je vétSinou ovladan tlacitky, ale existuji i dotykové. Pfes nékteré telefony
bez operaCniho systému se Ize pfipojit k internetu, avSak vyuzivani internetu neni tak pohodiné jako na
chytrém telefonu a nelze vyuzivat vSech sluzeb, napf. stahovat mobilni aplikace.

Chytry telefon (tzv. smartphone) je telefon se zabudovanym opera¢nim systémem. VétSina chytrych
telefonu je dotykova, ale existuji i vyjimky, které mohou byt ovladany také tlacitky. UZivatel mize na chytrém
telefonu pouzivat internet, a to véetné stahovani mobilnich aplikaci.

Mobilni aplikace je softwarova aplikace, ktera je vytvofena specialné pro chytré telefony, tablety a dalsi
mala zafizeni. Tyto aplikace jsou vytvareny tak, aby se daly jednoduSe ovladat dotykem a sedély na malé
obrazovky. Pfi koupi nového telefonu jsou jiz nékteré aplikace jeho soucasti, jiné si muze uzivatel do
telefonu stahnout.

Stahovani aplikaci do mobilniho telefonu zahrnuje stahovani jakychkoliv aplikaci (v€etné her) do chytrého
telefonu.



Internet na mobilnim telefonu zahrnuje pfistup k internetu pfes mobilni data od operatora i pfes Wi-Fi.
Uzivatelé se pfipojuji pfedevs§im na chytrych telefonech, ale internet Ize vyuzit i na nékterych telefonech bez
operacniho systému.

Mobilni data poskytuji mobilni operatofi svym klientdm jako placenou sluzbu, diky niz se Ize pfipoijit
z mobilniho telefonu k internetu. Pfipojeni mobilniho telefonu k internetu probiha pfes mobilni telefonni sité.
K internetu se Ize pfipojit tam, kde je signal mobilniho operatora.

Wi-Fi pripojeni k internetu probiha pres lokalni bezdratovou sit. Provozovatelem vysilate mulze byt
pravnicka i fyzicka osoba. Typickym pfikladem jsou domaci bezdratoveé sité, lokalni bezdratové sité kavaren,
nemocnic, letist, dopravnich prostfedkl, Skol apod. Wi-Fi pfipojeni je vétSinou zdarma, ale mulze byt i
zpoplatnéné (napf. na letisti), pfipadné ¢asové omezené.

4. Komunikace na internetu

Udaje o ginnostech zafazenych do ,komunikace na internetu® zahrnuji pouze ty pfipady, kdy byly tyto
¢innosti vykonany pro soukromé ucely a alespori jednou v poslednich 3 mésicich.

Elektronicka posta (e-mail) je elektronicky komunikaéni systém umoziiujici pfijimani a odesilani zprav pfes
internet.

Telefonovani pres internet predstavuje telefonicky rozhovor uskutecnény zpravidla bezplatné pres
internetové pfipojeni. Hovory jsou zprostfedkovany pomoci softwaru &i aplikace nainstalované do pocitace &i
mobilniho telefonu volajiciho i volaného (nej¢astéji WhatsApp &i Skype). Zapocitavaji se i videohovory.

Posilani zprav pres internet (napf. pfes WhatsApp, FB Messenger &i Viber) umozZiuje bezplatné zasilani
textovych zprav uzivatelim v seznamu kontaktd ¢i jinym uzivatelim prostfednictvim internetu.

5. Socialni sité

Socialni sité slouzi k propojeni velkého mnozstvi lidi na internetu a umoznuji uzivatelim sdruzovat se,
komunikovat a sdilet informace s dalSimi uzivateli. Mezi nejrozSifenéjSi socialni sité patfi Facebook, Twitter
¢i Instagram. Osoba pouZila socialni sité pro soukromé ucely, pokud ma na nékteré socialni siti viastni profil,
ke kterému se pfihlasila alespon jednou v poslednich 3 mésicich.

ZpUsob zvefejinovani informaci na socialnich sitich predstavuje to, jak uzivatel nastavuje je na svém
profilu viditelnost pfispévkl a informaci ostatnim uzivatelim. Mize si tedy napf. zvolit, aby jeho pfispévky a
informace byly pfistupné pouze vybranym uzivatelim.

6. Vyhledavani vybranych informaci na internetu

Vyhledavani informaci o zbozi a sluzbach zahrnuje vyhledavani informaci na jakychkoliv webovych
strankach ¢&i v aplikacich, v€etné srovnavacl cen &i stranek pro sdileni recenzi spotfebiteld.

Vyhledavani informaci o zdravi zahrnuje hledani informaci o nemocech, jejich prevenci, IéCebnych
prostfedcich a doplficich stravy. Maze probihat na jakychkoliv internetovych strankach, véetné internetovych
poraden, webovych stranek Iékaren ¢i prodejcl zdravotnickych potfeb, stranek vénujicich se zdravému
Zivotnimu stylu apod.

Vyhledavani informaci o cestovani a ubytovani zahrnuje hledani informaci na jakychkoliv webovych
strankach, vcetné cestovatelskych serverl (napf. TripAdvisor), prodejcd letenek, jizdenek, stranek
konkrétnich ubytovacich zafizeni €i srovnavacl sluzeb spojenych s cestovanim & ubytovanim (napf.
Trivago, Booking.com).



7. Pouzivani internetu k ¢innostem souvisejicim s cestovanim

Nakup ubytovani zahrnuje nakup ubytovani pfes jakékoliv webové stranky ¢&i aplikace. Zahrnuto je i
nakupovani ubytovani od soukromych osob (napf. pfes AirBnb nebo pfes skupiny na socialnich sitich).
Nezapocitava se objednavani ubytovani e-mailem.

Nakup jizdenek ¢i letenek zahrnuje nakup prostfednictvim webovych stranek &i aplikaci dopravcl Ci
zprostredkovatell. Spada sem rovnéz sjednani jizdy u soukromé osoby (napf. pfes BlaBlaCar), za které
osoba zaplatila. Spada sem také nakup jizdenek na MHD (nap¥. objednani roéniho kuponu).

Specializované stranky na zprostredkovani ubytovani zahrnuji internetové portaly, umozriujici majitelim
hotell, penzionu a dalSich komerénich ubytovacich zafizeni, aby na nich nabizeli své kapacity. Pro uzivatele
stranek (potencialni hosty) jsou takové stranky vyhodné, jelikoz poskytuji pfehled o nabidce ubytovani,
jednotlivé nabidky je snadné porovnavat a vybirat nejvhodnéjSi nabidku. U jednotlivych nabidek Ize Cerpat
ze zkuSenosti ostatnich zakaznik(d. Jedna se napf. o Booking.com ¢i Trivago.

Stranky cestovni kancelare €i agentury zahrnuji sjednavani ubytovani na strankach cestovnich kancelafri
¢i agentur bez ohledu na to, o jaky druh ubytovani se jedna nebo v jaké kombinaci s jinymi sluzbami bylo
nakoupeno.

Stranky konkrétniho ubytovaciho zafizeni zahrnuji sjednani ubytovani na strankach, které provozuje
pfimo ubytovaci zafizeni, napf. hotely, penziony, kempy apod. Stranky konkrétnich ubytovacich zafizeni,
které jsou provozovany soukromymi osobami a splfiuji tedy definici ubytovani v ramci sdilené ekonomiky,
zahrnuty nejsou.

8. Pouziti internetu pro zabavu

Sledovani televize na webovych strankach zahrnuje sledovani pofadl klasickych televiznich stanic (napf.
Ceské televize, FTV Prima, TV Nova) dostupnych zdarma na jejich webovych strankach (napt. na iVysilani
Ceské televize, iPrima &i novaPLUS). Vysilani miize probihat Zivé, nebo mlze byt uloZeno v archivu na
webovych strankach.

Sledovani internetové televize (napf. na Streamu, Playtvaku ¢i DVTV) probiha na webovych strankach
téchto televizi. Tyto televize nemaji svUj protéjSek v klasickém televiznim vysilani, ale funguji pouze na
internetu.

Sledovani placenych poradu (napf. na Netflixu, Voyu ¢ HBO GO) zahrnuje sledovani filmd/seriala ¢i jiného
videa na specializovanych strankach, kde si mohou uzivatelé vybrat z flmového katalogu, co a kdy budou
sledovat. Pro vyuZivani téchto sluzeb se musi uzZivatel zaregistrovat na webovych strankach poskytovatele a
nasledné za tyto sluzby platit.

Sledovani pofadd na internetu zahrnuje sledovani pofadu na webovych strankach klasickych televiznich
stanic (napf. Ceské televize, FTV Prima), sledovani pofadii na strankach internetovych televizi (napf.
Streamu, Playtvaku ¢i DVTV), které nemaiji sv(j protéjSek v klasickém televiznim vysilani, a také je zahrnuto
sledovani placenych stanic jako je Netflix ¢i HBO GO.

Sledovani videi na YouTube ¢€i jinych strankach uréenych ke sdileni zahrnuje sledovani videi na
internetovych strankach, kam jej vlozili jini uzivatelé. Takové stranky jsou zpravidla zdarma, jsou financované
ze zvefejfiovani reklam.

Cteni zprav zahrnuje &teni zprav na zpravodajskych serverech (napf. aktualne.cz, novinky.cz) nebo &teni
elektronickych verzi klasickych tisténych novin / Casopisti na webovych strankach &i v aplikacich.

Hrani €i stahovani her zahrnuje hrani her on-line (pfimo na internetu) nebo stahovani her do pocitace,
tabletu ¢i mobilniho telefonu. Hry muze pfes internet hrat i vétsi pocet hracd najednou.



Poslech hudby celkem zahrnuje poslech radia na internetu a pfehravani hudby na internetu.

Poslech radia na internetu probiha pfes webové stranky &i aplikace rozhlasovych stanic (napf. rozhlas.cz,
frekvence1.cz, evropa2.cz, impuls.cz). Na strankach Ize prehravat zivé vysilani (shodné s vysilanim Sifenym
radiovymi vinami) nebo porady volené z katalogu pofad(l ¢i archivu. Zahrnut je také poslech radii, které
vysilaji pouze na internetu.

Prehravani hudby na internetu (napf. na YouTube, Spotify) zahrnuje poslech zivého &i archivniho vysilani
mimo rozhlasové vysilani prostfednictvim internetu (i pfes mobilni aplikace). Jde o poslech hudebnich
nahravek vybranych z online hudebnich katalogl (napf. Spotify, SoundCloud). Zahrnuje také poslech hudby
na viceucelovych strankach (napf. YouTube). DllezZité je, aby jedinec navstivil stranky za Uuc¢elem poslechu
hudby.

9. Nahravani obsahu na internet

Nahravani obsahu na internet celkem zahrnuje nahravani obsahu za ucelem sdileni s ostatnimi a
nahravani na internetové ulozisté.

Nahravani za ucelem sdileni s ostatnimi zahrnuje napf. nahravani fotek na socialni sité (napf. na
Facebook ¢i Instagram) &i nahravani videi napf. na YouTube.

Internetové ulozisté je souhrnné oznaceni pro sluzby, jez umoznuji nahravani/vkladani, skladovani a
pFistup k vlastnim dokumentim prostfednictvim vzdalenych datovych ulozist online (napf. Google Drive,
OneDrive, Dropbox, uloz.to, Rajée, Uschovna). Ulozisté slouzi k ukladani soubort rtizného typu (textové
dokumenty, obrazky, hudba, video, kontakty, kalendafe, ukoly apod.). Uklddana data jsou pfistupna
prohlizeni a Upravam z ruznych mist a zafizeni (pocita¢, chytry telefon, tablet, chytra televize apod.).

10. Vzdélavani na internetu

Online kurz je vyukovy kurz, ktery probiha pres internet. Ugastnici kurzu nemusi dochazet na kurzy do
vzdélavaci instituce nebo kamkoli jinam, ale mohou je absolvovat v prostfedi domova. Komunikace s uciteli
probiha pfes internet. Vyukovy materidl obdrzi student rovnéz pres internet. Mezi online kurzy mohou patfit
napf. jazykové kurzy, kurzy osobniho rozvoje, pocitaCové kurzy a dalSi. K online kurzu je zpravidla tfeba se
registrovat. Patfi sem i kurzy, které probihaji pfes internet jen ¢astec¢né. Mezi online kurzy zafazujeme i
kurzy délané pres aplikace, napf. kurzy jazykl, kde student postupné navstévuje jednotlivé lekce — kurz ma
svUj fad napf. kazdy den déla student jednu lekci, obtiznéjsi lekce se zpfistupni, az po absolvovani
jednodusich lekci apod.

Pouzivani vyukového materialu na internetu (audio materialy, video materialy, online vyukovy software)
znamena vzdélavani se na webovych strankach &i v ramci aplikaci. Od online kurzu se tato moznost lisi tim,
Ze se nejedna o ucelenou vzdélavaci akci. Vzdélavani tedy nema Zadny stanoveny rozvrh a zpravidla
nepodléha ani registraci. Vyukovy material pFistupny na webovych strankach muze také slouzit jako dopinék
ke kurzu, ktery osoba navstévuje osobné. Nespadaji sem vyukové materialy, které si studujici stahuje
z internetu a pouziva offline (bez pfipojeni k internetu).

Komunikace prostfednictvim vyukovych portalti zahrnuje aktivity, kde studenti/zaci/U¢astnici vzdélavaci
akce konzultuji s uciteli nebo si sdéluji své zkuSenosti a znalosti prostfednictvim specidlnich webovych
stranek nebo portall. Takovymi portaly jsou napf. portal Moodle nebo studijni informacni systémy
jednotlivych skol. Do této kategorie se nezapocitava kontakt studentli a ugitell prostfednictvim skupin na
Facebooku ani pfes e-mail.



11. Pouzivani vybranych finanénich sluzeb online

Internetové bankovnictvi pfedstavuje ovladani bankovniho uctu prostfednictvim internetu ¢i aplikace.
Internetové bankovnictvi umozriuje napfiklad kontrolu zdstatku na bankovnim uétu, zadani platebniho
pfikazu, trvalych plateb, nastavovani limitd vybérd z bankomatu apod.

Sjednani pojisténi on-line zahrnuje sjednani jakéhokoliv pojisténi (napf. cestovniho, majetkového,
urazového, pojisténi vozidel). Zapocitano bylo i pojisténi sjednané dohromady s jinym produktem (jako
bali¢ek), napf. cestovni pojisténi zakoupené dohromady s letenkou.

Sjednani puljcky ¢i avéru pres internet. Zapocitany jsou pouze puijcky a uvéry od finanénich instituci, nikoliv
od soukromych osob.

Nakup cennych papirti zahrnuje nakup podilovych list(, akcii, dluhopisti a dalSich investi¢nich aktiv pres
internet, napf. pfes internetové bankovnictvi.

12. Elektronické zdravotnictvi

Online objednani k lékafi zahrnuje objednani sebe, popfipadé jiného &lena rodiny, k Iékafi pfes webovy
formulaf na webovych strankach zdravotnického zafizeni nebo pres aplikaci. Nejedna se o objednani
prostfednictvim e-mailu.

Online konzultace s Iékafem je Cinnost, pfi které pacient vilozil své dotazy do vyhrazeného formulafe na
webovych strankach. Na poloZeny dotaz odpovédél konkrétni I1ékar €i specialista. Nejedna se o informaéni
servery, na nichz si laicka verejnost vyménuje své zkuSenosti. LékaF pacientovi odpovida formou soukromé
zpravy (pro ostatni uzivatele neviditelné) Ci vefejné (viditelné dalSim uzivatelim).

Online zadost o recept predstavuje Zadost pfes webové stranky (nikoliv e-mailem). Takovou Zadost
umoznuji néktefi I1ékafi podat napf. kdyz pacient bere l1ék v ramci dlouhodobé léCby a neni potfeba chodit
pokazdé k lékafi na kontrolu. Casto tuto mozZnost nabizi také gynekologové k pFedepisovani hormonalni
antikoncepce.

PrihlaSovani do webového uctu u zdravotni pojiStovny: klienti zdravotni pojiStovny si mohou na
webovych strankach své pojistovny zfidit pfistup ke svému profilu, kde Ize prohlizet napf. kdy byli na jakych
prohlidkach nebo pfehled uhrazené zdravotni péCe vykazané lékafi. Profil umozfuje téz zjistit, na jaké
benefity od pojiStovny maji pacienti narok, popfipadé si o né rovnou zazadat.

Elektronickou zdravotni knizku si pacient mize zfidit na portalu Zdravel.cz. Na svém Uc¢tu pak mlze najit
informace, které tam viozili jeho oSetfujici Iékafi, napf. Iékafské zpravy, pfedepsané Iéky, terminy o€kovani,
vySetifeni a laboratorni vysledky, pfehled jeho dlouhodobého zdravotniho stavu potvrzeny jeho osobnim
praktickym |ékafem apod.

13. Pouziti internetu ve vztahu k verejné spraveé

Verejna sprava je pro uCely tohoto Setfeni ¢lenéna na uUfady a na instituce, které poskytuji vefejné sluzby.
Do t&chto instituci patfi predevsim Skoly, knihovny a Iékafska zatizeni. Udaje za mezinarodni srovnani jsou
publikovany pouze za vefejnou spravu celkem.

Vyhledavani informaci na webovych strankach zahrnuje vyhledavani jakychkoliv informaci na webovych
strankach ufadd nebo instituci, které poskytuji vefejné sluzby. Z hlediska elektronické interakce obc¢an(
s ufady Ci institucemi poskytujicimi vefejné sluzby predstavuje vyhledavani informaci na jejich strankach
prvni stupen takové interakce.

Stahnuti nebo vytisknuti formulare z webovych stranek oznacduje €innost, pfi niz si respondent stahne
z webovych stranek formular, ru¢né nebo na pocitaci ho vyplini, vytiskne, podepiSe a doruci (osobné, postou
¢i v e-mailu naskenovany) na ufad/do instituce. Za stahnuti formulafe se povaZuje i to, kdyZ respondent



vyplni formulaf pfimo na webovych strankach uradu, nasledné si vyplnény formulaf vytiskne, ruéné podepise
a doruci (osobné, postou Ci naskenovany v e-mailu). Transakce vyplnéni a odeslani formulare tedy probiha
elektronickou cestou pouze Castecné.

Vyplnéni a on-line odeslani formulare predstavuje cinnost, pfi niz respondent vyplni formulaf pfimo
na webovych strankach (spravnost vyplnéni je vétSinou kontrolovana pocitacem) a z webovych stranek
pfimo odes$le. Takto se v sou€asnosti da zaslat napf. podani finan¢ni spravé nebo pfihlaska ke studiu na
fadé vysokych Skol. Do odeslani online formulafe se pocita také vyplnéni webového formulare na objednani
k lekafi €i rezervace knihy v knihovné pies webovy formulaf na jejich strankach. On-line odeslani formularie
predstavuje nejvyssi stuperi elektronické interakce mezi obanem a statem.

14. Nakupovani pres internet

Nakup pres internet znamena zakoupeni nebo objednani zboZi i sluzeb pfes webové stranky ¢i aplikace.
Do tohoto ukazatele byli zapoc¢itani pouze lidé, ktefi nakup osobné uskutecnili, nikoli ti, kterym nakup zafidil
nékdo jiny, i pfestoZze za nakoupené zbozZi/sluzby zaplatili a toto zboZi/sluzby je v jejich vlastnictvi.

Nakup pro soukromé uéely znamena nakup pro vlastni potfebu, potfebu rodiny, znamych, pratel apod.,
neznamena nakup pro potfeby zaméstnavatele, zivnost ¢i vykon povolani.

Mezi nakupy se zapocitavaji nakupy zbozi a sluzeb, a to v€etné zbozi v elekironické podobé, které si
spotrebitel stahne & pouziva na webovych strankach. Mezi takové sluzby patfi napf. sledovani placenych
filma. Zapocteny jsou také nakupy od ostatnich soukromych osob, které probéhly pfes webové stranky
a aplikace uréené k nakupu (napf. Aukro Ci Airbnb).

Platba nakoupeného zbozi i sluzeb nemusela probihat pfes internet, zbozi &i sluzby mohly byt hrazeny
také pfi dodani zasilky na dobirku ¢i pfi osobnim odbéru.

Zemé puvodu prodejce znamena zemé, odkud pochazel prodejce, nikoliv zakoupené zbozi. Zbozi ze
zahraniCi je ¢asto nakupovano napf. na Amazonu, eBay Ci AliExpressu. Zbozi z téchto uvedenych e-shopl
nejcastéji patfi do kategorie prodejce mimo EU. Existuji ovSem i evropské verze vySe uvedenych e-shopl —
stranky jako amazon.de, ebay.de, tyto nakupy spadaiji do kategorie prodejce z jiné zemé EU.

17. Zbozi a sluzby nakupované pres internet

Druhy zbozi

Potraviny, napoje, krmivo zahrnuje potraviny, napoje a krmivo pro zvifata.

Jidlo z restauraci/fastfoodu zahrnuje hotové jidlo objednané pfes internet. Zapocitano je jidlo, které bylo
doruéeno dovéazkou i to, které bylo vyzvednuto pfi osobnim odbéru.

Kosmetika: zahrnuje napf. vlasovou, télovou a dekorativni kosmetiku (potfeby na li¢eni), parfémy.
Drogerie: zahrnuje napf. hygienické potfeby, Cistici prostfedky, toaletni papir.

Mobilni telefon, tablet, po¢€itac¢ ¢i jejich prislusenstvi (napf. sluchatka, obal na telefon, monitor, tiskarna,
flash disk) zahrnuje vSechny typy pocitacl (stolni pocitaCe, notebooky, tablety) v€etné pfislusenstvi, jako
jsou monitory, tiskarny, mechaniky, ¢te€ky, kabely, mysi, klavesnice, flash disky, externi disky atd. a v€etné
nahradnich dild (HDD, paméti RAM apod.), dale mobilni telefony a jejich pfisluSenstvi, napf. nabijecky,
kabely, baterie, sluchatka, obaly na telefony.

Jina elektronika (napf. televize, fotoaparat): bezna domaci elektronika (mimo ,bilé techniky‘) a polozek
uvedenych vySe (tedy mobilnich telefon(, tabletd a pocitacu). Zahrnout Ize tedy kromé televize a fotoaparatu
také DVD prehravace, kamery, herni konzole ¢€i audiotechniku.



Bila technika a elektrospotiebi¢e pro domacnost (napf. lednice, Zehlitka) zahrnuje bé&Zzné domaci
elektrospotiebice. Z rozmérnych spotfebic¢li sem patfi chladni¢ky, mrazaky, elektrické a plynové sporaky,
my¢ky nadobi, pracky, suSicky pradla. Z drobnych elekirospotiebicli sem Fadime mixéry, Zehlicky,
toastovace, susicky ovoce, zvlhovace vzduchu atd.

Jiné vybaveni domacnosti ¢i zahrady (napf. nabytek, nadobi, zahradnické potfeby): vySe neuvedené
bézné zafizeni domacnosti. Nabytek, nadobi, dekorace, umélecké prfedméty, sbératelské a starozitné
predméty, naradi, zahradnické potfeby, potfeby pro domaci zvifata (kromé krmiva), apod.

Hracky, stolni hry, détské potreby (napf. plenky, kocarek): zahrnuje bézny sortiment hrackarstvi a
obchodU se stolnimi hrami, ale také potfeby pro déti. Zahrnuto neni obleéeni pro déti nebo kosmetika.

Léky, doplnky stravy zahrnuje kromé 1€kl na predpis i volné prodejné léky, vitaminy a dalSi doplfky stravy.

Oblecéeni, obuv zahrnuji obleeni, obuv, al také modni dopliiky na bézné noSeni. Specializované oble€eni a
obuv na sport, které je pouzivano vyhradné ke sportovnim Gcelim, je zahrnuto do kategorie Sportovni
potreby.

Sportovni potreby zahrnuji pomUcky, naradi a technické vybaveni pro sport (napf. mice, rakety, chranice,
lyZe, Cinky, kola apod.). Sportovni potfeby zahrnuji také speciélni obleCeni €i obuv uréené pro vykon
konkrétniho sportu (lyzaky, potapécska vybava, pfilba na kolo apod.).

Filmy, hudba zahrnuji jak filmy a hudbu na fyzickych nosiCich, tak hudbu a filmy stazené &i pfistupné na
webovych strankach, za které uZivatel zaplatil.

Knihy, uéebnice, tisk zahrnuji jak produkty zakoupené v tisténé formé, tak i e-knihy ¢&i zpoplatnéné
elektronické noviny a ¢asopisy.

Software, aplikace zahrnuje software do pocitace (v€etné her a doplfkl) a aplikace do mobilniho telefonu
Ci tabletu (vCetné her a doplnk(), za které uzivatel zaplatil.

Druhy sluzeb

Ubytovani zahrnuje zavazné rezervace jakéhokoliv placeného ubytovani (napf. hoteld). Zahrnuje i rezervaci
ubytovani v soukromi. Platba muaze byt uskute¢néna prostfednictvim internetu nebo az v misté ubytovani.

Doprava zahrnuje jizdenky na vlak, autobus ¢i MHD a letenky.

Vstupenky na kulturni akce zahrnuje objednani jakychkoliv vstupenek na kulturni, napf. vstupenky do kina,
divadla &i na festival.

Vstupenky na sportovni akce zahrnuje objednani jakychkoliv vstupenek na sportovni akce, napf.
vstupenky na fotbalovy zapas.

Ostatni vstupenky zahrnuje vstupenky na jiné volnoCasové aktivity nez jsou kulturni €i sportovni akce, napf.
do bazénu, fitness centra, zoo, na veletrh.

Sjednani uklidu domacnosti €i zahrady, hlidani déti, instalatérskych praci, apod. Ize objednat u
agentury, ktera zaméstnava osoby vykonavajici tyto sluzby, na webovych strankach, které provozuji sami
lidé, ktefi takové sluzby nabizi, nebo pfes internetova trZisté, kde tyto sluzby nabizi budto Zivnostnici nebo
soukromé osoby.

Sdilena ekonomika

Prodej pres internet zahrnuje prodej zbozi pfipadné sluzeb pfes webové stranky pro soukromé osoby.
Zahrnuji se vSechny typy webovych stranek, a to jak stranky s pfimou moznosti koupé (napf. Aukro, eBay Ci



AirBnb), tak inzertni stranky jako Vinted, Mimibazar €i Bazo$. Zahrnut je také prodej pfes socialni sit&, napf.
Facebook &i Instagram.

Nakup zbozi od soukromych osob zahrnuje nakup prostfednictvim internetovych stranek nebo aplikaci.
Jedna se o transakce mezi soukromymi osobami (nikoliv o nakupy na e-shopech). Platba za zboZi mohla
probéhnout jakkoliv — online i offline (napf. dobirkou ¢i pfevodem na ucet prodavajiciho). Zahrnuje i nakupy
pres socialni sité (napf. Facebook Marketplace).

Sluzby sdilené ekonomiky v oblasti cestovani a ubytovani zahrnuji ubytovani u soukromych osob a
spolujizdu, které si jednotlivci sjednaji u jinych soukromych osob. Internetové stranky, umozhiujici setkani
poptavky a nabidky mezi soukromymi osobami, délime na stranky pfimo k tomu ur€ené a na ostatni stranky
(napf. socidlni sité), které nejsou k témto transakcim pfimo uréené, ale také se k tomuto ucelu pouzivaji.

Nakup ubytovani od soukromych osob zahrnuje pfedevSim nakup pfes socialni sit€é a nakup pres
specializované stranky na sjednavani ubytovani. Tyto specializované platformy napomahajici osobam
vyhledavat a poskytovat ubytovani. Propojuji poptavku po ubytovani s nabidkou. Poskytovateli jsou v tomto
pripadé fyzické osoby, jez mohou pronajimat vlastni byt, dim ¢&i pokoj. Typickymi pfiklady takovych
platforem je Airbnb &i e-Chalupy.

Zajisténi spolujizdy probiha pres internetové stranky, jez slouzi fyzickym osobam k vyhledavani a
sjednavani spole¢né jizdy autem. Spole¢na jizda sniZuje naklady na pfepravu. Jedna se o transakci mezi
fyzickymi osobami, nikoli fyzickou a pravnickou osobou, jak je tomu napf. u taxi sluzby.

16. Bezpecnost na internetu

Zablokovani pristupu ke geografické poloze oznacuje aktivitu, kdy uzivatel proved! kroky ke zruseni Ci
omezeni funkci internetovych aplikaci pracujicich s aktualni geografickou polohou uzivatele. Aplikace mohou
k ur€ovani polohy uzivatele vyuzivat siti GPS (mobilni zafizeni) &i IP adres. Upozornéni o povoleni i
zamezeni urCeni geografické polohy se objevuje zpravidla pfi pfistupu na internetové stranky vyuzivajici
polohy uzivatell. Uzivatel je €asto vyzvan k tomu, aby funkce vyuzivajici jeho polohy schvalil ¢i zamitl.

Odmitnuti poskytnuti osobnich Udaji pro reklamni Gcely: pfi nakupovani na internetu obchodnici €i
poskytovatelé sluzeb sbiraji kontaktni Udaje (pfedevSim emailové adresy a telefonni Cisla) k zasilani reklam
o svych produktech a sluzbach. Tyto udaje nakupujici zadava pfi dokon€ovani objednavky a na e-mail &i
telefon obdrzi potvrzeni objednavky. Pokud uzivatel chce obdrzet potvrzeni objednavky, ale nechce dostavat
na svUlj e-mail ¢i telefon Zadné reklamni e-maily a sms, musi zaskrtnout poli¢ko ,nechci dostavat reklamni
letaky“ nebo podobné.

Ovérovani, zda jsou stranky, kam se zadavaji osobni Udaje, zabezpecéené mulze probihat napf.
kontrolou, zda se jedna o https stranky nebo zda obsahuji certifikat o bezpecnosti (obrazek zamku).

Zasady ochrany osobnich udaju jsou textovy soubor, ve kterém je popsano, jak provozovatel webovych
stranek naklada se ziskanymi osobnimi informacemi, které uZivatel poskytuje na webovych strankach.
Nékteré stranky Ci aplikace vyzaduji potvrzeni o pfecteni zasad ochrany osobnich udaja.

Soubory cookies: pomoci souborl cookies se da zjistit, které stranky uzivatel navstivil, jaka hesla zadaval
do internetového vyhledavace nebo predvyplini uzivateli formulafe. Lze takto monitorovat napf. vyhledavani
urcitého zbozi &i sluzby uzivatelem na internetu. PFi vstupu na internetové stranky obsahujici reklamy, jsou
pak reklamy zaméfeny na produkty, které byly uZivatelem dfive vyhledavany.



Metody identifikace

Prihlaseni pomoci uzivatelského jména a hesla muzZe byt pouzito pfi pfihlasovani do Siroké skaly aplikaci
a online sluzeb. NejCastéji je kombinace jména a hesla vyuZivana pfi pfihlaSovani do e-mailu, internetového
bankovnictvi &i pfi nakupovani online.

SMS kod (napf. k potvrzeni plateb v internetovém bankovnictvi) je nahodné vygenerovany jednorazovy kéd,
ktery osoba obdrzi v SMS zpravé a nasledné zada na pfisluSnou webovou stranku. Tato metoda je Casto
pouzivana pfipfihlaSovani do internetového bankovnictvi ¢&i pfi potvrzovani plateb v internetovém
bankovnictvi.

Elektronicky identifikaéni certifikat je uloZzen v pocitaci (nebo mulze byt napf. i na flash disku) a pro
elektronické ovéreni identity pro danou online sluzbu se nacte z daného zafizeni. UZivatel tak musi na dané
strance zadat cestu k certifikdtu. Néktefi uzivatelé nemusi cestu k certifikdtu zadavat vzdy, protozZe ji maji
ulozenou v prohlizeci, ale i tak je certifikat pouzit pfi ovéfovani identity, a proto by i takové pfipady mély byt
zahrnuty.

Vyuziti pfrihlaSovacich udaja k socialnim sitim na jinych strankach nez na socialnich sitich zahrnuje
pouziti téchto udaju na nékterych strankach ¢i v aplikacich, kde si uzivatel nemusi zakladat novy profil, ale
Ize se tam prihlasit pomoci U¢tu nékteré ze socialnich siti. Stranka &i aplikace pfi pokusu o pfihlaseni
nabidne uZivateli n€kolik mozZnosti pfihladeni, kde vedle klasické registrace a nasledného pfihlaseni Ize také
vyuzit alternativni moznost pfihlaSeni pfes podporované socialni sité. Pokud uzivatel ma ucet na nabizené
socialni siti, tak staci kliknout na tlagitko vybrané sité a stranka ho zaloguje pomoci téchto udaji.

Bezpecnostni token se pouziva namisto hesla nebo jako doplnék k ovéfeni, ze uzivatel je tim, za koho se
vydava. Token je tedy elektronicky kli€, ktery Ize vyuZit napf. pfi pfihlaSovani do internetového bankovnictvi
nebo do datové schranky.

Cipova karta s elektronickym podpisem spoleéné se éteckou téchto karet (napf. pro piihlasovani do
internetového bankovnictvi nebo potvrzovani plateb) slouzi k ovéfeni identity pfi vyuzZivani online sluzeb.
Jedna se o digitalni certifikat ve formé karty, pro jeji nacteni musi byt k pocitaci pfipojena specialni ¢tecka.

17. Internet véci

IoT (Internet of Things) zafizeni jsou zafizeni, kterd lze sparovat s mobilnim telefonem, tabletem C¢i
pocitatem pres internet (mobilni data nebo Wi-Fi) i pfes technologii Bluetooth. Uzivatelé tak komunikuji
s témito zafizenimi prevazné pomoci aplikaci, které si stahnou do svého mobilniho telefonu ¢&i tabletu,
popfipadé pres internet pomoci webového rozhrani.

Mezi chytra zarizeni na ovladani energii patfi napf. chytré termostaty, méfi€e spotreby, svétla, elektricke
zasuvky, zavlazovaci systémy pro zahradu, okna ¢i okenni rolety.

Mezi chytré domaci spotiebice zahrnujeme napf. chytré kavovary, lednice, trouby, mycky, vysavace,
kuchyriskeé roboty, pracky, susicky, ale také chytré vybaveni zahrady jako jsou napf. chytré sekacky.

Mezi chytra bezpecnostni (Ci zabezpecovaci) zafizeni patfi napf. chytré domaci alarmy, detektory koure,
bezpecnostni kamery, zamky na dvefich, zvonky na dvefich, zafizeni pro kontrolu prosakovani vody,
podlahové sensory.

Mezi nejrozSifenéjSi nositelnou elektroniku, kterou Ize bezdratové pfipojit k mobilnimu telefonu, tabletu i
pocitaci patfi bezdratova sluchatka, chytré hodinky a fitness naramky.

Bezdratova sluchatka jsou k mobilnimu telefonu pfipojena pomoci technologie Bluetooth. Zahrnuji se jak
tzv. pecky ¢&i Spunty, tak bezdratova sluchatka, ktera obepinaji hlavu &i krk.



Chytré hodinky jsou hodinky s bezdratovym pfipojenim k mobilnimu telefonu &i jinému zafizeni. N&které
chytré hodinky maiji zabudovanou SIM kartu, diky niz mohou fungovat i samostatné. Na chytrych hodinkach
Ize napf. Cist e-maily Ci pfijimat hovory. Také jimi Ize platit a pouZivat je tedy namisto platebni karty.

Fitness naramek je k mobilnimu telefonu pfipojen pomoci technologie Bluetooth. Na fithess naramku muaze
Clovék sledovat pocet ujitych krokd, ujitou vzdalenost, pocet spalenych kalorii. Umi méfit srdecni tep Ci
kvalitu spanku. Fitness naramky mohou pfebirat nékteré informace z mobilniho telefonu, ke kterému jsou
pfipojené a ukazovat tak napf. pfedpovéd pocasi.

Chytra televize znamena, Ze je na televizi moznost pfipojit se k internetu. Uzivatel mlze tedy napf. sledovat
videa z YouTube nebo z webovych stranek televiznich stanic.

Herni konzole je elektronické zafizeni fungujici na principu pocitace, které je primarné uréeno pro hrani her,
v tomto pfFipadé takzvanych videoher. Jako vystupni zafizeni vétSinou slouzi bézna barevna televize, méné
Casto pak pocitaCovy monitor. Na internet pfipojena herni konzole umozfuje hrat jednu hru vice hra¢dm,
ktefi nesdili jednu domacnost. Pfikladem hernich konzoli jsou PlayStation, Xbox &i Wii U.

Chytré reproduktory jsou reproduktory, které jsou pomoci technologie Bluetooth pfipojené k mobilnimu
telefonu nebo pocita€i. Uzivatel tak na telefonu nebo pocitaci zvoli, jaka hudba se bude pfehravat, a
reproduktor tuto informaci obdrzi bezdratové.

Chytré domaci audiosystémy jsou audio systémy (napf. HiFi véze), které jsou pfipojené na internet.
UmoZAuji tak napf. v kazdé mistnosti pfehravat jinou hudbu nebo ve v8ech stejnou bez toho, aby musel
uzivatel audio zafizeni prenaset. UzZivatel si mize také nastavit napf. to, Ze pfi pfichodu domu ¢&i do
jednotlivych mistnosti se automaticky spusti uréena hudba.

K internetu nebo mobilnimu telefonu pfipojeny zubni kartaéek Ize vyuzZivat pro monitorovani doby a kvality
¢isténi zubu. Pro tyto funkce si musi uzivatel stahnout specialni aplikaci do mobilniho telefonu, tabletu Ci
pocitace.

Chytra osobni vaha je k mobilnimu telefonu pfipojena pomoci technologie Bluetooth. V aplikaci Ize vidét

aktualni vysledky i historii vazeni. Kromé samotné télesné hmotnosti méfi i dalSi parametry jako objem vody,
méreni tuku, vypocet metabolického véku apod. Tato data jsou ukladana na uloZisti.

Chytry tlakomér zajisti pfesné méfeni krevniho tlaku v pohodli domova. Obvykle maji velky LCD displej a
snadno je Ize propojit s chytrym telefonem ¢&i pocitacem, diky ¢emuz ma uzivatel vS8echny naméfené
vysledky neustéle pod dohledem.

Mezi détské hracky pfipojené k mobilnimu telefonu nebo tabletu mohou patfit napf. roboti, ktefi se pohybuji
pfes ovladani v mobilni aplikaci, interaktivni panenky ¢i chytré lego. Do udaji o pouzivani chytrych détskych
hracek byly zafazeny ty osoby, které na tuto otazku odpovédély, Ze napf. chytrou hracku nastavovaly, tzn.
stahly si do mobilniho telefonu aplikaci, pfes kterou hracku ovladaly.

Chytii hlasovi asistenti existuji budto ve formé reproduktoru (to je napf. Alexa) nebo ve formé aplikace na
mobilnim telefonu. Hlasovi asistenti jsou ovladani hlasem. Daji se propojit s jinymi chytrymi vybavenimi bytu
jako napf. se svétly, takze uzivatel mize ovladat zapinani a vypinani svétel tak, ze da pfikaz chytrému
asistentovi. Chytry asistent zvladne také napf. sepisovani nakupniho seznamu, ktery pak uzivatel zkontroluje
v aplikaci na pocitaci Ci telefonu a odesle do e-shopu. Uzivatel mize hlasovému asistentovi dat také napf.
povel, aby pustil zvolenou pisnicku, kterou najde na internetu.

Chytré auto: auta mohou byt chytra jiz od zakoupeni, u starSich model(l Ize dokoupit krabi¢ku ,chytré auto’,
ktera se zapoji od OBD portu a pak auto funguje stejnym zplisobem, jako kdyZz je chytré uz od vyrobce. Pro
pouzivani chytrych funkci auta je zapotfebi stahnout si aplikaci do mobilniho telefonu. Pfes tuto aplikaci pak
muze uzivatel napf. kontrolovat stav auta nebo mu aplikace muze davat zpétnou vazbu o jeho fizeni.



