D Podniky

Data uvedena v této kapitole vychazeji z vysledkli Roéniho statistického
Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), které
provadi Cesky statisticky Grad jiz od roku 2002, kdy probéhlo pilotni Setteni
s udaji za roky 2000 a 2001.

Setieni ICT 5-01 je provadéno na vyb&rovém vzorku cca 9 tis. podniki
s 10 a vice zaméstnanymi osobami ve vybranych odvétvich. Vysledky jsou
pak dopocitany na celkovou populaci sledovanych podnikd.

Od roku 2006 probiha toto Setfeni dle Nafizeni Evropské komise
a Evropského parlamentu ke statistikam informacéni spolecnosti:
“REGULATION No 808/2004, diky ¢emuz jsou sledované udaje
srovnatelné v ramci ¢lenskych zemi EU 28.

Poznamky:

Referencéni obdobi: leden pfislusného roku (v této publikaci leden
2016), v pfipadech vyuzivani Big Data a elektronického obchodovani jde
o Udaje za cely referencni rok (v této publikaci rok 2015).

Srovnatelnost udaju publikovanych €sU a Eurostatem:

Udaje, které uvadi Eurostat za CR, se mohou do roku 2015 nepatrné
odli$ovat od udajt, které za CR uvadél CSU. Rozdil byl zplsoben tim, ze
Eurostat do udaju, které publikoval, nezahrnoval, na rozdil od CR,
vSechny podniky ze sekce Finanéniho zprostfedkovani. Od roku 2016
jsou udaje Eurostatu a CSU totozné.

Data pro mezinarodni srovnani pochazeji z databaze Eurostatu, ktera
byla aktualizovana v poloviné prosince roku 2016.

Vysvétlivky:

. Firemni (interni) pocitacova sit’ (LAN) — lokalni pocitacova sit,
ktera propojuje alespon dva pocitate za U€elem sdileni informaci,
soubor(, internich e-maild a aplikaci vramci podniku. K patefni
firemni pocitacové siti je mozné koncova zafizeni pfipojit také
pomoci bezdratové technologie. Tato moznost se oznaduje WLAN.

. Intranet — interni webové stranky vyuzivajici stejné protokoly jako
internet, poskytujici obsah a sluzby vyhradné uvniti firmy.
Intranetové stranky nejsou pristupné externim subjekttim.

. Optické pripojeni k internetu — jedna se o druh nejmodernégjsiho
fixniho pfipojeni k internetu, ¢astym FeSenim je kombinace optického
vlakna a metalickych ethernetovych rozvodl pouzivanych pro
pfipojeni pocitacli do datové sité€. Optické vlakno byva zavedeno
do budovy, vniz je dale rozvadéno klasickymi kabely. Obvykle
poskytuje nejrychlejsi pfipojeni k internetu.

. Doména - jednoznacny identifikator (jméno) pocitate nebo
pocitacové sité pfipojené kinternetu. Doména nejvyssiho radu
popisuje rozdéleni na zemé (narodni & nadnarodni domény)
¢i obecné skupiny organizaci nebo subjektl (generické &i jiné
domény).

. B2C prodej — v tomto Setfeni je takto oznacovan elektronicky prodej
prostfednictvim webovych stranek ¢&i  aplikaci mezi  firmou
a koncovymi  zakazniky, spotfebiteli — fyzickymi osobami
(z anglického Business-to-Consumer).

. B2B prodej — v tomto Setfeni je takto oznaovan elektronicky prode;j
prostfednictvim webovych stranek ¢&i aplikaci mezi firmou a jejimi
koncovymi zakazniky — jinymi firmami, pravnickymi osobami
(z anglického Business-to-Business).

. Podniky vyuzivajici socialni média — takové podniky, které maji
vytvofeny uzivatelsky profil, G€et nebo uZivatelskou licenci
na nékterém z typl socialnich médii (tj. socialni sité, firemni blogy,
weby sdilejici multimedialni obsah — napf. YouTube).



. Wikipedia — oznaceni webovych stranek slouzicich jako internetova
encyklopedie. Oproti blogim, coZ jsou internetové deniky, jejichz
obsah mlze ménit pouze ,majitel* daného blogu, muize tyto
dokumenty upravovat v podstaté kdokoliv s pfistupem na dany web.

. Cloud computing — metoda pfistupu k vyuziti vypocetni techniky,
zaloZena na poskytovani sdilenych vypocetnich prostiedkl a jejich
vyuzivani formou placené sluzby (v tomto Setfeni nejsou zahrnuty
neplacené sluzby cloud computingu). Jedna se o poskytovani/
vyuzivani programl a sluzeb uloZenych na serverech na internetu,
pfistup k nim je umoznén napf. pomoci webového prohlizece.
UzZivatel neplati za vlastni SW, ale pouze za jeho vyuZziti.

. Cloud computing na sdilenych serverech - firma vyuziva placeny
cloud computing na sdilenych serverech poskytovatelll sluzeb.

. Cloud computing na serverech vyhrazenych vyluéné pro firmu -
firma vyuziva placeny cloud computing na serverech vyhrazenych
poskytovateli vyluéné pro danou firmu (pro jednoho zakaznika)
a nejsou sdileny dalsimi klienty.

. Big Data — obrovské mnozstvi dat, které Ize systematicky ziskavat
z rlznych zdroju a nasledné je pomoci rGznorodych technologii
analyzovat a vyhodnocovat. Charakterizuji je pfedevS§im obrovsky
objem, jejich rdznorodost a pfedevsim pak rychlost, pfi niz vznikaji.

. Reklama zobrazujici se pfi vyhledavani klicovych slov
(kontextova reklama) - vtomto Setfeni jde o typ placené
internetové reklamy, ktera se zobrazuje po vyhodnoceni (zejména
slovniho) obsahu prohlizenych internetovych stranek. Zobrazuje
se zpravidla na vyhrazeném misté (napf. jako banner).

. Reklama  zohlednujici  chovani uzivatell/jejich profil
(tzv.behavioralni marketing) - vtomto Setfeni jde o typ placené
internetové reklamy, ktera analyzuje informace o chovani uzivatele
na internetu a diky tomu tak muze presnéji cilit reklamni obsah.

. Reklama vyuzivajici geografickou polohu uzivatel internetu -
v tomto Setfeni jde o typ placené internetové reklamy, ktera vyuziva
data ze sluzeb uréujicich geografickou polohu (Location Based
Services) ziskanou napf. prostfednictvim mobilniho telefonu (GPS).

. Vzdaleny pristup k firemnimu e-mailu — moznost vyuzivat firemni
e-mail zmist mimo prostory firmy (napf. zdomova), bez ohledu
na typ zafizeni, ze kterého se da k tomuto e-mailu pfipojit.

. Elektronické obchodovani (nakup nebo prodej) — zadani nebo
akceptace objednavek pres internet nebo ostatni pocitacové sité
prostfednictvim webovych stranek nebo pomoci elektronické vymény
dat (EDI), a to bez ohledu na zpUsob platby nebo realizace dodavky.
Nezahrnuji se nakupy (prodeje) realizované na zakladé objednavek,
pfipravenych z informaci ziskanych na internetu, ale podanych
klasickou cestou (telefon, pisemné apod.) nebo e-mailem.

. Elektronicka vyména dat (EDI) — pfenos strukturovanych zprav
(napf. objednavek, faktur, platebnich piikazi apod.) mezi dvéma
pocitaovymi aplikacemi uskute¢nény pres internet nebo jiné
pocitacové sité¢ a realizovany v prfedem dohodnutém formatu
datovych zprav zaloZenych na standardech umozhujicich jejich
automatizované zpracovani. EDI je tedy vzdy bez pouziti ruéniho
zapisu, prepisu €i opisu zpravy.

. Hodnota e-prodejti (e-nakupti) podnik(i — uvadi se v procentech,
jeto podil elektronickych prodeju (nakupd) na celkovych trzbach
(nakupech) podniku.

Podrobné metodické informace k tomuto Setfeni jsou uvedeny v publikaci
wInformacéni a komunikaéni technologie v podnikatelském sektoru
za rok 2016, kod 062005-16%, ktera je volné pristupna na strankach CSU:
https://www.czso.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-
technologii-v-podnikatelskem-sektoru

Vice informaci k tomuto tématu naleznete zde:
https://www.czso.cz/csu/czso/podnikatelsky sektor
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Tab. D1 Podniky v CR s firemni poéitacovou siti; leden 2016
%

Celkem z toho pouZivajici:
WLAN intranet
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 74,5 61,0 31,6
malé (10-49 zaméstnancu) 69,4 551 259
stiedni (50-249 zaméstnancu) 920 80,4 46,6
velké (250 a vice zaméstnanct) 99.0 942 79,9
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 76,2 63,2 32,4
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 79,2 59,6 38,5
Stavebnictvi 69,5 547 227
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 89,8 77.3 32,4
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 88,5 729 32,9
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 59,6 421 291
Doprava a skladovani 63,6 50,2 215
Ubytovani 79,9 72,5 22,7
Stravovani a pohostinstvi 419 35,6 22,6
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 89,0 71,2 51,0
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 96,4 87.6 62,1
Telekomunikaéni ¢innosti 100,0 90,2 739
Cinnosti v oblasti IT 96,7 90,9 73,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti 83,6 60,7 36,2
Profesni, védecké a technické ¢innosti 85,7 73,3 37,9
Administrativni a podpQrné ¢innosti 64,9 53,0 343

podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii
WLAN = bezdratové pripojeni k firemni pocitacové siti

Graf D1 Podniky s bezdratovym pripojenim k firemni siti (WLAN)
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Celkem malé stredni velké

Graf D2 Podniky majici intranet (interni webové stranky)

2010 2012 = 2014 = 2016
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Celkem malé stredni velké

podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Tab. D2 Podniky v CR s pfipojenim k internetu; leden 2016
%

rychlost pripojeni

2Mb/sa 30Mb/sa 100 Mb/s

vysSi vysSi a vyssi

Celkem (10 a vice zaméstnancu) 93,9 24,3 9,9
malé (10-49 zaméstnancu) 92.8 20,8 8,3
stiedni (50-249 zaméstnancu) 97.5 33,3 13,4
velké (250 a vice zaméstnanct) 99.4 54.4 257

podle ekonomické ¢innosti

Zpracovatelsky pramysl 94,6 19,7 7.7
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 955 31,1 12,4
Stavebnictvi 926 20,9 8,7
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 959 229 6,8
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 96,1 24,4 9,0
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 931 217 5,8
Doprava a skladovani 93,6 21.8 8,4
Ubytovani 94,2 30,0 12,8
Stravovani a pohostinstvi 83,8 17,6 6,1
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 954 315 14,9
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 98,1 51,9 26,9
Telekomunikaéni ¢innosti 100,0 83,2 67,6
Cinnosti v oblasti IT 98,3 546 30,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti 953 37,2 14,9
Profesni, védecké a technické ¢innosti 96,3 33,6 15,2
Administrativni a podplrné ¢innosti 90,7 26,7 13,3

podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii
Graf D3 Rychlost* internetového pfipojeni v podnicich
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14%

29%
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podil z celkového poétu podnikd s internetem
*maximalni rychlost pripojeni (download) uvedena ve smlouvé s poskytovateler.

Graf D4 Podniky pouzivajici optické pfipojeni k internetu
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podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v podnicich



D Podniky

Graf D5 Podniky v zemich EU s pfipojenim k internetu
rychlosti 30 Mb/s a vys$si; leden 2016
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Zdroj: Eurostat, 2016
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Tab. D3 Podniky v CR s webovymi strankami; leden 2016
%

iv pfizplsobené

Celkem cizojazy¢né pro mobilni

verzi zafizeni
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 82,2 34,6 32,8
malé (10-49 zaméstnancu) 79,3 281 30,8
stiedni (50-249 zaméstnancu) 928 55,6 38,6
velké (250 a vice zaméstnanct) 952 72,7 46,7
podle ekonomické ¢innosti

Zpracovatelsky pramysl 83,4 458 29,4
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 87,8 21,9 30,6
Stavebnictvi 82,4 10,2 27,5
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 94,2 20,7 428
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 912 35,6 36,1
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 64,5 18,9 31,8
Doprava a skladovani 63,3 28,0 256
Ubytovani 96,4 77,6 53,8
Stravovani a pohostinstvi 70,8 248 359
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 97.2 59,8 496
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 98,5 48,4 55,9
Telekomunikaéni ¢innosti 97,6 28,4 521
Cinnosti v oblasti IT 947 64,1 52,3
Cinnosti v oblasti nemovitosti 842 29,6 315
Profesni, védecké a technické ¢innosti 91.8 472 36,4
Administrativni a podpGrné ¢innosti 80,0 292 355

podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii

Graf D6 Podniky s webovymi strankami

2000 2006 m 2012 m 2016

Celkem malé stredni velké

Graf D7 On-line sluzby na strankach podniku; leden 2016

B katalog ® objednavka ® konfigurace produktu sledovani zakazky platba
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podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D8 Podniky v zemich EU
s webovymi strankami; leden 2016
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Zdroj: Eurostat, 2016
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Tab. D4 Domény webovych stranek podnikt v €R; leden 2016
%

" . Jjina narodni genericka
Ceska . . ;
) ¢i nadnarod. (.com, .info,
(-eu, .sk ap.) .net ap.)
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 76,4 19,8 15,8
malé (10-49 zaméstnancu) 741 16,3 12,4
stiedni (50-249 zaméstnancu) 85,4 31,3 259
velké (250 a vice zaméstnanct) 83,0 40,6 38,1
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 76,0 20,9 16,5
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 85,1 14,3 7.9
Stavebnictvi 79,0 77 72
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 90,3 18,5 14,6
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 845 38,9 235
Maloobchod, kromé motor. vozidel 63,3 13,6 8,3
Doprava a skladovani 57.3 12,3 8,8
Ubytovani 92,6 18,7 22,0
Stravovani a pohostinstvi 67.1 47 6,8
Cinnosti cestov. agentur a kancelafi 86,7 43,4 39,5
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 89,8 413 35,2
Telekomunikaéni ¢innosti 946 27.2 30,2
Cinnosti v oblasti IT 83,8 477 429
Cinnosti v oblasti nemovitosti 817 14,2 13,5
Profesni, védecké a technické ¢innosti 82,6 219 26,1
Administrativni a podpQrné ¢innosti 73,7 19,1 14,4

podil z celkového poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii

Graf D9 Domény vyuzivané podniky; leden 2016
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podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Graf D10 Pocty domén vyuzivanych podniky*; leden 2016

H jeden typ domény dva a vice typtu domén

27% 23% 38% 48%

63%

Celkem malé stfedni velké
* podil z celkového poctu podnikii s webovymi strdnkami v dané velik. skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D11 Vyvoj a podpora webovych stranek a aplikaci, které
provadéji prevazné vlastni zaméstnanci
v podnicich v zemich EU; leden 2016
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Zdroj: Eurostat, 2016



D Podniky

Tab. D5 Podniky v CR prodavajici pres webové stranky*; 2015
%

soukromym _
Celkem osobam firmam .
(B2C prodej) (BB Prodel)
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 20,2 17,3 16,8
malé (10-49 zaméstnancu) 20,2 17,5 16,8
stiedni (50-249 zaméstnancu) 19,4 15,6 16,1
velké (250 a vice zaméstnanctl) 246 18,7 20,5
podle ekonomické ¢innosti

Zpracovatelsky pramysl 17,8 14,2 15,2
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 7.9 52 71
Stavebnictvi 6,4 5,9 45
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 33,8 295 32,6
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 36,4 30,8 32,7
Maloobchod, kromé motor. vozidel 31,2 31,0 21.8
Doprava a skladovani 91 77 8,3
Ubytovani 60,3 59,7 46,6
Stravovani a pohostinstvi 19,3 19,1 13,4
Cinnosti cestovnich agentur a kancelati 68,4 65,4 485
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 60,3 53,7 540
Telekomunikaéni ¢innosti 55,5 52,8 437
Cinnosti v oblasti IT 281 17,6 252
Cinnosti v oblasti nemovitosti 12,5 97 95
Profesni, védecké a technické ¢innosti 12,5 9,6 10,9
Administrativni a podpQrné ¢innosti 18,0 13,3 13,4

podil z celkového poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii

* podniky, které v prubéhu sledovaného roku obdrzely alespori jednu
elektronickou objednavku prostfednictvim webovych stranek

Graf D12 Podniky prodavajici pres webové stranky*

2007 2009 = 2011 m 2013 2015

Celkem malé stfedni velké
podil z celkového poctu podniki v dané velikostni skupiné

Graf D13 Prodej pfes webové stranky podniku podle zakazniku

= koncovym zakaznikiim - osobam (B2C prodej) firmam (B2B prodej)
58% 65% 64% 70%
2012 2013 2014 2015

% z trZeb z prodeje pfes webové strénky v danych letech

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D14 Podniky v zemich EU
rodavajici pres webové stranky; 2015
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Tab. D6 Podniky v CR aktivné vyuzivajici socialni sité*
%

2014 2015 2016
Celkem (10 a vice zaméstnanct) 21,8 23,5 30,3
malé (10-49 zaméstnanct) 19,9 21,7 27,7
stfedni (50-249 zaméstnancu) 27,2 27,6 375
velké (250 a vice zaméstnanct) 35,6 39,9 53,2
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 15,4 17,3 22,8
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 12,4 13,2 16,0
Stavebnictvi 7,7 10,7 17,3
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 334 36,7 51,7
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 291 30,8 35,3
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 32,9 28,9 37,0
Doprava a skladovani 10,2 13,2 20,6
Ubytovani 60,8 66,1 78,2
Stravovani a pohostinstvi 36,9 40,5 48,6
Cinnosti cestovnich agentur a kancelari 747 72,9 78,4
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 63,3 69,9 75,8
Telekomunikaéni ¢innosti 51,6 55,8 67,8
Cinnosti v oblasti IT 442 452 55,3
Cinnosti v oblasti nemovitosti 18,4 18,0 259
Profesni, védecké a technické ¢innosti 252 28,0 35,0
Administrativni a podparné ¢innosti 21,9 21,9 32,2

podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii
* podnik mé uzivatelsky ucet/profil na sociélni siti jako je Facebook ¢i Linkedin

Graf D15 Podniky a socialni média; leden 2016
aktivné vyuzivaji alespon jeden typ socidlniho média
= maji profil na socidlnich sitich
m maji na svych webovych strankach odkaz na profil na sociélnich médiich

0
58% 539%
M%) 43%
31% 32%
o
28% 229,
Celkem malé stfedni velké

Graf D16 Typ socialnich médii vyuzivany podniky; leden 2016

webové stranky zaloZzené na sdileni znalosti a informaci (napf. Wikipedia)
firemni blogy (napf. Twitter)

u weby sdilejici multimedialni obsah (napf. YouTube)

m socidlni sité (napf. Facebook)

2013 2015 2016

podil z celkového poctu podniki v dané velikostni skupiné

Zdroj: CSU, Setteni o vyuzivéni ICT v podnicich
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Graf D17 Podniky v zemich EU majici uZivatelsky ucet/profil na

socialni sitich jako je Facebook ¢i LinkedIn
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Tab. D7 Podniky v €R vyuzivajici placeny cloud computing;
leden 2016
%

podle typu serveru
Celkem . vyhrazené
sdilené ¥
pro firmu
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 18,0 13,6 7,0
malé (10-49 zaméstnancu) 16,6 12,5 6,2
stiedni (50-249 zaméstnancu) 219 17,4 8,7
velké (250 a vice zaméstnanct) 295 20,6 15,8
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 14,7 10,5 59
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 13,5 12,7 3,7
Stavebnictvi 16,9 14,3 3,7
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 18,3 14,1 6,3
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 25,6 19,3 10,0
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 15,9 10,7 6,9
Doprava a skladovani 13,6 10,5 54
Ubytovani 13,9 11,3 6,3
Stravovani a pohostinstvi 91 4.8 5,0
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 342 292 11,0
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 341 281 16,3
Telekomunikaéni ¢innosti 245 18,8 12,2
Cinnosti v oblasti IT 454 35,6 231
Cinnosti v oblasti nemovitosti 17,0 15,7 57
Profesni, védecké a technické ¢innosti 23,8 18,5 9,6
Administrativni a podpQrné ¢innosti 20,9 15,5 91

podil z celkového poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii

Graf D18 Podniky vyuZivajici placeny cloud computing

= 2014 2016
30%
22%
Celkem malé stredni velké

podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Graf D19 Podniky vyuZivajici placeny cloud computing podle
poskytnuté sluzby; leden 2016

e-mail

ukladani dat
kancelarsky software
Ucetni aplikace
ulozeni databazi
CRM aplikace

vypocetni vykon

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D20 Podniky v zemich EU vyuzZivajici
placeny cloud computing; leden 2016
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Zdroj: Eurostat, 2016
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Tab. D8 Podniky v €R vyuzivajici Big Data; 2015
%

z toho vyuzivajici data:
Celkem O poloze ze socidlnich
z pferlosn}’lch médil
zafizeni
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 8,5 4,6 2,2
malé (10-49 zaméstnancu) 6,7 3,8 1,7
stiedni (50-249 zaméstnancu) 13,5 6,9 3,6
velké (250 a vice zaméstnanct) 220 9,8 47
podle ekonomické ¢innosti

Zpracovatelsky pramysl 6,7 2.8 1.1
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 12,3 6,1 0,0
Stavebnictvi 9,0 72 0,5
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 6,1 51 2.4
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 8,7 4.4 3,6
Maloobchod, kromé motor. vozidel 8,0 1,2 4.4
Doprava a skladovani 14,1 13,1 1,3
Ubytovani 4.4 22 27
Stravovani a pohostinstvi 3,0 0,7 25
Cinnosti cestov. agentur a kancelafi 10,7 2,6 8,6
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 17,5 43 10,4
Telekomunikaéni ¢innosti 201 8,5 7.7
Cinnosti v oblasti IT 20,2 6,3 7,3
Cinnosti v oblasti nemovitosti 55 0,4 2.4
Profesni, védecké a technické ¢innosti 11,0 43 3,4
Administrativni a podpQrné ¢innosti 8,0 6,9 22

podil z celkového poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii

Graf D21 Zdroje dat vyuzivanych pro analyzu Big Data; 2015

data o poloze z pfenosnych zafizeni data generovana provozem senzorl
m data ze socialnich médii ® data z jinych zdroju

Celkem malé stfedni velké
podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Graf D22 Kdo v podnicich* analyzoval Big Data; 2015

jen vlastni zaméstnanci  m vlastni zaméstnanci i externisté  m jen externisté

Celkem 58%
malé ] 61%

stfedni ] 51%
velké ] 59%

*podil na celkovém poctu podnikt analyzujicich Big Data v dané vel. skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D23 Podniky v zemich EU
vyuzivajici Big Data; 2015

u Celkem
z toho data o poloze z pfenosnych zafizeni
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Tab. D9 Podniky v €R zadavajici reklamu na internetu; leden 2016
%

z toho reklamu:
vyuzivajici
Celkem kontextovou* | geografickou
polohu
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 31,2 27,7 8,0
malé (10-49 zaméstnancu) 30,6 27.3 75
stiedni (50-249 zaméstnancu) 33,9 29,4 93
velké (250 a vice zaméstnanct) 32,3 26,9 10,9
podle ekonomické ¢innosti

Zpracovatelsky pramysl 28,2 253 50
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 23,8 21,9 472
Stavebnictvi 252 223 7,6
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 52,0 46,8 16,5
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 46,2 415 11,5
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 32,3 30,4 9,6
Doprava a skladovani 14,8 13,8 3,3
Ubytovani 56,2 49,6 242
Stravovani a pohostinstvi 27,5 220 71
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 57.5 55,2 23,8
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 59,0 511 219
Telekomunikaéni ¢innosti 46,9 371 25,8
Cinnosti v oblasti IT 40,2 35,2 12,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti 28,4 241 6,8
Profesni, védecké a technické ¢innosti 27.7 23,8 7,9
Administrativni a podpQrné ¢innosti 34,2 27.7 10,0

podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii
* kontextova reklama se zobrazuje pfi vyhledavani klicovych slov

Graf D24 Typy internetové reklamy vyuzivané podniky; leden 2016

kontextova reklama zobrazuijici se pfi vyhledavani kliovych slov
u reklama zohlednujici chovani uzivatell/jejich profil
u reklama vyuzivajici geografickou polohu uzivatell internetu

Celkem malé stredni velké

podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

28%
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27%
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27%
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11%

Graf D25 Vyuzivani internetové reklamy podniky*; leden 2016

m jeden typ internetové reklamy dva a vice typl internetové reklamy
39% 37% 42% 53%
Celkem malé stredni velké

* podil z celkového poctu podnikll zadavajicich placenou internetovou reklamu
Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D26 Podniky v zemich EU zadavajici placenou reklamu na

internetu; leden 2016

m Celkem z toho kontextovou reklamu*
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podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2016
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Tab. D10 Zaméstnanci v CR pouzivajici vybrané ICT; leden 2016
%

pocitac s . .
pocita¢ pristupem prejlosr}f
na internet zanizeni
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 47,6 36,9 19,3
malé (10-49 zaméstnancu) 47.3 442 26,4
stiedni (50-249 zaméstnancu) 50,3 34,8 16,9
velké (250 a vice zaméstnanct) 459 35,0 17,7
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 46,4 29,1 141
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 51,2 451 22,1
Stavebnictvi 426 418 26,0
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 67,7 64,7 29,6
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 65,7 62,3 349
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 477 33,8 10,6
Doprava a skladovani 39,2 291 13,8
Ubytovani 37,8 34,4 12,1
Stravovani a pohostinstvi 28,3 256 9,6
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 70,9 70,2 30,0
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 815 80,0 46,7
Telekomunikaéni ¢innosti 86,7 86,4 7.7
Cinnosti v oblasti IT 88,2 87.9 68,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti 496 48,6 243
Profesni, védecké a technické ¢innosti 78,0 75,3 450
Administrativni a podpGrné ¢innosti 18,4 16,3 9,0

podil z celkového podtu zaméstnanct v podnicich s 10 a vice zaméstnanci v
dané kategorii

Graf D27 Zaméstnanci pouzivajici v praci pocita¢

m Celkem s pfistupem na internet
. g g
= § = o = N
= A 5 3 3 ®
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2006 2010 2012 2014 2016

podil z celkového poctu zaméstnanct v podnicich s 10 a vice zaméstnanci

Graf D28 Podniky poskytujici svym zaméstnancim:
Skoleni zaméfené na ziskani pocitacovych znalosti (v roce 2015)
vzdaleny pfistup k firemnimu e-mailu (leden 2016)
m prenosna zafizeni* s pfistupem na internet (leden 2016)
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Celkem malé stredni velké

podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skuping

* notebooky, tablety, smartphony nebo jina pfenosna zafizeni s moznosti
pfipojeni na internet

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D29 Zaméstnanci v podnicich v zemich EU pouzivajici
v praci poéita¢ s pristupem na internet; leden 2016
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Tab. D11 Hodnota elektronickych nakupt podnika v €R; 2015
%

Celkem z toho pres:
EDI* web
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 424 26,9 15,4
malé (10-49 zaméstnancu) 21,6 8,1 13,5
stiedni (50-249 zaméstnancu) 39,3 21,4 17,9
velké (250 a vice zaméstnanct) 496 349 14,6
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 40,7 246 16,1
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 65,6 55,3 10,3
Stavebnictvi 12,4 4.8 7,6
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 58,8 421 16,7
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 41.4 21,8 19,6
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 452 36,0 93
Doprava a skladovani 271 75 19,6
Ubytovani 23,0 6,7 16,2
Stravovani a pohostinstvi 223 12,2 10,1
Cinnosti cestovnich agentur a kancelari 36,6 16,6 20,0
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 28,5 2,8 257
Telekomunikaéni ¢innosti 78,0 63,2 14,8
Cinnosti v oblasti IT 551 26,2 28,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti 30,1 2.4 27.7
Profesni, védecké a technické ¢innosti 225 7,8 14,8
Administrativni a podpQrné ¢innosti 251 10,8 14,3

podil na celk. fin. hodnoté nékupt podnikii s 10 a vice zam. v dané kategorii

Graf D30 Podniky nakupujici elektronicky*

2005 2010 = 2015
63%
) 51% .
42% 40% 43%
28% 26% B2
Celkem malé stredni velké

* podniky, které v prubéhu sledovaného roku zadaly alespori jednu
elektronickou objednavku prostfednictvim pocitadovych siti

podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Graf D31 Hodnota elektronickych nakupt podniku

B pfes webové stranky pomoci elektronické vymény dat (EDI*)

2015 ' 27% '
2014 24% 1
1 1 1 1 1 |
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podil na celkové finanéni hodnoté nadkupl uskute¢nénych v podnicich

* EDI (Electronic Data Interchange) = elektronicka vyména dat

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D32 Podniky v zemich EU nakupuijici elektronicky*; 2015
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podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2016
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Tab. D12 Hodnota elektronickych prodejii podnikt v €R; 2015
%

Celkem z toho pres:
EDI* web
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 30,5 23,7 6,9
malé (10-49 zaméstnancu) 12,0 6,0 6,0
stiedni (50-249 zaméstnancu) 26,8 17,5 93
velké (250 a vice zaméstnanct) 37.6 317 5,9
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 32,7 30,3 2,4
Vyroba a rozvod energie, plynu a vody 452 43,6 1,6
Stavebnictvi 22 1,2 1.1
Obchod, opravy a udrzba motor. vozidel 28,7 17,6 11,1
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 39,0 223 16,7
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 13,5 27 10,8
Doprava a skladovani 28,5 16,0 12,5
Ubytovani 30,7 8,7 22,0
Stravovani a pohostinstvi 4.6 1,4 3,1
Cinnosti cest. agentur a kancelafi 458 14,6 31,2
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 27.4 3,5 240
Telekomunikaéni ¢innosti 29,8 14,8 15,0
Cinnosti v oblasti IT 13,8 4.0 97
Cinnosti v oblasti nemovitosti 8,1 3,8 43
Profesni, védecké a technické ¢innosti 5,8 3,3 25
Administrativni a podpGrné ¢innosti 299 16,4 13,5

podil na celkovych trzbach podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané kategorii

Graf D33 Podniky prodavajici elektronicky*

2011 2013 = 2015
45% 44%, 48%
319 9 o
26% 27'/. 2% 26% % 30/.
Celkem malé stredni velke

* podniky, které v prubéhu sledovaného roku odbrzely alespori jednu
elektronickou objednavku prostfednictvim pocitadovych siti

podil z celkového poétu podniki v dané velikostni skupiné

Graf D34 Hodnota elektronickych prodeju podniku

m pfes webové stranky
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podil na celkovych trzbach podnikii v daném roce
* EDI (Electronic Data Interchange) = elektronicka vyména dat

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D35 Podniky v zemich EU prodavaijici elektronicky; 2015
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* podniky, které v prubéhu roku 2015 odbrzely alespori jednu elektronickou
objednavku prostrednictvim pocitacovych siti

** EDI = elektronicka vyména dat (Electronic Data Interchange)

podil z celkového poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2016
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Graf D36 Hodnota elektronickych prodeju
podnikud v zemich EU; 2015
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*Udaj za rok 2014, **(daj za rok 2013
podil na celkovych trzbach v podnicich s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2016
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