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. Hlavni zjisténi

Charakteristiky zahrani¢nich navstévnikd

HLAVNI ZJISTENI

Realizator projektu

VsSichni zahrani¢ni navstévnici
«7 z 10 zahrani¢nich navstévnikd CR tvoii obyvatelé sousednich statl, nejéastéji Némci (40 %) a Slovaci (12 %).
Hlavnimi divody navsétévy CR jsou predevsim nakupy (40 %) a dovolend (36 %).

Zahranicni turisté 5
eZahraniéni turisté pfedstavuji 2/5 véech zahrani¢nich navstévnikd CR.

eMezi zahrani¢nimi turisty jsou nejvice zastoupeny Némci (16 %), Slovaci (8 %), Italové (6 %), Americané (6 %),
Francouzi (5 %), Rusové (5 %) a Britové (5 %).

eZahranicni turisté jezdi nejc¢astéji na dovolenou (66 %), obchodné (16 %) ¢i na navstévu pribuznych (12 %).
ePFes 70 % zahrani¢nich turistd mifi do Prahy.

eCelkové priimérné vydaje zahranicnich turistil ¢ini cca 3300 K¢ za den (mezirocni nartist o 9 %).
Nejvétsi cast vydajl pripada na dopravu, ubytovani a stravovani.
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Stat trvalého pobytu - vSichni zahranicni navstévnici
= Némecko m Slovensko = Rakousko ® Polsko m Italie = USA ® Francie m Ostatni

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014

2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt?
ZAKLAD: Vsichni zahrani¢ni ndvstévnici
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Stat trvalého pobytu - jednodenni navstévnici
mNémecko ®=Slovensko = Rakousko = Polsko  mOstatni

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014
2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt? 0
ZAKLAD: Jednodenni ndvstévnici v %
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Stat trvalého pobytu - zahranicni turisté

= Némecko ® Slovensko n Italie m USA ® Francie » Rusko m Velka Britanie m Ostatni

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014 I
2Q 2015 I
3Q 2015 I

OTAZKA: Ve kterém staté mate v soucasné dobé trvaly pobyt? 0
ZAKLAD: Zahraniéni turisté v %
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Hlavni dlvod ndvétévy CR - jednodenni navstévnici

m Nakupy ®=Dovolena = Navstéva pribuznych Obchodni cesta = Ostatni

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

|4
|3

3Q 2014 4

2Q 2015 3

3Q 2015 3
OTAZKA: Jaky byl hlavni ddvod této vasi névitévy CR? o
ZAKLAD: Jednodenni ndvétévnici v %
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Hlavni dlvod ndvstévy CR - zahraniéni turisté

m Dovolena = Obchodni cesta = Navstéva pribuznych = Nakupy m Ostatni

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014
2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Jaky byl hlavni ddvod této vasi névitévy CR? o
ZAKLAD: Zahraniéni turisté v %
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Frekvence navétév CR - jednodenni navstévnici

m Minimalné 1x meésicné = Nékolikrat rocné = Jednou za rok = Méné nez 1x zarok  mByl(a) jsem zde poprvé

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014

2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Jak Casto navstévujete CR? o
ZAKLAD: Jednodenni navstévnici v %
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Frekvence navétév CR - zahraniéni turisté

m Minimalné 1x meésicné = Nékolikrat rocné = Jednou za rok = Méné nez 1x zarok  mByl(a) jsem zde poprvé

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014

2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Jak Casto navstévujete CR? o
ZAKLAD: Zahraniéni turisté v %
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Forma navétévy CR - jednodenni ndvétévnici a zahr. turisté

m Individualné m CK © Zaméstnavatelem = Jinak

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

2Q 2015 I |
3Q 2015 I ‘

OTAZKA: Jakym zpdsobem byla tato vase névstéva CR organizovéna?

. s vy s v, .. o
ZAKLAD: Jednodenni navstévnici a zahranicni turisté v %
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Forma navétévy CR - jednodenni navétévnici

m Individudlné m CK = Zaméstnavatelem = Jinak
Leden - zari 2014 0 0
Leden - zari 2015 0 0
3Q 2014 0 0
2Q 2015 0
3Q 2015 0 0
OTAZKA: Jakym zpdsobem byla tato vase névstéva CR organizovéna? o
ZAKLAD: Jednodenni navstévnici v %
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Forma navstévy CR - zahranicni turisté
m Individudlné m CK = Zaméstnavatelem = Jinak

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014

2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Jakym zpdsobem byla tato vase névstéva CR organizovéna? o
ZAKLAD: Zahraniéni turisté v %
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PocCet prenocovani — zahranicni turisté

Leden - zari Leden - zari 3Q 2014 2Q 2015 3Q 2015
2014 2015

OTAZKA: Kolikrét jste béhem této ndvstévy v CR pfenocoval(a)?
ZAKLAD: Zahraniéni turisté
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V4 V4 ("4 V 4 - 7

Typ ubytovani - zahranicni turiste
m Hotel, motel, penzion = Kemp = Ostatni hromadna ubytovani ® Placené ubytovani v soukromi " Neplacené ubytovani

Leden - zafi 2014 I I

Leden - zari 2015

2Q 2015 I I
3Q 2015 I I

OTAZKA: Uvedte druh ubytovani. o
ZAKLAD: Zahraniéni turisté v %
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Navstivena mista

Zahrani¢nich navétévnikd se ptdme na mista, kterd béhem navsétévy CR navstivili. A¢koliv se
navstévovana mista zjistuji i u tranzitujicich navstévnikd, tak v ndsledujici kapitole jsou uvedeny
informace pouze za jednodenni navitévniky a zahraniéni turisty. Tranzitujici navétévnici, ktefi Ceskou
republikou pouze projizdé&ji, zpravidla nedokaZi specifikovat mista, kterd pfi prijezdu CR navstivili.

Jednodenni navstévnici

« Jednodenni navstévnici navstévuji predevsim mista v blizkosti hranice. Nakupnimu cestovnimu
ruchu tak pochopitelné dominuji mista v blizkosti vétsich hrani¢nich pfechodl (napt. A§, Folmava,
Cheb, Hodonin, Chomutov).

Zahranicéni turisté

- Té&zisté zadjmu lezi v Praze (pres 70 %). S velkym odstupem néasleduji Brno, Plzer, Cesky Krumlov
a Karlovy Vary. U posledniho z jmenovanych se navstévnosti snizila, coz nepochybné souvisi s
poklesem podilu Rusu.
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Primérné vydaje a struktura vydaju

Jednodenni navstévnici
« Jednodenni navstévnici zpravidla vydaje pred navstévou neplati.

«  Celkové primérné vydaje jednodennich navétévnikd &ini cca 1500 K¢
(predem - 145 K¢, béhem - 1356 K¢).

« Ve srovnani s 3Q 2014 poklesly vydaje jednodennich navétévnikd o 7 %.

«  Nejvétsi ¢ast vydajl ptipada na nakup zboZi a pohonnych hmot.

Zahranicni turisté

- Vydaje pred navstévou CR plati cca 3 zahrani¢nich turistd.

«  Celkové primérné vydaje zahranicnich turistd ¢ini cca 3500 K¢ za den
(ptedem - 1707 K&, b&hem - 1812 K&; 25 % vydaji b&hem placeno kartou).

« Ve srovnani s 3Q 2014 vzrostly vydaje zahrani¢nich turistt o 18 %.

«  Nejvétsi ¢ast vydajl pripada na dopravu, ubytovani a stravovani.

Tranzitujici

« U tranzitujicich se vydaje placené pred navstévou nezjistuji.

«  Prdmérné vydaje tranzitujicich placenych b&hem navétévy &ini v priméru cca 950 K&.

« Ve srovnani s 3Q 2014 poklesly vydaje o 16 %.

«  Nejvétsi ¢ast vydaju pripada na ndkup zboZi a pohonnych hmot.
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Primérné vydaje - zahrani¢ni turisté

v K¢ na osobu a den

" Placené pred pobytem ® Placené béhem pobytu

3518

3285
3132

2933 2 882

Leden - zari Leden - zari 3Q 2014 2Q 2015 3Q 2015
2014 2015

OTAZKA: Platil(a) jste v souvislosti s ndvstévou CR néjaké zboZi &i sluzby pfedem mimo dzemi CR?
Kolik penéz jste utratil)a) béhem tohoto Vaseho pobytu v CR?

ZAKLAD: Zahraniéni turisté
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Struktura vydaju - zahraniéni turisté

m Zajezd na klic¢ = Ubytovani = Doprava =Pohonné hmoty = Stravovani m®mZbozi m Ostatni
Leden - zafi 2014 I

Leden - zari 2015

3Q 2014
2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Rozdélte Cstku v % podle toho, za jaké konkrétni zboZi & sluZby jste zaplatil(a) pfedem mimo tGzemi CR / béhem pobytu v CR.
ZAKLAD: Zahraniéni turisté VvV %
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Spokojenost a problémy s navstévou

Vsichni zahranic¢ni navstévnici

«  Vice nez 9 z 10 navsétévnikl bylo s navétévou CR velmi & spiSe spokojeno.

« Ve srovnani s 3Q 2014 se spokojenost nezménila.

«  Vice nez 4/5 zahrani¢nich navstévnikd neshledaly problémy v souvislosti s ndvstévou CR.

Jednodenni navstévnici

« 66 % jednodennich navétévnikd bylo velmi spokojeno, 29 % spise spokojeno. .

« Ve srovnani s 3Q 2014 se spokojenost nezménila.

«  Pouze desetina jednodennich navstévnikd zmifuje problémy s navstévou - nejéastéji ceny.

Zahranicni turisté

«  Rovnéz zahrani¢ni turisté jsou s navétévou CR spokojeni, ale ve srovnani s 3Q 2014 se jejich
spokojenost snizila.

«  Ctvrtina zahrani¢nich turistd zmiriuje problémy - nejéastéji jazykovou vybavenost a pristup
obyvatel a zamé&stnancu sluzeb.

Tranzitujici

.«  Tranzitujici ndvitévnici jsou s navitévou CR spokojeni méné (53 % velmi, 43 % spise).
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Spokojenost s navstevou - vsichni zahranicni navstévnici
m 1=velmi spokojen © 2=spisSe spokojen = 3=ani, ani = 4=spiSe nespokojen m 5=zcela nespokojen

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014

2Q 2015

3Q 2015

o
o

OTAZKA: Kdy? byste mél(a) celkové zhodnotit své zkusenosti s névstévou CR, jak ji hodnotite, jak se Vdm zde libilo?

. v N v %
ZAKLAD: Vsichni zahranicni navstéevnici
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Spokojenost s navstévou - jednodenni navstevnici

m 1=velmi spokojen © 2=spisSe spokojen = 3=ani, ani = 4=spiSe nespokojen m 5=zcela nespokojen

Leden - zari 2014

Leden - zafi 2015 0 0
3Q 2014
2Q 2015 0 0
3Q 2015 0 0

OTAZKA: Kdy? byste mél(a) celkové zhodnotit své zkusenosti s névstévou CR, jak ji hodnotite, jak se Vdm zde libilo?

g o
ZAKLAD: Jednodenni navstévnici v %
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Spokojenost s navstévou - zahranicni turiste

m 1=velmi spokojen © 2=spisSe spokojen = 3=ani, ani = 4=spiSe nespokojen m 5=zcela nespokojen

Leden - zari 2014

Leden - zari 2015

3Q 2014

2Q 2015

3Q 2015

OTAZKA: Kdy? byste mél(a) celkové zhodnotit své zkusenosti s névstévou CR, jak ji hodnotite, jak se Vdm zde libilo?

g o
ZAKLAD: Zahraniéni turisté v %
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Spokojenost s navstévou - tranzitujici

m 1=velmi spokojen © 2=spisSe spokojen = 3=ani, ani = 4=spiSe nespokojen m 5=zcela nespokojen
Leden - zari 2014 . 0
I 0

Leden - zari 2015

3Q 2014
2Q 2015 0
3Q 2015 0

OTAZKA: Kdy? byste mél(a) celkové zhodnotit své zkusenosti s névstévou CR, jak ji hodnotite, jak se Vdm zde libilo?

, 0,
ZAKLAD: Tranzitujici v %
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Czechlourism

Déekuji za pozornost
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