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Kolik domacnosti ma pocitac

V domacnostech celkem

78%
72%

1989 1999 2004 2009 2014 2019

mm poCet domacnosti (v mil.)

— % domacnosti
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Ve vybranych domacnostech*

Domacnosti 78%
celkem 72%

m 2019

m 2014

bezdétnych |
0sob
do 40 let

S
détmi

0sob
nad 65 let

* % z celkového poctu domacnosti daného slozeni
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Pocitace pouzivané v domacnostech

V domacnostech celkem Ve vybranych domacnostech (2019)
PAONR I 14% 31% bezdétnych
2018 pEYA) 36% osob 2%

2017 FEEZIEIED do 40 let
2016 [PEEEZ 32%
2015 PEEZ 32%

S
2014 WS 33% datmi 670
2013 37% 31%
2012 43% 2904
2011 50% 29% 0sob

0) 0)

2010 57% 23% nad 65 let e
2009 64% 21%

®m pouze stolni m stolni i pfenosny = pouze pfenosny

% z celkového po¢tu domacnosti daného slozeni majicich doma poditaé
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Kolik domacnosti ma internet

V domacnostech celkem

155

81%
72%

2004 2009 2014 2019

7
c

mm pocCet domacnosti (v mil.)

— % domacnosti

Hlavni typy pripojeni pouzivané domacnostmi
v zavislosti na velikosti obce (2019)*

Domacnosti
celkem

®m bezdratoveé (externi WiFi)
m pres rozvody kabeloveé TV

v obcich
nad 50 tis.
obyvatel

v obcich
s 10-49,9 tis.
obyvateli

v obcich
do 10 tis.
obyvatel

* % z domacnosti v dané velikostni skupiné obci
majicich doma pfistup k internetu




Osoby zijici v domacnostech s internetem (2019)

% o0sob v dané vékové kategorii
Kolik déti zije v domacnostech

Celk s danym typem pocitace (2019)
o 2 (% déti v dané vekove kategorii)

Déti celkem
_ (0-15 let)
déti i
0-15 let m Stolni
= Notebook
osoby = Tablet
16-54 let i
55-64 let
osoby _
65-74 let o9 let
osoby 75 let
a starsi 10-15 let

¢su 5



Podil domacnosti bez internetu — krajské srovnani*

m 2008 = 2018

66% 08%

0]
61% 94”0 61% ce0, 1% [B3%] 61% 62% 60% 50, 60% 599

46%

266 26% |24% | 24% | 22% | 22% | 21% [20%]| 20% [20% | 20% [19% |199% | 189 169

S > > > > > ®© Y S>> N S
X X X X X X (- - = ((h) X X X c
&) O O O 0 o 5 O 7 7 5 b 7 7 S
£ 3 5 ¢ 8 &% 5 5 5 &g £ 8 &
f? = > o o c < c 2 N S 5 N o
D -e @) c g > Q —_ @) o
O © T — L > o3 re (al > c o
O o I ‘0 5 & S 5 e
0 = =
\(U -
| -
A’
- . * Udaje v krajském ¢&lenéni poditany jako tfileté klouzavé priiméry, tj. napf.
—=CSU udaje za rok 2018 jsou spoditany z udajii za roky 2017 az 2019. &



Kolik lidi pouziva internet — uzivatelé internetu

Osoby 16 let a starsi celkem

81%

2004 2009 2014 2019

mm pocet osob (v mil.) — % osob
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Podle pohlavi a véku (% osob)*

Celkem

MUuZi

zeny

16-24
25-34
35-44
45-54

39%
65+ 806

* % z celkového poctu osob v dané kategorii

81%

98%

90%

/7%

/3%

81%

97%
9/7%

94%

m 2019
m 2009
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Kolik lidi nepouzilo internet

Osoby 16 let a starsi celkem

66%

2004 2009 2014 2019

mm pocCet osob (v mil.) — % osob
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Osoby 55 let a starsi (% osob)*

Celkem

75 let
a starsi

* % z celkového poctu osob v dané vékové kategorii
8



Kdo v Cesku pouziva mobilni telefon a jaky

Celkem v roce 2019

m Chytry telefon
m Telefon bez operaéniho systému
¢+ Mobilni telefon (celkem)

Y%

Celkem 31% ¢ 97%

muzi ¢ 97%

zZeny * 97%
16-24 LBy 999,
25-34 k¥l 4 959,
35-44 AW 4 989
45-54 L ¢ 99%
55-64 * 98%
65-74 * 94%

75+ Tm * 88%

¢su

Chytry telefon
m 2019 = 2018
Celkem 63702%
muzi e
- 0
seny R eLok{s
16-24 ggg/g/o
2534 e
35-44 ek
45-54 L
60
55-64 L
65-74 L
75+ 4§/g/0

% o0sob ve véku 16 a vice let 9



Kolik lidi pouziva internet na mobilnim telefonu

Celkem Podle typu pripojeni
Celkem —— internet celkem
—— pfes mobilni data
65%
muzi pres Wi-Fi
zeny
16-24 9%
25-34 31%
2067 9
35-44 18%
45-54
55-64 | | | | | | |
2014 2015 2016 2017 2018 2019
65-74
75+
—=CsuU

% 0sob ve véku 16 a vice let 10



Digitalni dovednosti na pocitaci a telefonu (2019)

Textovy Tabulkovy Software ¢i  Prezentacni Instalace Stazeni  Programovani
procesor procesor aplikace na software programu do aplikace do
upravu poCitaCe  telefonu nebo
fotografii tabletu
Programovani

20% = MuZi ®m Zeny
9%
. 3%

I I

Celkem 1624 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

CSU % osob ve véku 16 a vice let 11



K cemu lide pouzivaji internet (2019)

% 0sob ve véku 16 a vice let

Ke komunikaci K vyhledavani informaci

pomoci e-mail 0 zboZi a sluzbach

na socialnich sitich

g o zdravi
(napf. Facebooku)
lf telefonovéni o cestovani
(napf. pres WhatsApp)
K zabave Internetové sluzby

k &teni zpravodajstvi _ online 0
B bankovnictvi 63%
k sledovani videi | 51%

online
- oL
] nakupovani e

K nahravgnl’fotek Ci - vyuzivani 219
. s s Vv gy 0
videi internetovych Ulozist

k hrani her* -

—=0LoVU * Udaj za rok 2018 Le

prodej pres internet 11%




Uzivatelé socialnich siti

Osoby 16 let a starsi celkem

(@ Vi

54%

37%

5%

2009 2014 2019

mm pocet osob (mil.)— % osob celkem

7
c

Podle pohlavi a véku (% osob)*

Celkem

Muzi

zeny

16-24 let
25-34 let
35-44 let

45-54 |et

55-64 let

65 let a vice

* % z celkového poctu osob v dané kategorii



Uzivatelé internetového bankovnictvi

Osoby 16 let a starsi celkem

63%

3%

2004 2009 2014 2019

mm pocCet osob (mil.) — % osob celkem

(@ Vi
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Podle pohlavi a véku (% osob)*

63%

Celkem 43%

Muzi

zeny

64%

16—-24 let 39%
25-34 let 69%
35-44 let 62%
45-54 let 50%

55—64 let 220

88%

82%
/9%

31%
20%

65 let a vice

9%

m 2019
m 2014

* % z celkového poctu osob v dané kategorii




Srovnani zemi EU v roce 2018 (% osob ve véku 16 az 74 let)

Uzivatelé socialnich siti Uzivatelé internetového bankovnictvi

Dansko 79% Dansko 89%
Belgie /3% Nizozemsko 89%
Svédsko 70% _ Finsko 89%
UK 70% Svédsko 84%
Malta 69% Estonsko 80%
Kypr 69% UK 74%
Finsko 67% Belgie 69%
Nizozemsko 66% Lucembursko 68%
Madarsko 65% LotySsko 66%
Lucembursko 64% Francie 63%
Estonsko 62% Cesko 62%
LotySsko 61% Litva 61%
Rumunsko 61% Némecko 59%
Irsko 60% Rakousko 58%
Slovensko 60% Irsko 58%
Portugalsko 59% EU28 54%
Spanélsko 580 Malta 510
Litva 58% Slovensko 50%
EU28 56% Spanélsko 49%
Cesko 56% Polsko 44%
Chorvatsko 54% Slovinsko 42%
Rakousko 53% Madarsko 41%
Recko 53% Chorvatsko 41%
Némecko 53% Portugalsko 39%
Bulharsko 51% Italie 34%
Polsko 50% Kypr 33%
Slovinsko 49% Recko 27%
Italie 46% Bulharsko 7%
¢ Sl] Francie 42% Rumunsko 7%



Kolik lidi nakupuje na internetu

mm pocCet osob (mil.)

— % osob ve véku 16 a vice let

2106 200 25% 22°

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

m 2009

Celkem muzi zeny 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75+

CSuU Referencni obdobi: poslednich 12 mésicl pfed Setfenim 16
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internetu v EU28 (2018)
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Co nakupujeme online v roce 2019

Obledeni, obuv
37%

Vstupenky na
kulturu
24%

Elektronika
20%

18%

Sportovni potreby

Ubytovani
25%

Jizdenky
20%

Kosmetika,
drogerie
19%

Pojisténi
14%

Jiné vybaveni
domacnosti
19%

HracCky
11%

Potraviny
9%

Software,
aplikace
11%

Vstupenky na
sport
9%

Bila technika,
spotrebice
9%

% 0sob ve véku 16 a vice let

Léky,
vitaminy
8%

Filmy,
hudba
7%




Kosmetika, drogerie

Vstupenky na kulturu Ubytovani
Ubytovani Sportovni potfeby

Jizdenky Vstupenky na kulturu

Knihy Jizdenky

HraCky Pojisténi

Sportovni potfeby

Co nakupuji muzi a zeny online v roce 2019
Zeny Muzi

Obleceni, obuv Elektronika

Obleceni, obuv

Software, aplikace

Potraviny Vstupenky na sport

(@ Vi
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c

% muzl a Zen ve véku 16 a vice let

20
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bytovani a jizdenky p

Cesko (2019, % osob ve véku 16 a vice let)
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m Jizdenky

75+
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Shrnuti

i
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Dochazi k pfechodu od stolnich pocitaél k pfenosnym. Ve 2. Ctvrtleti 2019
se notebook nebo tablet nachazel ve dvou tretinach domacnosti.

Kromé domacnosti duchodcu ma pripojeni k internetu jiz vétSina domacnosti.

V ramci mladsi a stfedni generace internet denné pouzivaji témer vsichni.
Ve véku 16 az 34 let je to 95 % osob.

Internet na mobilnim telefonu pouzivaji dvé tretiny osob starsich 16 let.

Socialni sité pouziva vice nez polovina osob starsich 16 let. Mezi studenty
ve véku 16 let a vice nemaji profil na socialni siti jen 2 %.

Na internetu tak spravuje sve finance jiz 5,5 milionu (63 %) osob starSich 16 let.

Ve 2. &tvrtleti 2019 uvedlo 59 % obyvatel Ceska starsich 16 let, Ze v uplynulych
12 mésicich uskutecCnilo nakup pres internet. NejCastéji nakupuji na internetu
osoby ve veku 25—-34 let.
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