12. Elektronicky prodej

Prodavat elektronicky v daném roce v tomto Setfeni znamena ziskat v tomto roce finanéni
prijem (trzby) z elektronickych prodejl vyrobkd, zbozi nebo sluzeb. Elektronicky prodej zahrnuje
prodej produktli pres vlastni webové stranky nebo mobilni aplikace firem, pres web
zprostiedkovatele, tj. na online trZisti nebo prostfednictvim partnerského prodeje anebo
prostfednictvim elektronické vymeény dat mezi informacnimi systémy prodejce a zadkaznika.
Pozn.: Otazky v této kapitole se vztahuji k roku predchazejicimu Setreni, tj. zde konkrétné k
roku 2024

Hlavni zjisténi

V roce 2024 prodala elektronickou cestou vyrobky, zboZi &i sluzby étvrtina (26 %) podnik( v Cesku.
Elektronicky prodavaji nejcastéji velké podniky, v roce 2024 to byla polovina (49 %) z nich. Malych firem
prodavalo elektronicky 23 % a stfedné velkych tfetina (34 %).

V roce 2024 elektronicky prodavala v ramci EU27 pétina podnikt (20 %), podil elektronicky prodavajicich
podnikti v Cesku byl tedy nadprimérny, v celkovém zebfi¢ku obsadil 9. misto. V elektronickém prodeji
dominuji podniky v Dansku, v roce 2024 jich bylo celkem 39 %. Druha pficka patfi v tomto ukazateli
podnikim v Litvé, kterych elektronicky prodavalo 36 % a tfeti Irsku (32 %). Nejméné Casto v roce 2024
prodavaly elektronicky podniky v Lucembursku (10 %).

Podil podnikd prodavajicich zbozi a/nebo sluzby pres webové stranky, mobilni aplikace nebo web
zprostredkovatele je dlouhodobé vyssi nez podil podnikll prodavajicich zbozi a/nebo sluzby pomoci
elektronické vymény dat (EDI). Pfes web nebo aplikace prodavala v roce 2024 v Cesku pétina (22 %)
podnikd s 10 a vice zaméstnanci, pomoci elektronické vymény dat 8 % podniku.

Elektronicky prodej pfes EDI uskuteénuji pfedevsim velké podniky, v roce 2024 timto zplisobem prodavalo
zbozi ¢i sluzby 35 % velkych, ale pouze 4 % malych firem. Z odvétvového pohledu je uskute¢hiovani
elektronického prodeje pomoci EDI hojné rozsifeno ve velkoobchodé (24 % podniki) a ve
zpracovatelském primyslu (primérné 13 % podnikd). Ve zpracovatelském prdmyslu je nejvice
podnikd, které prodavaji prostrednictvim EDI, v automobilovém primyslu (CZ NACE 29), kde pomoci
EDI prodavalo 45 % podnikl, dale pak v potravinarstvi, nejvice v odvétvi vyroba napoji (CZ NACE 11),
kde pomoci EDI prodavalo 41 % podnikd. Pro srovnani, ve vyrobé potravin (CZ NACE 10) to bylo 20 %
firem.

V ramci EU prodavalo v roce 2024 elektronicky prostfednictvim elektronické vymeény dat nejvice podniku
v Dansku (16 %), v Belgii (13 %) &i ve Finsku nebo Svédsku (v kazdé zemi shodné& 11 % podnikt). Podniky
v Cesku jsou v tomto ukazateli (8 %) nad evropskym primérem, ktery za rok 2024 &inil 6 % podniku.
Prostfednictvim EDI prodava nejméné podnikd v Recku (1 %).

DetailnéjSi udaje o online prodeji uskuteCnéném pfes webové stranky nebo mobilni aplikace naleznete
v kapitole €. 13 této publikace. Zde pouze stru¢né zminime, ze prodej pres web nebo pres aplikace
prevazuje prakticky ve vSech odvétvich, predevsim v sektoru sluzeb. Nejvyraznéji je to vidét napfiklad
u cestovnich agentur a kancelafi, v ubytovani, stravovani a pohostinstvi, ve stavebnictvi, v maloobchodé
¢i v sekci CZ NACE J Informacni a komunikacni ¢innosti. Ve vétsiné odvétvi zpracovatelského priamysiu
naopak pievazuje prodej pomoci EDI, pfedevSim v jiz zminéném automobilovém nebo napojovém
pramysilu.

Trzby z elektronickych prodejti

Trzby z elektronickych prodejti se na celkovych trzbach podnik( s 10 a vice zaméstnanci v roce 2024
podilely dvaceti Sesti procenty. V pfipadé malych firem s 10 az 49 zaméstnanci to bylo 12 %, u stfednich
podnikl 24 % a na trzbach velkych podnik( se elektronické prodeje podilely 31 %.

V podilu trzeb z elektronickych prodeji se podniky s 10 a vice zaméstnanci v Cesku za rok 2024 umistily
v ramci zemi EU27 na nadprimérném sedmém misté. Trzby ¢eskych podniku z elektronickych prodejl
byly za rok 2024 na Urovni 26 %, pramér za EU27 byl 19 % z celkovych trzeb.



Nejvyssi podily trzeb z prodejl uskute¢nénych elektronickou cestou mély za rok 2024 podniky v Irsku
(38 %), nasledované podniky v Dansku (33 %) a ve Finsku nebo v Belgii (v kazdé z téchto zemi shodné
30 %). Nejmensi podil e-prodeji na celkovych trzbach vykazaly za rok 2024 podniky v Bulharsku (8 %)
a v Recku (9 %).

V roce 2024 tvorily trzby podnikd z prodeju uskutec¢nénych pres webové stranky, mobilni aplikace nebo
online trzisté 9 % celkovych podnikovych trzeb, zatimco trzby ziskané elektronickou vyménou dat tvofily
17 % celkovych podnikovych trzeb. Tuzemské podniky sice ¢astéji prodavaji prostiednictvim webu
nebo aplikaci nez pomoci EDI, nicméné trzby podnik( ziskané elektronickou vyménou dat jsou
dlouhodobé vyssi. V roce 2024 byly pfiblizné dvakrat vyssi.

Tuto situaci nejlépe ilustruje pfiklad elektronického prdmyslu (CZ NACE 26), kdy vroce 2024
uskutecnovalo webové prodeje v tomto odvétvi 18 % podnikl a prodeje prostrednictvim EDI desetina firem.
Trzby z webovych prodejl za rok 2024 tvorily ale v tomto odvétvi jen 2 % z celkovych trzeb, zatimco trzby
ziskané elektronickou vyménou dat tvofily ve stejném roce 71 % z jejich celkovych trZzeb.

Nejvyssi trzby z prodeju uskutecnénych pomoci elektronické vymény dat vykazal v roce 2024 pravé
jiz zminény elektronicky primysl, tedy vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni
(71% podil na celkovych trzbach podnik(l v tomto odvétvi). S velkym odstupem pak nasleduji podniky
v potravinarském, napojovém a tabakovém primyslu (33 % z celkovych trzeb) nebo v automobilovém
pramyslu (29 % z celkovych trzeb).

Graf 12.1: Podniky v Cesku prodavajici vyrobky, zbozi nebo sluzby elektronicky
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Graf 12.2: Trzby podniki v Cesku z elektronickych prodejii podle zplisobu uskuteénéni
(% z celkovych trzeb podnikl s 10+ zaméstnanci)
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Graf 12.3: Zpusoby uskuteénéni elektronického prodeje podniky v Cesku v roce 2024
(% z celkového poctu podnikd s 10+ zaméstnanci)

80 % -
70 %
60 %
50 % A
40 % A 35%
30 %
20 % A
10 % A

18 %

0% -
velké
(250+ zaméstnancu)

stfedné velké
(50-249 zaméstnancu)

malé
(10—49 zaméstnanct)

Podniky celkem
(10+ zaméstnancl)

| pres webové stranky, mobilni aplikace nebo online trzisté pomoci elektronické vymeény dat (EDI)

Graf 12.4: Trzby podnik( v Cesku z elektronickych prodejii podle zplisobu uskuteénéni

v roce 2024 (% z celkovych trzeb podnikl s 10+ zaméstnanci)
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Graf 12.5: Podniky v zemich EU27 prodavajici vyrobky, zbozi nebo sluzby elektronicky v roce 2024
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Graf 12.6: Trzby podniki v zemich EU27 z elektronickych prodejti v roce 2024

(% z celkovych trzeb podniki s 10+ zaméstnanci v dané zemi)
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