
celkem %* celkem %* celkem %* celkem %*

Vlastní webová stránka 244 100,0 25 100,0 14 100,0 205 100,0

Vlastní emailová adresa 244 100,0 25 100,0 14 100,0 205 100,0

Důležité dokumenty úřadu 221 90,6 25 100,0 14 100,0 182 88,8

Poskytování informací občanům 155 63,5 25 100,0 14 100,0 116 56,6

Personální obsazení úřadu 226 92,6 9 36,0 13 92,9 204 99,5

Povinné informace podle standatdu ISVS
243 99,6 25 100,0 14 100,0 204 99,5

Informace o volných pracovních místech
192 78,7 21 84,0 14 100,0 157 76,6

Cizojazyčná verze webové stránky 182 74,6 21 84,0 14 100,0 147 71,7

Elektronická podatelna 238 97,5 20 80,0 14 100,0 204 99,5

Fulltextové vyhledávání 243 99,6 25 100,0 14 100,0 204 99,5

Odkazy na stránky ústřední státní správy
213 87,3 25 100,0 14 100,0 174 84,9

On-line kontakt 92 37,7 1 4,0 6 42,9 85 41,5

Blind Friendly - přístup pro zrakově 
postižené 73 29,9 6 24,0 2 14,3 65 31,7

FAQ 82 33,6 13 52,0 4 28,6 65 31,7

Diskuze 64 26,2 1 4,0 3 21,4 60 29,3

Anketa 84 34,4 5 20,0 5 35,7 74 36,1

Informace o histori obce/ kraje
204 93,2 . . 1 7,1 203 99,0

Rozvojový plán
216 98,6 . . 14 100,0 202 98,5

Informace o kultuře v obci/kraji
217 99,1 . . 14 100,0 203 99,0

Turistické informace
199 97,1 . . . . 199 97,1

Odkaz na Czech POINT
194 94,6 . . . . 194 94,6

Informace o grantech
131 63,9 . . . . 131 63,9

Informace o spolupráci s EU
99 48,3 . . . . 99 48,3

* jako % z šetřených organizací daného typu

Zdroj: Český statistický úřad, 2009

B. PRŮZKUM WEBOVÝCH STRÁNEK VEŘEJNÉ SPRÁVY

Krajské úřady
Obce s rozšířenou 

působností

Tabulka 17: Informace a on-line služby poskytované úřady veřejné správy na webových 
stránkách, srpen 2009

Ukazatel 

Organizace veřejné 
správy

Ústřední státní 
správa


