9. Elektronicky prodej

Béhem roku 2023 uskuteénila elektronicky prodej téméf Stvrtina podnikii v Cesku a tyto prodeje tvorily &tvrtinu
veskerych podnikovych trzeb v daném roce. Od roku 2005, kdy zadal CSU tento ukazatel sledovat, se trzby z
elektronickych prodeji na celkovych trzbach podnik( zvysily vice nez 3,5krat. Tuzemské podniky s 10 a vice
zaméstnanci sice prodavaji ¢astéji pres webové stranky ¢i mobilni aplikace nez pomoci elektronické vymeény
dat (EDI), ale trzby firem ziskané elektronickou vyménou dat jsou dlouhodobé vy3si. V roce 2023 byly, oproti
trzbam z webovych prodeju, vysSi pfiblizné 1,5krat.

Pozn.: otazky v této kapitole se vztahuji k roku predchazejicimu Setreni, tj. zde konkrétné k roku 2023

Hlavni zjisténi

V roce 2023 prodala elektronickou cestou (pfes internet nebo jinou pocitacovou sit) néjaké zbozi Ci
sluzbu &tvrtina podnikil s deseti a vice zaméstnanci v Cesku. Trzby z téchto elektronickych prodeja se
na celkovych trzbach podniki s 10 a vice zaméstnanci podilely 25 %. Moznost elektronického prodeje
vyuzivaji nejvice velké podniky, v roce 2023 touto cestou prodavala polovina z nich. Mezi malymi podniky
to byla pétina (21 %) a mezi stfednimi 30 %.

V roce 2023 elektronicky prodavala v ramci EU27 témér Ctvrtina podnikd (24 %) a stejné velky byl takeé
podil podniki v Cesku. V tomto ukazateli dominuji podniky v Litvé, kde 42 % podnikd uvedlo, Ze v roce
2023 prodalo né&jaké zbozi ¢&i sluzbu pfes internet nebo jinou pocitaCovou sit. Druha pfic¢ka patfi v tomto
ukazateli podnikdm v Irsku, kterych elektronicky prodavalo 40 %.

V roce 2023 se na celkovych trzbach podnikl s 250 a vice zaméstnanci podilely elektronické prodeje 33 %.
V pfipadé malych podnikd s 10 az 49 zaméstnanci to bylo 8 % a u stfednich podnikd 23 %.

V podilu trzeb z realizovanych elektronickych prodejii se firmy s 10 a vice zaméstnanci v Cesku za rok
2023 umistily v ramci zemi EU27 na patém misté. Trzby ceskych podnikd z elektronickych prodeji byly
za rok 2023 na urovni 25 %, pramér za EU27 Cinil 19 % z celkovych trzeb. NejvysSi podily trzeb z prodeji
uskuteénénych elektronickou cestou mély za rok 2023 podniky v Dansku (30 %), nasledované podniky ve
Finsku a v Belgii (v kazdé z téchto zemi shodné 29 %). Nejmensi podil e-prodeju na celkovych trzbach
vykéazaly za rok 2023 podniky v Bulharsku (8 %) a v Recku (8 %).

Vice nez deseti procenty na celkovych trzbach se v roce 2023 podilely elektronické prodeje u 17 %
tuzemskych podnikd s vice nez 10 zaméstnanci. Do této skupiny firem dlouhodobé Castéji spadaji velké
podniky s vice nez 250 zaméstnanci (v roce 2023 toto kritérium naplnilo 40 % velkych podnikd, ale napf.
jen 16 % malych firem nebo 20 % stfedné velkych subjektl) a z hlediska pfevazujici ekonomické Cinnosti
jde nejcastéji o podniky pusobici v cestovnim ruchu. V roce 2023 splfiovalo toto kritérium 63 % cestovnich
agentur a kancelafi a 64 % firem poskytujicich ubytovani.

Podil podnikGi prodavajicich zbozi a/nebo sluzby pres webové stranky nebo mobilni aplikace je
dlouhodobé vyssi nez podil podnik( prodavajicich zbozi a/nebo sluzby pomoci elektronické vymény
dat (EDI). Pfes web nebo aplikace prodavala v roce 2023 v Cesku pétina podnikt s 10 a vice zaméstnanci,
pomoci elektronické vymeény dat 7 % podnik(. Opac¢na je situace tykajici se podilu trzeb z téchto
elektronickych prodeju. Trzby z prodeji uskute¢nénych pfes webové stranky tvofily 10 % celkovych
podnikovych trzeb v roce 2023, zatimco trzby ziskané elektronickou vyménou dat tvofily 15 % celkovych
podnikovych trzeb.

PFiblizné na Grovni priméru EU27 (21 %) je Cesko v podilu firem, které prodavaly pfes webové stranky
nebo mobilni aplikace. Prvni pficka patfila v tomto ukazateli podnikiim v Litvé, kde v roce 2023 vyuzilo
prodeje pres web 40 % podnik(l s deseti a vice zaméstnanci. Nejméné Casto pres web prodavaly podniky
v Lucembursku, kde takto Cinila cca desetina tamnich podnikd. Pomoci EDI prodavaly v ramci EU27
nejéastgji podniky v Dansku (16 %) a ve Svédsku (14 %). V Cesku to v roce 2023 bylo 7 % podnikd
a primér za EU27 byl 6 % podnikd.

Elektronicky prodej pfes EDI uskutecnuji pfedevsim velké podniky, v roce 2023 timto zpusobem prodavalo
zbozi &i sluzby 36 % velkych, ale pouze 4 % malych firem. Z odvétvového pohledu je uskuteCriovani
elektronického prodeje pomoci EDI hojné rozsireno v automobilovém primyslu (CZ NACE 29). V roce
2023 timto zpUsobem prodavalo 38 % firem v tomto odvétvi. Ve zpracovatelském prdmyslu jsou prodeje



prostfednictvim EDI, kromé automobilového primyslu, Casté jesté v potravinarstvi, nejvice v odvétvi
vyroba napoju (CZ NACE 11), kde pomoci EDI prodavalo 39 % podnikl. Pro srovnani, ve vyrobé potravin
(CZNACE 10) to bylo 24 % firem. Z odvétvi sluzeb je prodej pomoci EDI rozsifen nejvice ve velkoobchodé
(CZ NACE 46: 19 % podnik().

v kapitole €. 10 této publikace. Zde pouze stru¢né zminime, Zze prodej pfes web nebo pfes aplikace
pfevazuje prakticky ve vSech odvétvich, pfedevsim v sektoru sluzeb. Nejvyraznéji je to vidét napfiklad
u cestovnich agentur a kancelafi, v ubytovani, stravovani a pohostinstvi, ve stavebnictvi &i v sekci CZ
NACE J nazvané Informacni a komunikacni cinnosti a v maloobchodé. Ve vétSiné odvétvi
zpracovatelského primyslu naopak prevazuje prodej pomoci EDI, pfedevS§im vjiz zminéném
automobilovém nebo napojovém primysiu.

e Jak bylo zminéno dfive, jsou trzby z prodejii pfes webové stranky nebo mobilni aplikace nizSi nez trzby
ziskané elektronickou vyménou dat. Situaci nejlépe ilustruje pfiklad elektronického primyslu (CZ NACE
26), kdy vroce 2023 uskuteCfiovalo webové prodeje vtomto odvétvi 16 % podniki a prodeje
prostfednictvim EDI 12 % firem, oba typy prodeju byly tedy podobné ¢asté. Trzby z webovych prodejl
za rok 2023 tvorily ale v tomto odvétvi jen 1 % z celkovych trzeb, zatimco trzby ziskané elektronickou
vyménou dat tvofily ve stejném roce 69 % z jejich celkovych trzeb.

o Nejvyssi trzby z prodeja uskuteénénych pomoci elektronické vymény dat vykazal v roce 2023 pravé
jiz zminény elektronicky priimysl, tedy vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistrojli a zafizeni
(69% podil na celkovych trzbach podnikl v tomto odvétvi). S velkym odstupem pak nasleduji podniky
v elektrotechnickém primyslu (CZ NACE 27: 38 % z celkovych trzeb) nebo v automobilovém primyslu (CZ
NACE 29: 27 % z celkovych trzeb).

Graf 9.1: Elektronicky prodej v podnicich v CR
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Graf 9.2: Trzby z elektronickych prodeju v podnicich v CR podle pouzité sité

pres webové stranky, mobilni aplikace, online trzisté B pomoci elektronické vymeény dat (EDI)
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Zdroj: Cesky statisticky urad



Graf 9.3: Podniky v CR uskuteénuijici elektronické prodeje podle zplisobu jejich uskuteénéni; 2023
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Graf 9.4: Trzby z elektronickych prodejii v podnicich v CR podle zptsobu uskuteénéni; 2023
(ve vybranych odvétvich)
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Graf 9.5: Podniky v zemich EU27 uskutecnujici elektronické prodeje; 2023
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% z celkového poctu podnik( s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2024
Graf 9.6: Trzby podniki v zemich EU27 z uskuteénénych elektronickych prodeja; 2023
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* trzby podnik( dané zemé, které mély v pribéhu roku 2023 nenulové trzby z elektronickych prodeju na jejich celkovych
trzbach v roce 2023; Udaje za trzby pomoci EDI za Lucembursko a Rumunsko nejsou k dispozici.

% z celkovych trzeb podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2024



