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Digitalni dovednosti — 2019

Pouzivani informaénich a komunikaénich technologii je pro vétSinu osob na dennim
poiradku. Digitalni dovednosti jsou tak jednou z kompetenci, které jsou v sou¢asné dobé
nezbytné pro znaénou éast populace. O tom, jak jsou Cesi zdatni ve vybranych digitalnich
dovednostech v porovnani s ostatnimi staty EU, pojednava nasledujici analyza.

Faktorem, ktery je ur&ujici pro rozvoj digitalnich dovednosti, je bezesporu pouzivani informacnich
technologii. PrileZitosti a motivace k ziskavani pocitaCovych dovednosti, v nékterych pfipadech
i nutnost danou problematiku ovladat, jsou rizné v jednotlivych socio-demografickych skupinach.
Napf. pouzivani internetu na poéitaci' se liSi nejen v zavislosti na véku, vzdélani, ale i na
ekonomické aktivité. Zatimco ve véku 16-54 let pouzivalo v roce 2019 internet na pocitaci vice
nez 90 % osob, mezi osobami starSimi 55 let jich byla polovina a u osob nad 75 let podil Cinil
18 %. Pro studenty byl pfistup na internet pfes pocita¢ naprosto béznou zalezitosti, pouzivalo ho
98 % z nich.

Graf 1: Osoby starsi 16 let, které v poslednich 12 mésicich pouzily kancelarsky software,
2019
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* Zahrnuje i Zeny (popf. muze) na rodicovské Ci zeny na matefské dovolené.
Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a jednotlivci

Pouzivani kancelaiského softwaru
Vroce 2019 pouzivalo 56 % Cechi star$ich 16 let kancelafsky software. Nejb&zné&j$im
nastrojem byl textovy editor, ve kterém vytvarela dokumenty vice nez polovina (54 %) osob.

" Potita¢ zde zahrnuje riizné typy: stolni poéita¢, notebook ¢i tablet.
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Z uzivatel internetu? to byly dokonce dvé tretiny. Je zfejmé, Ze textovy editor najde Siroké
uplatnéni pfedevsim pfi pInéni Skolnich &i pracovnich ukoll. Podil studentu, ktefi ho v roce 2019
pouzivali, €inil 94 %. Ve vékové skupiné 45-54 let pracovalo v textovém editoru 6 osob z 10,
zatimco v mladSim seniorském véku 65-74 let jen 2 osoby z 10. Podil vysokoSkolsky vzdélanych,
ktefi vytvafi dokumenty v textovém editoru, byl ve srovnani s osobami se zakladnim vzdélanim
vice nez Sestinasobny (91 % vs. 14 %). V roce 2003, odkdy Setfeni o vyuzivani informacnich
a komunikaénich technologii kazdoro&né probiha, pouzivalo textovy editor 39 % Cechd. Jednim
z dlvodu rlstu tohoto podilu by mohla byt i zména ve struktufe zaméstnanych dle klasifikace
ISCO — postaveni v zaméstnani. Nejhojngji zastoupenou kategorii tehdy byli Remeslnici
a opravari, ktefi v roce 2003 tvofili pétinu vSech zaméstnanctl, zatimco v roce 2019 jich bylo
16 %. Nutno doplnit, Ze mnozi manualné pracujici dnes rovnéz potfebuji vytvaret dokumenty
v elektronické podobé. Oproti femeslnikim naopak od roku 2003 vzrostl podil Specialistt z 11 %
na 16 % v roce 2019. V témze roce pouzivalo textovy editor 93 % zaméstnancu v této skupiné.

Graf 2: Osoby starSi 16 let, které v poslednich 12 mésicich pouzily textovy editor
a tabulkovy procesor, 2019
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Zdroj: CSU, Setteni o vyuzivani ICT v doméacnostech a jednotlivci

O néco méné vyuzivany byl tabulkovy procesor, se kterym v roce 2019 pracovalo 45 % Cechd.
Pokrocilejsi funkcionality jako vzorce, &i filtry pouzivala pétina osob starSich 16 let. V nejmladsi
sledované vékové kategorii 16—24 let pouzivalo Excel ¢i podobny software 82 % osob. Slozitéjsi
operace v ném provadél kazdy druhy z této v&kové skupiny. V roce 2003 pouzivala tabulkovy
procesor na zakladni Urovni pouha &tvrtina osob, cozZ je 0 20 p. b. méné nez v roce 2019.

Vycet tfi nejpouzivanéjSich druhd kancelarského softwaru uzaviraji programy na vytvareni
prezentaci. V roce 2019 ve specializovaném nastroji vytvarelo prezentace 18 % Ceské populace

2 Osoby, které pouzily internet v poslednich 3 mésicich.
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starSi 16 let, coz je tfikrat vice nez v roce 2003. Aktivnéjsi v pouzivani byli muzi, kazdy paty
pripravoval prezentaci. Mezi zenami jich bylo 16 %. Vytvareni prezentace se tykalo 7 studentd
z10.

Dal$im hojné vyuzivanym pocitaovym programem je software na Upravu fotografii®. Tretina
osob snimky editovala v néjakém z takovych nastroju. Nejcastéji se jednalo o mladou generaci
ve véku 1624 let, ve které se Upravam fotek na pocitaci ¢i mobilnim telefonu vénovalo 70 %
Z nich.

Nejsofistikované&jsi digitalni dovednost, ktera se vramci Setfeni o vyuZivani informacnich
a komunikac¢nich technologii zjiStovala, pfedstavuje programovani. Zatimco jesté v roce 2017
programovala v Ceské republice 4 % osob, v roce 2019 jejich podil vzrostl na 6 %. Zeny, které
programovaly, zaujimaly 3 %, podil mezi muzi €inil 9 %. Ve vékové skupiné 16—34 let programoval
vroce 2019 kazdy desaty, ve vysSich vékovych kategoriich je tato dovednost rozSifena
minimalné. Ve vékové skupiné 35—44 let, resp. 45-54 let programovalo 7 %, resp. 4 % populace.

Zalohovani dat

Digitalni dovednosti v Sir§im slova smyslu zahrnuji i bezpe€né chovani v digitalnim prostredi,
napf. v podobé zalohovani dat. V roce 2019 zalohovalo soubory 48 % Cechul starSich 16 let.
V tomto ohledu byli mnohem uvédomélejsi muzi. Zalohovalo jich 53 % oproti 43 % zen. Moznosti
ukladat data na fyzicky nosi¢ (externi disk ¢i flash disk) vyuzilo 45 % osob. Z muzl to byla
polovina, mezi Zenami dvé pétiny. Méné Casty zplsob zalohovani pfedstavovalo internetové
ulozisté, se kterym pracovalo 22 % osob, opét o néco vice muzi (25 %) nez zeny (19 %).

Cesko v ramci EU

Zemi s nejvy38im podilem osob pouZivajicich textovy editor v roce 2019 bylo Nizozemsko. Tfi
Ctvrtiny tamnich obyvatel ve véku 16—74 let v ném vytvaiely dokumenty. Mezi TOP 4 staty se dale
zaradilo Finsko, Velka Britanie a Svédsko. Tyto staty se nachazi v &ele véech tfi sledovanych
ukazateli tykajicich se kancelafského softwaru. Ceska republika s podilem 58 %#* obsadila
8. misto, unijni pramér ¢&inil 54 %. Ze sousedicich zemi na tom bylo jesté lépe Némecko
a Rakousko s 63%, resp. 62% podilem. Pouze 4 z 10 Polak( pouzivali textovy editor. Udaje za
Slovensko nejsou k dispozici.

3 V dnesni dobé maji znaénou konkurenci v podobé& mobilnich aplikaci, které se rovnéz do ukazatele pocitaji.

4 Mezinarodni data jsou publikovana ve vékové kategorii 16—74 let. Narodni zahrnuji vdechny osoby starsi 16 let. Proto
se hodnota za CR mirné li$i od podilu uvedeného na predchozi strané. Plati i pro ostatni ukazatele.
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Graf 3: Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU, které v poslednich 12 mésicich pouzily
textovy editor, 2019
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Zdroj: Eurostat, Survey on usage of ICT in households

V pouzivani tabulkového procesoru si Cesi z hlediska umisténi vedli je$té Iépe a s 49% podilem
obsadili 6. pficku. Primér EU prfekonali o 10 p. b. Statistice opét vévodilo Nizozemsko, kde
v tabulkovém programu pracovalo 58 % osob ve véku 16-74 let. Vice nez polovina populace
v daném vékovém vymezeni pouzivala tento software i v Dansku, Finsku a Velké Britanii. Britové
dominovali v umeéni pouzivat pokrocilejsSi funkce, jako jsou filtry €i vzorce. Tuto dovednost

pouze na zakladni uUrovni, jinymi slovy 82 % osob, které tabulkovy procesor pouzivaly, byly
pokro€ili uzivatelé.

Graf 4: Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU, které v poslednich 12 mésicich pouzily
tabulkovy procesor, 2019
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Zdroj: Eurostat, Survey on usage of ICT in households
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Velmoci v programovani na uzemi Evropské Unie bylo v roce 2019 Dansko se 14% zastoupenim
této dovednosti mezi osobami ve v&ku 16-74 let. Také ve Svédsku programovala vice nez
desetina (12 %) populace ve v&ku 16-74 let. Hodnota za Ceskou republiku byla oproti Svédsku
polovi¢ni, na drovni unijniho priméru. Pokud se zaméfime pouze na studenty, do Cela se dostava
Chorvatsko, kde programovala vice nez tfetina z nich. V Rakousku a Portugalsku programovali
3z 10 studentl. Mezi ¢eskymi studenty se naslo 16 % programujicich, o néco méné nez byl

evropsky pramér. Ten ¢inil 18 %.

Graf 5: Studenti a celkova populace ve véku 16-74 let v zemich EU, ktefi v poslednich
12 mésicich programovali, 2019
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Zdroj: Eurostat, Survey on usage of ICT in households

Nejaktivnéjsi v zalohovani dat byli opét Nizozemci. Podil osob, které ukladaly soubory na vice
mist, v roce 2019 &inil 72 %. Vedle Danska a Svédska stoji v popfedi této statistiky také dal$i
zemé& severozapadni Evropy. Ce$i se s 49% podilem nachazi zhruba na urovni priméru
Evropské Unie. Méné uvédoméli v zabezpe€eni proti ztraté dat byli ob&ané jiznich zemi
— v Rumunsku, Bulharsku, Chorvatsku — kde zalohovala méné nez tfetina osob.
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Graf 6: Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU, které v poslednich 12 mésicich zalohovaly

data, 2019
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Zdroj: Eurostat, Survey on usage of ICT in households

Vice informaci nejen o digitalnich dovednostech, ale také o pouzivani internetu a dalSich
informacnich technologii Ize najit na: https://www.czso.cz/csu/czso/domacnosti_a_jednotlivci.
Jedna se o vystupy z Vybérového Setfeni o vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii
v domacnostech a mezi jednotlivci. Kromé vysledk( Setfeni je zde k dispozici také metodika.
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