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Web je hlavné pro studenty
zdrojem cennych udaju

Kazdy den navstivi nase internetové stranky www.czso.cz vice nez 5 tisic uzivateld.
Typicky uzivatel je student. Stravi na webu pét minut, pficemz si prohlédne
pét stranek. Nejvétsi zajem je o Udaje o obyvatelstvu, regionalni statistiku,

vyvoj inflace a vykazy.

Webova prezentace naseho ura-
du je v§ak mnohem obséhlejsi.
Tomu odpovida i informa¢ni ar-
chitektura stranek. Statistické in-
formace jsou zde rozdélené do
zhruba tficeti tematickych sku-
pin, napiiklad obyvatelstvo, ceny,
sluzby, zahrani¢ni obchod nebo
zemédélstvi.

Zajemci o statistiky si mohou
vybrat i mezi rtiznymi formami
vystupt. Data publikujeme napii-
klad v podobé Rychlych informaci,
¢asovych fad, publikaci, analyz atp.
Riizné jsou také formaty, ve kte-
rych data poskytujeme. Nejéastéjsi
jsou *xls, *.doc,*.pdf, *.xml atd.

Co u nas jesté najdete

Webové stranky umoznuji pristup
do vice nez desitky databazi a re-
dat poskytuje Vefejna databaze.
Dalsi databaze jsou vétsinou ori-
entované odvétvové, napr. databa-
ze ro¢nich narodnich Gcta nebo
zahrani¢niho obchodu. Mezi nej-
pouzivanéjdi registry patii Regis-

Staci se pFipojit a brouzdat, web CSU nikoho neklame.

tr ekonomickych subjektd, ktery
obsahuje seznam vsech fyzickych
a pravnickych osob s postavenim
podnikatele. Soucasti prezentace

Pomoc handicapovanym

Od roku 2007 jsou webové stranky www.czso.cz pfistupné i lidem

s problémy zraku a nevidomym. Specialni ¢tecky totiz umoznuji pre-

vedeni textl do hlasového zaznamu. Nase internetova prezentace

byla Uspésné podrobena testovani Sjednocené organizace nevi-

domych a slabozrakych a odpovida stupni AA podle mezinarodni

metodiky WCAG 2.0.

jsou i internetové stranky kraj-
skych pracovist CSU, které se spe-
cializuji pfedev$im na regiondlni
statistiky.

Ne v8ichni uZivatelé vsak chodi
na webové stranky jen pro statis-
tické informace. Dtlezitou a po-
¢etnou skupinou jsou tzv. re-
spondenti, tedy ti, ktefi pro nas
vypliuji vykazy v ramci statistic-
kych Setfeni. Na http://www.vy-
kazy.cz/ najdou vSechny potiebné
informace o tom, jaké vykazy maji
vypliovat, jaky zptisobem a kam

se obratit v pfipadé potizi.

Navstévnost stranek

Dulezitym indikdtorem zdjmu
o statistické informace je pocet na-
vitévnikl naseho webu. Néavstév-
nost méfime od roku 2003, kdy
pocet unikatnich uzivatelt dosa-
hoval v priméru poétu 45 tisic za
mésic. V soucasné dobé se mési¢ni
navstévnost pohybuje kolem 140
tisic. Ndrust zajmu mimo bézné
ro¢ni trendy nastava vzdy v priibé-
hu zpracovani volebnich vysledki
(www.volby.cz), rekordni navstév-

nost jsme zaznamenali v pribéhu
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S¢itani lidu, domu a byta 2011,
kdy si béhem jediného dne stran-

prezentace na ni stravi primérné
pét minut, béhem kterych zhléd-
ky www.scitani.cz prohlédlo vice  nou pét stranek. Navstévniky nej-
nez milion lidi. vice zajimaji idaje o obyvatelstvu,

Nejvice navstévnika prichdzina  regiondlni statistiky, informace o vy-

nase webové stranky z vyhleddvac  kazech, cenova statistika a inflace.
Casto nahlizeji do Registru ekono-
mickych subjektt nebo hledaji sou-

borné data o Ceské republice. Podle

(46 %), priblizné tietina ptimo, tzn.,
Ze napise adresu pfimo do okna in-
ternetového prohlizece, nebo ji ma
nastavenou mezi oblibenymi stran-  vysledku ankety uzivatelti webovych
kami. Pomoci odkazii z jinych webtl

na nase stranky se dostava zhruba

stranek tvofi polovinu nav§tévnika

studenti a desetinu pracovnici stat-

pétina lidi. UzZivatelé nasi webové  ni spravy.

Vyvoj navstévnosti celého webu www.czso.cz (tedy nikoliv jen ivodni stranky)
od zacatku méreni dat (1. 6. 2006) v Google Analytics

Nové webové stranky CSU mile prekvapi.
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Pozn.: Absolutni unikdtni ndvstévnici: kazdy navstévnik ve vybraném c¢asovém obdobi (30 minut) je zapocitan jen jednou
(tzn. neduplicitné). Pokud je uzivatel neaktivni po dobu presahujici 30 minut, jakakoli nova aktivita bude pfifazena nové
relaci. Uzivatelé, ktefi opusti stranky a vrati se do 30 minut, jsou pocitani jako soucast ptvodni relace.

Zobrazeni strdnky: Pokud navstévnik po dosazeni stranky stiskne tlacitko opétovného nacteni, bude to pocitano jako
dalsi zobrazeni stranky. Pokud uZivatel pfejde na jinou stranku a poté se vrati na pavodni stranku, bude i toto druhé

zobrazeni zaznamenéno jako zobrazeni stranky. Zdroj: CSU
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Historie, sou¢asnost
a budoucnost

Nase webové stranky byly spustény
v prosinci roku 1998. Od té doby
se jejich podoba zasadné zménila
pétkrat. Zatimco prvni prezentaci
tvorilo jen nékolik stranek se za-
kladnimi informacemi o ufadu,
nyni na§ web obsahuje nékolik sto-
vek tisicti dokumentt. Na web pii-
byvaji kazdy den nové informace
v podobé statistickych publikaci,
¢asovych fad, Rychlych informaci
¢i aktudlnich udaji v databédzich.
Webova prezentace je k dispozici
ve dvou jazykovych verzich — Ces-
ké a anglické.

Aby stranky odpovidaly oce-
kavani a potfebam uzivateld, pro-
biha kazdoro¢né testovani jejich
pouzitelnosti, kterého se Gcastni
externi uzivatelé. Vysledky jsou
vzdy peclivé analyzovany a vyvo-
zuji se z nich praktické zmény. Jed-
nou z nich je potteba prizptisobit
stranky modernim trendiim a zjed-
nodusit jejich strukturu. Proto byl
v letosnim roce vytvoren navrh
nové informacni struktury a nyni
probiha zpracovani jeho grafické-
ho a funkéniho tvaru. Web ve zcela
nové podobé véetné nového loga
uradu bude predstaven na zacatku
roku 2012.

Helena Kolackova

Petra Grabacova
odbor elektronickych prezentaci




