A. Telekomunikac¢ni a internetova infrastruktura

Zakladnim pilifem nezbytnym pro rozvoj informacni spolecnosti a digitalni ekonomiky jsou pfedevsim datové
sluzby poskytované na robustni a spolehlivé digitalni infrastruktufe. Internet se stal, spolu s mobilnim
telefonem, nejrychleji se rozvijejici technologii v historii lidstva. Kazdym rokem dochazi nejen k dalSimu
vylepSovani moznosti, které nam internet v oblasti komunikace, rychlosti a zplsobu Sifeni informaci a dat
nabizi, ale i k nar@istu poctu jeho uzivatell. Internet, stejné jako elektfinu ¢i dopravni sit, tak Ize v sou¢asné
dobé povazovat za jednu ze zakladnich vefejnych infrastruktur nezbytnych pro plnohodnotné fungovani
spole¢nosti.

- Poéet pevnych linek pouzivanych pro volani se v Cesku i nadale snizuje. Klesa predev§im
pocet Uc€astnickych stanic pouzivanych pro volani v domacnostech — bytové pevné linky — které
byly nejrozsifenéjsi na prelomu tisicileti. Od roku 2000 se jejich pocet sniZil o 2,3 milionu na 350 tisic
ke konci roku 2022. V poslednich letech klesa i pocet ,,firemnich“ linek, a to z 1 065 tisic v roce
2015 na 885 tisic v roce 2022.

na 100 obyvatel. Na sto obyvatel u nas pfipada pfiblizné deset ucastnickych stanic vefejné pevné
komunikaéni sité pouzivanych pro volani. Jediné dva staty EU, ve kterych pocet aktivnich
ucastnickych stanic pevné hlasové sluzby v pifepoctu na 100 obyvatel pfevysuje hodnotu 50, jsou
Francie a Portugalsko. Hodnota tohoto ukazatele je vysoka i v Recku nebo v Némecku. Jesté nizsi
nez v Cesku je tento ukazatel naptiklad ve Svédsku, Finsku nebo na Slovensku. Pramér za EU27
dosahl v roce 2022 hodnoty 35 pevnych linek na 100 obyvatel.

- Vyrazné se snizuje pocet provolanych minut z pevné komunikaéni sité. Jesté v roce 2005 bylo
z ,pevné linky“ v Cesku provolano 7,2 mld. minut, tj. stejné jako z mobilnich telefon. V roce 2022
to byla 1,1 mid. minut. Hlasovy provoz v mobilni siti naopak v ¢ase roste. Od roku 2005 vzrostl
pocet provolanych minut z mobilnich telefond v ramci narodniho volani 3,5krat na 26 miliard v roce
2022.

- Z pevné linky volaji nejéastéji Némci, z mobilniho telefonu Svédové. V Recku a v Némecku je
v pfepoctu na jednoho tamniho obyvatele provolano nejvice minut z pevné sité, a to vice nez 1 000
(udaj za rok 2021). Pokud se jedna o volani z mobilni sité, bylo nejvice provolano na jednoho
obyvatele ve Svédsku, a to téméF 4 000 minut (idaj za rok 2021).

- Mobilni telefon je technologie, ktera v poslednich letech zaznamenala nejvétsi narist poctu
svych uzivatel. Od roku 2005 vzrostl do roku 2015 pocet celosvétové pouzivanych mobilnich
telefonu o 5 miliard na 7,2 miliard a od roku 2017 jiz pfesahuje pocet SIM karet pouzivanych pro
volani pocet obyvatel Zemé. Zatimco ve vyspélych zemich uzivatelll mobilnich telefonl v poslednich
letech pfili§ nepfibyva, v rozvojovych zemich stale zaznamenavame nardsty jejich poctu.

- Pocet SIM karet pouzivanych v telefonech pro volani vzrostl mezi lety 2020 a 2022 o 800 tisic.
Na konci roku 2022 bylo v Cesku v telefonech celkem 15,4 mil. aktivnich SIM karet vyuZivanych pro
volani. Vétsina z téchto karet (60 %; 9,4 milionu) patfila nepodnikajicim fyzickym osobam
(soukromi zakaznici) a zbylych 6,0 milionu pfipadlo na pravnické a podnikajici fyzické osoby
(firemni zakaznici). PoCet SIM karet pouzivanych pro hlasové sluzby, které patfi nepodnikajicim
fyzickym osobam, vzrostl v roce 2022 v porovnani s rokem 2020 o 580 tis. (6,6 %), v pfipadé
firemnich SIM karet do$lo v tomto obdobi k nartstu o 230 tis. (3,9 %).

- Vroce 2022 vyuzivalo tarifni sluzby témér trojnasobné vice zakaznik( nez ty predplacené.
Mobilni telefon u nas vlastni, az na vyjimky, jiz témér kazda osoba starsi 16 let. To plati jiz cca
od roku 2015. Co se méni, je zpUsob placeni za tuto sluzbu. Roste pocet osob pouzivajicich tarifni
sluzby umoziujici asto neomezené volani a posilani SMS zprav. Na konci roku 2022 bylo v Cesku
v ramci hlasové sluzby v mobilni siti evidovano 11,4 milionu aktivnich tarifnich SIM karet, {j. o
2,2 milionu (25 %) vice nez v roce 2015. Ve stejném obdobi pokles| pocet predplacenych SIM karet



o necely milion na 4,0 miliony v roce 2022. Ze 100 SIM karet vyuzivanych v Cesku pro volani
v telefonech jich na konci roku 2022 meélo aktivovanou tarifni sluzbu 75 a na predplacené (kreditni)
sluzby pfipadlo zbylych 25 SIM karet.

Podle mezinarodni telekomunika€ni unie bylo na svété v roce 2023 témér pétkrat vice
aktivnich mobilnich vysokorychlostnich pfipojek nez téch fixnich. K internetu se mizeme
pripojit pfes mobilni sité a pfenosna zafizeni (mobilni internet), nebo tzv. fixné (fixni internet).
Priblizné od roku 2010 ma celosvétoveé vice lidi a firem pfistup k mobilnimu internetu. V poslednich
letech tento trend nadale zrychluje, a to pfedevsim diky roz§ifeni chytrych telefonu,
vysokorychlostnich mobilnich siti a snizeni cen za mobilni pfipojeni. Od roku 2010 se pocet fixnich
pripojek k internetu ve svété zvysil témér trojnasobné, absolutné o necely milion na 1,5 miliard

v roce 2023. Ve stejném obdobi vzrostl pocet SIM karet s aktivovanou datovou sluZzbou o 6 miliard
na 7 miliard na konci roku 2023. Zatimco v pfipadé mobilnich siti sniZzuje rozvojovy svét naskok
vyspélého, u fixniho pfipojeni k internetu se rozdil v poslednich letech pfilis neméni.

I v Cesku se internet presouva na mobilni sité. PfestoZe primarnim prostfedkem pro piistup
domacnosti, firem, Skol a Gfadl zGstava pfipojeni z tzv. pevného mista (Fixed Broadband),

u individualniho pouzivani se internet pfesouva na mobilni sité (Mobile Broadband). V roce 2022 byl
v Cesku podcet fyzickych a pravnickych osob s uzavienou smlouvou na mobilni datové sluzby
témér 3krat vyssSi v porovnani s poctem fyzickych a pravnickych osob s uzavienou smlouvou

na fixni pfistup k internetu.

Pocet fyzickych a pravnickych osob s uzavienou smlouvou na mobilni datové sluzby se

za deset let v Cesku vice nez zdvojnasobil. Na konci roku 2022 dosahl po&et SIM karet (pfipadné
USB modeml) v telefonech a v pfenosnych pocitacich s aktivovanou mobilni datovou sluzbou

11,0 milionu. V roce 2012 mélo uzavienou smlouvu na mobilni datové sluzby 4,6 milionu fyzickych
a pravnickych osob.

S rozsirenim chytrych telefont roste vyuzivani datovych sluzeb. VV kombinaci s rychlou mobilni
siti, umoznujici snadnéjsi a rychlejsi pfistup k velkému mnozstvi informaci témér kdykoliv

a odkudkoliv, zapusobily chytré telefony jako hlavni hnaci sila dal$iho rozvoje digitalizace nasi
spole&nosti. Na konci roku 2022 byla v Cesku v telefonech aktivovana datova sluzba spolu

s hlasovou (internet v mobilu) na 10,7 milionech SIM kartach v porovnani se 4,0 miliony v roce
2012. Ze zemi EU se datové sluzby v telefonu vyuzivaji nejvice v Estonsku, Finsku a Dansku.

V ramci internetu v mobilu roste obliba tarifnich sluzeb. AZ do roku 2011 byl mobilni internet

v Cesku nejéastgji vyuzivan jako dogasny ad hoc pfistup v ramci standardni hlasové sluzby. Od roku
2012 zacal prevladat pfistup poskytovany v ramci mési¢niho tarifu. Na konci roku 2022 mélo

v Cesku aktivovanou sluzbu internetu v mobilu s mésiénim datovym tarifem 8,8 milionu zakaznikd.
Za deset let se pocet fyzickych a pravnickych osob s uzavienou tarifni smlouvou na datové sluzby

v mobilu zvysil cca 4krat. Pocet zakaznik( vyuzivajicich pro internet v mobilu ,,doéasny* pristup
bez mési¢niho pausalu dosahl ve stejné dobé témér dvou milionu a jejich pocet se od roku 2012
nijak vyrazné nezménil.

Objem pienesenych dat v ramci mobilniho internetu roste, ale za vétSinou zemi EU stale
vyrazné zaostavame. V roce 2022 dosahla primérna meésicni spotfeba dat na SIM kartu
pouzivanou pro pfistup k internetu 7,0 GB v porovnani s 3,1 GB v roce 2020. Cesko v3ak v objemu
NejvysSi byl tento ukazatel ve Finsku, kde mési€ni objem prenesenych dat v ramci mobilniho
internetu prepoéteny na jednoho obyvatele dosahl 59 GB v porovnani se 7 GB v piipadé Ceska.
Tento pomérovy ukazatel je vyrazné vétsi nez v Cesku i napfiklad v Loty$sku (49 GB), Estonsku
(43 GB) nebo v Rakousku (36 GB).



V porovnani s fixnim pfipojenim je objem pifenesenych dat prostiednictvim mobilniho

internetu stale nékolikanasobné nizsi. V roce 2022 dosahl v Cesku roéni objem pfenesenych dat
v ramci fixniho internetu 14 000 PB, tj. témé&rF 15krat véti objem nez v pfipadé mobilniho internetu.

| pfes vySe uvedeny obrovsky rozmach mobilniho internetu v poslednich letech stale plati, ze jak

v Cesku, tak i v ostatnich vyspélych zemich pouzivaji domacnosti i firmy jako hlavni pFipojeni

k internetu fixni pfistup. Ten je stale ve vétsiné pfipadl nejen levnéjsi, ale také umoznuje rychlejsi

a stabilné&jsi pfipojeni.

V roce 2022 piresahl pocet aktivnich pristupovych mist k vysokorychlostnimu internetu

z pevného mista (Fixed Broadband) v Cesku hranici 4 milion. Vétsina z téchto aktivnich
pFipojek (83 %; 3,3 milionu) patfila domacnostem a zbylych 700 tisic pfipadlo na pravnické

a podnikajici fyzické osoby (firmy). PoCet aktivnich pfipojek pouzivanych pro fixni internet

v domacnostech vzrostl v roce 2022 v porovnani s rokem 2015 o cca 800 tis. (33 %), v pfipadé firem
doslo v tomto obdobi k narlstu o 200 tis. (50 %). Celkem na konci roku 2022 dosahl pocet tzv.
fixnich pfistupovych mist vyuzivanych fyzickymi a pravnickymi osobami s uzavienou smlouvou

na sluzby rychlého internetu v pevném misté 4 004 tisic. Od roku 2015 se jejich pocet zvysil o milion.

Specifikem Ceska ziistava vyrazné zastoupeni bezdratového fixniho internetu (Fixed Wireless
Broadband). Jedna se o alternativu k technologiim vyuzivajicim pro pfistup k internetu telefonni,
kabelové &i optické sité (Fixed Wired Brodband). V roce 2022 bylo v Cesku z vy$e uvedenych

4,0 milionu aktivnich fixnich pfipojek k internetu 60 % (2,4 mil.) realizovano pomoci pevnych
(kabelovych) pfipojek a 40 % (1,6 mil.) pomoci fixniho bezdratového pfistupu v pevném misté. Tento
bezdratovy pfistup z pevného mista je poskytovan pomoci technologie WiFi nebo v poslednich
letech i pFes fixni LTE/5G. Zastoupeni téchto bezdratovych technologii na fixnim internetu je v Cesku
dlouhodobé nejvyssi ze vSech zemi EU.

Pristup k internetu pres fixni WiFi je v Cesku rozsifreny piredev$im v domacnostech v mensich
obcich. Na konci roku 2022 tento zplisob pfipojeni k internetu vyuzivalo 950 tisic domacnosti

a necelych 200 tisic firem. Pro domacnosti v Cesku se stale jedna o nejéast&j§i zpusob fixniho
pfipojeni k internetu. V roce 2022 jej vyuzivalo 30 % domacnosti s fixnim pFistupem k internetu.

U firem dosahl podil této technologie na jejich celkovém poctu aktivnich fixnich internetovych
pFipojek 25 %. Jde vSak o nejpomalejSi zpusob fixniho pfipojeni k internetu.

Pro firmy v ramci fixniho internetu hraje vyznamnou roli i pfipojeni pres ,,fixni“ LTE/5G.

Na konci roku 2022 dosahl pocet aktivnich SIM karet, na kterych byla pravnickym a podnikajicim
fyzickym osobam (firmam) v siti LTE/5G poskytovana sluzba pfistupu k internetu v pevném misté
129 tisic, tj. 20 % z celkovych aktivnich firemnich fixnich pfipojek. V domacnostech se tento zptsob
pfipojeni v roce 2022 podilel z 10 % na internetu z pevného mista.

Na konci roku 2022 byl v Cesku poprvé vice nez jeden milion xDSL pfipojek. Vétsina (740 tisic;
75 %) z téchto aktivnich internetovych pfipojek pfipadla na domacnosti a zbylych cca 240 tisic

na firmy. V poslednich letech je drtiva vétSina z nich realizovana pomoci technologie VDSL
umozuijici vy$si rychlost pfipojeni. Pro doméacnosti v Cesku jde spolu s optickou pFipojkou o druhy
nejéastéji pouzivany zpusob fixniho pfipojeni k internetu. V roce 2022 jej vyuzivalo 22 % domacnosti
s fixnim pfistupem k internetu. U firem se jedna o nej¢astéji pouzivany zplsob. Podil této
technologie na jejich celkovém poctu aktivnich fixnich internetovych pfipojek dosahl necelych 40 %.

V Némecku dvé tretiny fixnich pripojek tvofi xDSL, v Cesku étvrtinu. Pfipojeni pres telefonni
rozvody pomoci technologie xDSL bylo ve vét§iné zemi EU v minulosti nejroz$ifenéjSim zplsobem
pristupu k internetu. Na konci roku 2022 toto konstatovani platilo jen pro 5 zemi. Dominantni
zastoupeni pro fixni pfistup domacnosti a firem k internetu ma technologie xDSL nadale v Recku

a vyznamné misto zaujima i v Némecku, Chorvatsku, Rakousku a na Kypru. V Némecku

a Chorvatsku napfiklad v roce 2022 vyuzivaly tento zpUsob pFipojeni dvé tfetiny z celkového poctu
fyzickych a pravnickych osob s uzavienou smlouvou na pfistup k internetu v pevném misté. V celé



EU to bylo jedna tetina a v Cesku jedna &tvrtina. V roce 2012 byl tento podil za EU27 celkem 75 %
a v Cesku 35 %.

- Poéet aktivnich fixnich pfipojek k internetu prostrednictvim sité kabelové televize v Cesku
stagnuje. Mezi roky 2018 a 2022 se pohybuje kolem 600 tisic. Vétsina z téchto aktivnich pfipojek
(93 %; 570 tisic v roce 2022) patfila domacnostem a zbylych cca 40 tisic pfipadlo na pravnické
a podnikajici fyzické osoby. PFipojeni k internetu pfes rozvody kabelové TV je doménou predevsim
vétSich mést. V sougasné dobé jde v Cesku o nejrychlejsi zpisob fixniho pfipojeni k internetu.

- Ze zemi EU je pripojeni pres kabelovou sit’ v ramci fixniho internetu nejrozsirenéjsi ve ¢tyrech
zemich. Na konci roku 2022 se kabelova sit v Belgii, Nizozemsku, Mad’arsku a na Malté podilela
na maloobchodnim trhu s fixnim pfipojenim k internetu pfiblizné z poloviny. V Cesku se pfipojeni
k internetu pfes kabelovou televizi podilelo na aktivnich fixnich internetovych pfipojkach z 15 %.

- Ve vétsiné zemi dochazi u fixniho internetu k postupnému prechodu na optické pripojeni
umoziujici stabilni pfenos obrovského mnozstvi dat. V roce 2022 pfedstavovala tato
technologie nejrozsifenéjsi zplsob pfipojeni k internetu z tzv. pevného mista v 15 zemich EU.
Naptiklad ve Svédsku, Spanélsku, Rumunsku, Litvé &i Estonsku se optické pfipojky podilely
na celkovém poé&tu aktivnich fixnich pfipojek k internetu pfiblizné z 80 %, v Cesku to bylo z 20 %.
Jesté nizsich podilll dosahovala optika u nasich soused v Némecku a v Rakousku (kolem 10 %),
kde stale pfevazuje pfipojeni pfes pevnou telefonni linku.

- Na konci roku 2022 bylo v Cesku 800 tisic aktivnich optickych pfipojek k internetu. Pfestoze
se u nas pocet aktivnich optickych pfipojek k internetu mezi lety 2012 a 2022 ztrojnasobil, stale
zaostavame za vétsinou zemi EU. Na konci roku 2022 jich v Cesku na 100 obyvatel pfipadlo
necelych osm, ve Francii, Portugalsku, Spanélsku, Svédsku a v Rumunsku to bylo p&tadvacet
a vice. Tento zpUsob pfipojeni je v Cesku &astgji vyuzivan ze strany domacnosti. V roce 2022 se
podilely z 90 % na celkovém poctu aktivnich optickych pfipojek.

- Roste rychlost fixniho internetu. VV roce 2022 meziroéné vzrostl v Cesku poget fixnich pripojek
s inzerovanou rychlosti umoznujici pfenos 100 Mbit a vice dat za sekundu 0 20 % na 1,5 milionu.
PFi pfepoctu na 100 obyvatel, ale v tomto ukazateli stale vyrazné zaostavame za pramérem EU27.
Nejvétsi zastoupeni superrychlych pfipojek na 100 obyvatel (38 v roce 2022) mélo ze zemi EU

Portugalsko a Svédsko. Nejniz$i hodnoty vykazuji Recko, Rakousko a Chorvatsko, kde
na 100 obyvatel pfipadlo cca 10 té&chto vysokorychlostnich p¥ipojek. V Cesku to bylo 14.

- Ve vétsiné zemi EU je superrychly internet nejéastéji poskytovan pres optickou a kabelovou
sit’. V Cesku naptiklad na konci roku 2022 pripadly &tyfi z deseti superrychlych pfipojek na optické
pfipojeni a cca tfetina na pfipojeni pfes sit kabelové televize.

- Nejrychlejsi pfipojeni k internetu je v Cesku nadale realizovano pomoci rozvodu kabelové TV.
V roce 2022 bylo na 84 % téchto pfipojek (500 tis.) inzerovana rychlost 100 Mbit/s a vyssi. V pfipadé
optiky tvofilo toto superrychlé internetové pfipojeni 71 % a u technologie xDSL 25 % internetovych
pFipojek daného typu. U fixni WiFi to byla jen cca desetina. Absolutné nejvice z vySe uvedenych
1,5 milionu superrychlych pfipojek pfipadlo na optické pfipojeni (580 tisic), nasledovano pfipojkami
pres kabelovou TV (520 tisic).

Udaje uvedené v této kapitole za Ceskou republiku vychazi z datovych zdroji Ceského telekomunika&niho
Uradu.

Mezinarodni srovnani bylo zpracovano CSU ze zdrojd Mezinarodni telekomunikaéni unie, Evropské komise
a OECD.

Podrobna data o digitalni infrastruktufe jak za Cesko, tak i ostatni staty svéta, Ize najit na webu CSU zde:
Digitalni infrastruktura | Statistika (gov.cz).



https://csu.gov.cz/digitalni-infrastruktura?pocet=10&start=0

