12. Zaméstnanci pouzivajici v praci pocitac a jiné ICT

| kdyz v Cesku pouzivaji ICT zafizeni téméF vsechny podniky s 10 a vice zaméstnanci (96 %) a tato ICT
zafizeni jsou témér vSechna pripojena na internet, zafizeni s pfistupem na internet pouZziva jen polovina
zaméstnancl. Prenosna zafizeni s pfistupem na internet pomoci mobilnich dat pouZiva v praci tretina
zaméstnancl a to i pfes to, Ze se tato zafizeni pouZivaji v deviti z deseti firem v CR. Niz&i podil
zaméstnancu pouZivajicich v praci ICT zafizeni s internetem oproti vétsiné ¢lenskych zemi EU je dédn mimo
jiné strukturou naSeho hospodérstvi se silnym zastoupenim odvétvi jako je napfiklad zpracovatelsky
pramysl, kde pro velkou ¢ast zaméstnanct neni pouzivani pocitaét nezbytné.

Hlavni zjisténi

Podil zaméstnanct majicich v praci pristup k internetu v Cesku nadéle roste. V roce 2021 pouzival poditad
nebo jiné zafizeni s pfistupem na internet kazdy druhy zaméstnanec. Pro srovnani, pfed deseti lety to byl cca
kazdy tfeti a v roce 2011 ani ne kazdy paty zaméstnanec.

Zatimco podily zaméstnancl vyuzivajicich v praci internet se mezi velikostnimi skupinami firem pfili§ nelisi
(v roce 2021 pouzivalo v praci pocitac nebo jiné ICT zafizeni s pfistupem na internet 49 % zaméstnancu
malych firem oproti 52 % zaméstnanct ve velkych podnicich), pomérné vyrazné rozdily nachazime mezi
jednotlivymi odvétvimi.

Pocitaci ¢i jinymi digitalnimi zafizenimi (napf. chytrym telefonem) s pfistupem na internet jsou vybaveni
nejcastéji zaméstnanci ve firmach v odvétvové sekci J Informaéni a komunikaéni ¢innosti. ICT zafizeni
s internetem pouziva v praci v kazdém z odvétvi této sekce vice nez 90 % zaméstnancl, nejvice
v telekomunikacnich (97 %) a v IT (94 %) Cinnostech. Vysoky je tento podil i mezi zaméstnanci ve firmach
pusobicich v prodeji a opravach motorovych vozidel (75 %), v cestovnich agenturach (79 %) ¢&i v odvétvové
sekci Profesni, védecké a technické ¢innosti, kam patfi napf. vedeni Ucetnictvi, pravni €innosti, vyzkum a vyvoj
¢i provadéni prazkumu trhu (84 %).

Ve zpracovatelském primyslu pozivalo v praci internet 44 % zaméstnancd, s tim, zZe v elektrotechnickém
primyslu to byla cca polovina zaméstnancl a v elektronickém primyslu dokonce 65 %, naopak
v textilnich a obuvnickém primyslu jen 30 % zaméstnancu, tj. stejné jako ve stravovani a pohostinstvi.

zaméstnancu, ktefi v praci pouzivaji internet. Jak bylo uvedeno vyse, je tato skute€nost mimo jiné
podminéna strukturou €eského hospodarstvi s vysokym zastoupenim zpracovatelského primyslu.
Nejvy8Si podil mezi zaméstnanci pouzivajici v praci internet najdeme v podnicich ve Finsku
a ve Svédsku. V roce 2021 v nich pouzivalo poé&itag &i jiné zafizeni s pfistupem na internet téméf 85 %
zaméstnancu v jejich podnicich s deseti a vice zaméstnanci. Pro srovnani v Bulharsku a v Rumunsko byl
tento podil zaméstnanc( niz nez 40 %.

Firmy v poslednich letech poskytuji svym zaméstnancim pro pracovni ucely ¢im dal ¢astéji prenosna
zarizeni s pristupem na internet. Pfenosny pocita¢, tablet ¢i smartphone s pfistupem na internet pres
datové sit& mobilnich operatort méla v roce 2021 v praci v Cesku k dispozici témér tretina zaméstnancu
firem s deseti a vice zaméstnanci. V roce 2017 tuto mozZnost mohla vyuzivat &tvrtina zaméstnancl
a v roce 2011 jen cca kazdy dvacaty.

Stejné jako v pfipadé poctu zaméstnancl pouzivajicich ICT zafizeni s pFistupem na internet, nalézame
i v pfipadé pfenosnych zafizeni urcité rozdily v zavislosti na prevazujici ekonomické ¢innosti. Nejvice
zaméstnancu pouzivajicich pfenosna zafizeni v praci je v sekci CZ-NACE J Informacéni a komunikacni
¢innosti (76 %), podle predpokladd pfedevsim v telekomunikacich (90 %). Nejmensi podil zaméstnancu
pracujicich s pfenosnymi zafizenimi byl v poslednim S$etfeni v textilnim prdmyslu (16 %), v ostatnich
administrativnich a podplrnych €innostech (17 %) a ve stravovani a pohostinstvi (19 %).

1 Zdrojem dat pro mezinarodni srovnani je databaze Eurostatu, ktera byla aktualizovana na zacatku prosince 2021 a Gdaje v ni se
vztahuji k roku 2021: http://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/comprehensive-database




o V evropském srovnani poctu zaméstnancl pouzivajicich v praci pfenosna zafizeni s pfistupem na internet pres
mobilni sité byly Eeské podniky za rok 2021 na nadpriimérném devatém misté. Jednalo se ale o nepovinné
zafazeny ukazatel, a proto nejsou pro srovnani dostupna data za fadu zemi. | v tomto pfipadé jsou rozdily mezi
staty Unie ovlivnény nejen celkovou vyspélosti jednotlivych ekonomik a pokroku v digitalizaci ¢i automatizaci
v podnikové sféfe, ale z vyznamné ¢asti také velikostni a odvétvovou skladbou podnik{i v ekonomice.

e V obdobi pandemie pracovalo zdomova 12 % zaméstnancti podnik(l s 10 a vice zaméstnanci. Nejvice
zaméstnancd na home office bylo v dobé pandemie ve velkych podnicich s 250 a vice zaméstnanci (21 %).
Praci na dalku vyuzivali podle tdajti CSU nejvice zaméstnanci v odvétvi telekomunikaéni éinnosti (69 % ze
vSech zameéstnancl v tomto odvétvi), dale pak zaméstnanci z medialniho sektoru (59 %), nebo zaméstnanci
z oboru IT (53 %). Nejméné zameéstnanc, ktefi pracovali z domova, je z odvétvi stravovani a pohostinstvi (2 %),
déle pak zaméstnanci z textilniho, koZzedélného a obuvnického primyslu (3 %) nebo z ubytovani (5 %).

e Aby bylo mozné pracovat s firemnimi aplikacemi nebo daty, umoznuje fada firem svym zaméstnancim
vzdaleny pristup pres internet. Mohou se tak prakticky odkudkoli pfes internet nebo napf. pres
zabezpeCenou VPN sit dostat ke svému pracovnimu e-mailu, ale i k dokumentim & pracovnim
soubortiim a v neposledni fadé i k aplikacim firmy nebo informaénim systémuam.

e Vzdaleny pfistup k pracovnim dokumentim nebo firemnim aplikacim mélo v roce 2021 pramérné 17%
zaméstnancu podnikl s 10 a vice zaméstnanci, nejcastéji zaméstnanci velkych podnikd s vice nez 250
zaméstnanci (29 % zaméstnancut). Moznost pracovat z domova do jisté miry zavisi na tom, zda firma
zaméstnancum zajisti, aby se vzdalené dostali napf. na jejich pracovni disk nebo tfeba na intranet.
Odvétvi, kde ma nejvice zaméstnanc(i vzdaleny pfistup k pracovnim soubordm nebo firemnim aplikacim
proto koresponduji s odvétvimi, které nej¢astéji umoznuji zaméstnanclim pracovat z domova.

e Vzdaleny pfistup vyuzivaji nejcastéji zaméstnanci z odvétvi telekomunikaéni €innosti (89 %), dale pak
zaméstnanci z medialniho sektoru (67 %), nebo zaméstnanci z oboru IT (55 %).

Tab. 12.1: Zaméstnanci podniku s 10 a vice zaméstnanci v CR, ktefi pouzivaji v praci poéita¢ a jina ICT v r. 2021

zaméstnanci pouZivajici v praci zamestnanci, ; | zaméstnanci
kterll maji zamﬁstnanm, ktefi mohli ’
firemni pocita¢ prenosna firemni v%fjaleny ktefi mohvou pracovat z
nebo jiné ICT ICT zafizeni pristup k alespon domova v
zafizeni s s pfistupem firemnim nékdy obdobi
pFistupem na na internet pres | dokumentim, | pracovat z pandemie
internet mobilni sité souborim nebo | domova covid-19
aplikacim
Podniky celkem (10+) 49,8 32,4 16,5 9,1 12,0
Velikost podniku
10—49 zaméstnancl 48,8 35,5 3,5 1,9 2,6
50-249 zaméstnancl 47,7 32,1 7,3 4,2 57
250 a vice zaméstnancl 51,6 30,8 28,9 15,9 20,7
Odvétvi (ekonomicka ¢innost)
Zpracovatelsky primysl 43,8 25,5 14,9 6,5 9,9
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 57,9 40,8 27,9 18,3 19,8
Stavebnictvi 48,4 38,6 11,7 4.4 6,5
Obchod a opravy motorovych vozidel 75,0 46,0 11,6 5,0 8,1
Velkoobchod 70,5 50,3 13,4 7,2 9,2
Maloobchod 42,1 18,3 12,5 55 6,9
Doprava a skladovani 46,3 32,8 12,2 5,3 8,2
Ubytovani 42,1 25,0 7,2 3,6 5,1
Stravovani a pohostinstvi 30,3 19,1 29 1,3 1,7
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 78,6 43,7 47,6 31,8 42,3
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 91,9 67,0 66,8 52,2 58,7
Telekomunikaéni Cinnosti 97,0 89,6 88,5 59,5 68,7
Cinnosti v oblasti IT 93,7 74,1 54,8 46,4 52,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti 67,9 46,6 14,9 8,6 11,6
Profesni, védecké a technické ¢innosti 84,0 61,0 28,9 21,4 247
Ostatni administrativni a podptrné ¢innosti 25,1 16,5 7.4 6,2 7.1

podil na celkovém poctu zaméstnancu pracujicich v podnicich s 10+ zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné

Zdroj: Cesky statisticky urad, 2021



Graf 12.1: Zaméstnanci podnikt s 10 a vice zaméstnanci v CR pouzivajici v praci poéitaé nebo jiné
ICT s pristupem na internet
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Graf 12.2: Zaméstnanci podniki s 10 a vice zaméstnanci v CR pouzivajici v praci poéitaé nebo jiné ICT
s pristupem na internet v roce 2021
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podil na celkovém poctu zaméstnancu pracujicich v podnicich s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni skupiné
Zdroj: Cesky statisticky urad, 2021

Graf 12.3: Zaméstnanci podniki s 10 a vice zaméstnanci v zemich EU pouzivajici v praci pocitac
nebo jiné ICT s pfistupem na internet v roce 2021
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Graf 12.4: Zaméstnanci podniku s 10 a vice zaméstnanci v CR, ktefi v roce 2021 méli nebo mohli:

m vzdaleny pristup k firemnim dokumentim nebo aplikacim
pracovat z domova v obdobi pandemie covid-19

pracovat z domova alespon nékdy v dobé pred pandemii nebo kdyZ jsou rozvolnéna opatieni
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Graf 12.5: Zaméstnanci podniku s 10 a vice zaméstnanci v CR, ktefi mohli pracovat z domova v obdobi
pandemie covid-19 a ktefi maji vzdaleny pristup k pracovnim dokumentiim — top 5 odvétvi v roce 2021
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Zdroj: Cesky statisticky urad, 2021



