E Verejna sprava

Do roku 2012 sbiral Cesky statisticky Ufad Gdaje o vyuZivani informagnich
a komunikacnich technologii ve vefejné spravé z rocniho Setfeni
o vyuzivani ICT vefejnou spravou, které bylo pfilohou roéniho statniho
statistického vykazu organizaénich slozek statu.

V sou€asnosti jsou Udaje z oblasti vyuzivani ICT v souvislosti s vefejnou
spravou sbirany z nékolika instituci, zahrnujicich mimo jiné Finan¢ni
spravu a Ministerstvo vnitra. Jsou to o poétu elektronickych podani pro
finanéni spravu a poéta vystupi sluzeb poskytovanych v ramci
projektu Czech Pointu. Nejnovéjsi Udaje ztéchto zdroji se vztahuji
k roku 2014.

Cennym zdrojem informaci o vyuzivani ICT ve vztahu k vefejné spravé
jsou i samostatna Setfeni CSU o vyuzivani informaénich
a komunikaénich technologii jednotlivci a podniky. Vice viz informace
uvedeny v kapitole C a D této publikace.

Konkrétné se jednd oudaje o vyuzivani internetu jednotlivci
a podniky ve vztahu k vefejné spravé - vyuzivani webovych stranek
vefejné spravy kvyhledavani informaci, stazeni formulard a
k vyplfiovani a odeslani formulard. V pfipadé podnik(i i GUdaje o Gplném
elektronickém podani.

Udaje za jednotlivce se vztahuji k poslednim 12 mésictim od okamziku
Setfeni (2. Ctvrtleti 2014) a data za podniky se tykaji pfedchoziho roku
(napf. rok 2013) pfedchazejicimu roku, ve kterém probéhlo Setfeni (napf.
leden 2014).

Vysvétlivky:

. Elektronické podani — obc¢ané/firmy vyplni formulaf pfimo na
webové strance a pfimo z webové stranky jej i odeslou (v nutnych
pfipadech zahrnuje i elektronicky podpis).

. Uplné elektronické podani odpovida schopnosti vefejné spravy
vyfesit Zivotni situaci zcela elektronicky. V piipadé Ceské republiky
se jedna predevsim o nasledujici elektronicka podani: dan z pfijmu
fyzickych nebo pravnickych osob, dafn zpfidané hodnoty,
elektronické sluzby Ceské spravy socialniho zabezpeeni nebo
elektronické celni fizeni.

. Czech Point - Projekt Ministerstva vnitra CR kladouci si za cil
vytvofit univerzalni podatelnu, ovéfovaci misto a informacéni centrum,
kde by bylo mozné na jednom misté (Ufadé) ziskat veSkeré udaje,
opisy a vypisy, které jsou vedeny v centralnich vefejnych evidencich
a registrech, jakoz i v centralnich nevefejnych evidencich
a registrech ke své osobé, vécem a pravim.

. Formular ke stazeni — na webové strance jsou formulare ke stazeni
(nejcastéji ve formatu doc a pdf), ob&ané/firmy si stahnou formular
z webové stranky Ufadu, vyplni ruéné nebo na pocitadi, ruéné
podepisi a doruéi na urad.

. On-line vypInéni — ob¢ané/firmy vyplni formulaf pfimo na webové
strance (spravnost vyplnéni je kontrolovana pocitatem).

Mezinarodni srovnani je mozné pouze v pfipadé vyuzivani informacnich
a komunikaénich technologii jednotlivci a firmami. Data pro toto srovnani
pochazeji z databaze Eurostatu.

Regionalni srovnani je dostupné také v jednotlivych krajskych ro¢enkach
na webovych strankach CSU.

Vice informaci k tomuto tématu naleznete na:
http://www.czso.cz/csu/czso/verejna_sprava
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Tab. E1 Czech Point - pocet vydanych vystupt

v tis.
2012 2013 2014
Vystupy celkem 1899 2033 2060
Vypisy celkem 1658 1587 1604
z Rejstfiku trestu 740 731 755
z Katastru nemovitosti 407 400 376
z Obchodniho rejstfiku 348 297 295
z Registru fidic¢u 84 82 99
ze Zivnostenského rejstFiku 7 77 78
Konverze dokumentu celkem 216 397 406
z elektronické do listinné podoby 165 303 310
z listinné do elektronické podoby 51 94 96
Ostatni vystupy celkem 26 50 51
z toho zfizeni datové schranky 13 30 34
Graf E1 Czech Point - pocet vydanych vystup (v tis.)
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Graf E2 Czech Point - vypisy podle sluzeb (v tis.; %)
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Graf E3 Czech Point - konverze dokumentu (v tis.; %)
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Zdroj: Ministerstvo vnitra CR - www.czechpoint.cz
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Tab. E2 Vybrana elektronicka pfiznani podana pro finanéni

spravu
v tis.
2012 2013 2014
Dani z pfidané hodnoty 400 540 1502
Daii silniéni 35 50 86
Daii z pijmu fyzickych osob 32 43 72
Daii z pffijm0 pravnickych osob 23 29 43
Dar z nemovitosti 16 16 17
Graf E4 Elektronicka podani pro finan¢ni spravu (v tis.)
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Graf E5 Elektronicka podani dafového pfiznani k dani z pfijmu

fyzickych osob

v tis.
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Graf E6 Elektronické podani dafiového pfiznani k dani z pfijmua

pravnickych osob
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Zdroj: Finanéni spréva; 2015
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Tab. E3 Jednotlivci pouzivajici internet ve vztahu k verejné

spravé k vybranym éinnostem; 2014
%

stahovani v‘;l:)-llr:g:i
formulara formulafa

Celkem 16+ 15,4 10,3
Celkem 16-74 16,6 11,1
podle pohlavi

muzi 16+ 16,5 11,0

Zeny 16+ 14,3 9,7
podle vékovych skupin

16-24 let 12,4 9,1

25-34 let 23,5 15,4

35-44 let 20,2 14,0

45-54 |et 21,4 15,0

55-64 let 11,8 7,0

65+ 4,2 2,5
podle dokonéeného vzdéléani (25+)

zakladni 1,7 0,9

stfedni bez maturity 6,2 4,0

stfedni s maturitou 19,9 13,7

vysokoskolské 37,6 246
podle specifické skupiny populace

Zeny na RD 20,7 13,8

studenti 16+ 11,8 9,1

starobni dichodci 3,6 2,0

podil z celkové poctu jednotlivcis v dané socio-demografické skupiné

Graf E7 Jednotlivci pouzivajici internet ve vztahu k verejné
spravé pro soukromé ucely
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Graf E8 Jednotlivci pouzivajici internet ve vztahu k vefejné
spravé k vybranym €innostem

2009 = 2011* = 2013 = 2014

vyhledavani stahovani vypInéni
informaci formular formulai

*v roce 2011 probéhlo Scitani lidu, domu a bytu, kdy mohli ob&ané vyplriovat
formulére zcela on-line

podil z celkového poctu jednotlivct ve véku 16 a vice let

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci
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Graf E9 Jednotlivci pouzivajici internet ve vztahu k vefejné
spravé; 2014
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Zdroj: Eurostat, 2015
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Tab. E4 Podniky pouzivajici vybrané IS ve vztahu k verejné
spravé; 2013
%

internet datové elektronicky
stranky podpis
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 85,6 71,3 42,4
malé (10-49 zaméstnancu) 83,3 66,7 35,1
stiedni (50-249 zaméstnancu) 93,8 88,4 66,9
velké (250 a vice zaméstnancu) 96,6 91,6 83,4
podle ekonomické ¢innosti

Zpracovatelsky pramysl 87,7 72,8 47,5
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 89,8 72,4 53,0
Stavebnictvi 85,6 68,6 38,3
Obchod, opravy, udrzba motor. vozidel 92,6 83,0 39,4
Velkoobchod, kromé& motor. vozidel 90,1 78,8 47,2
Maloobchod, kromé& motor. vozidel 73,4 55,0 22,7
Doprava a skladovani 83,0 65,8 39,7
Ubytovani 83,2 74,7 443
Stravovani a pohostinstvi 70,1 47,4 16,1
Cinnosti cest. agentur a kancelari 87,4 75,0 25,5
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 94,2 85,4 38,3
Telekomunikaéni €innosti 97,8 92,7 53,1
Cinnosti v oblasti IT 93,6 85,5 55,7
Penéznictvi a pojistovnictvi 92,0 86,4 64,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti 88,8 82,5 36,6
Profesni, védecké a technické Cinnosti 90,2 79,7 53,2
Administrativni a podptirné ¢innosti 77,6 64,6 41,6

podil z celkového poctu podniku v dané kategorii

Graf E10 Podniky pouzivajici internet ve vztahu k verejné
spravé
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Graf E11 Podniky pouzivajici datové schranky pro odesilani
dokumenti organizacim vefejné spravy
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podil na celkovém poctu podnikt v dané kategorii
Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéani ICT v podnicich
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Graf E12 Podniky pouzivajici internet k odeslani vyplnénych
formulari pro vefejnou spravu
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Zdroj: Eurostat, 2015
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Tab. E5 Podniky pouzivajici internet pro upiné elektronické
podani uréené pro vefejnou spravu
%

2011 2012 2013
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 59,1 65,9 78,5
malé (10-49 zaméstnanct) 53,5 61,2 75,2
stfedni (50-249 zaméstnancu) 78,6 82,9 90,5
velké (250 a vice zaméstnanct) 90,6 91,4 94,6
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky primysl 70,2 71,8 80,9
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 74,2 74,8 84,1
Stavebnictvi 44,6 70,4 76,5
Obchod, opravy a Gdrzba motor. vozidel 62,3 64,7 80,9
Velkoobchod, kromé& motorovych vozidel 72,4 66,1 84,0
Maloobchod, kromé& motorovych vozidel 41,3 52,3 69,5
Doprava a skladovani 51,5 62,8 75,3
Ubytovani 46,9 57,5 76,2
Stravovani a pohostinstvi 31,2 42,7 61,5
Cinnosti cest. agentur a kancelafri 40,6 54,1 70,0
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 63,0 69,5 77,9
Telekomunikacéni ¢innosti 67,1 79,8 84,1
Cinnosti v oblasti IT 71,9 77,2 85,5
Penéznictvi a pojistovnictvi 59,9 72,6 78,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti 52,5 66,4 80,4
Profesni, védecké a technické Cinnosti 40,6 54,1 70,0
Administrativni a podplrné innosti 49,8 53,6 71,3

podil z celkového poctu podniku v dané kategorii

Graf E13 Podniky pouzivajici internet pro uplné elektronické
podani uréené pro vefejnou spravu

2003 2008 = 2013

90%
i i 66%
27%
22% a7%
0, 0,
7% 5% 14% 14%

Celkem malé stredni velké

Graf E14 Podniky vyuzivajici Gplné elektronické podani pro:
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podil z celkového poctu podnikii v dané kategorii
Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v podnicich
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