
Údaje o základním souboru 

T0

T0.1

T0.2

T0.3

Přístup podniků na internet

T1

T1.1

T1.2

T1.3

T1.4

T1.5

T1.6

T1.7

T1.8

Přístup zaměstnanců na internet v práci

T2

T2.1

T2.2

T2.3

IT odborníci v podnicích

T3

T3.1

T3.2

T3.3

T3.4

Webové stránky, jejich využití, dostupnost v cizích jazycích

T4

T4.1

T4.2

T4.3

T4.4 Podniky v Česku,  jejichž web umožňuje objednat nebo rezervovat produkty online v roce 2025

T4.5

T4.6

T4.7

T4.8

T4.9

Zákaznická podpora v podobě webového online chatu

T5

T5.1

T5.2

T5.3

T5.4

Tabulková část – seznam tabulek

Údaje o základním souboru podniků s 10 a více zaměstnanci v Česku v roce 2025

Počet vyšetřených podniků s 10 a více zaměstnanci (počet vyplněných dotazníků) v Česku v roce 2025

Dopočtený počet podniků s 10 a více zaměstnanci v Česku v roce 2025

Podniky v Česku s maximální rychlostí fixního připojení k internetu >= 30 Mbit/s v roce 2025

Podniky v Česku s maximální rychlostí fixního připojení k internetu >= 100 Mbit/s v roce 2025

Podniky v Česku s maximální rychlostí fixního připojení k internetu >= 500 Mbit/s v roce 2025

Podniky v Česku s maximální rychlostí fixního připojení k internetu >= 1 Gbit/s v roce 2025

Podniky v zemích EU27 s připojením k internetu v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Dopočtený počet zaměstnanců v podnicích s 10 a více zaměstnanci v Česku v roce 2025

Připojení k internetu v podnicích v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku s připojením k internetu celkem v roce 2025

Podniky v Česku s mobilním připojením k internetu v roce 2025

Podniky v Česku s fixním připojením k internetu v roce 2025

Podniky v Česku zaměstnávající IT odborníky v roce 2025

IT odborníci zaměstnaní v podnicích v Česku v roce 2025

Programátoři zaměstnaní v podnicích v Česku v roce 2025

Podniky v zemích EU27 zaměstnávající IT odborníky - časová řada 2012–2024

Podniky v Česku s webovými stránkami, jejich využití, dostupnost v cizích jazycích v roce 2025 - přehled 

dostupných ukazatelů

Zaměstnanci podniků v Česku s přístupem k internetu v práci v roce 2025 - přehled dostupných 

ukazatelů

Zaměstnanci podniků v Česku, kteří mají v práci přístup k internetu z firemního zařízení v roce 2025
Zaměstnanci podniků v Česku, kteří mají v práci přístup k mobilnímu internetu z přenosného firemního 

zařízení v roce 2025

Zaměstnanci podniků v zemích EU27, kteří mají v práci přístup k internetu - časová řada 2015–2025

Podniky v Česku s webovým online chatem, kde na položené dotazy reaguje člověk v roce 2025

Podniky v Česku s webovým online chatem, kde na položené dotazy reaguje chatbot v roce 2025
Podniky v zemích EU27 poskytující zákaznickou podporu v podobě webového online chatu - časová 

řada 2023–2025

IT odborníci v podnicích v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku s webovými stránkami dostupnými v jednom nebo více cizích jazycích v roce 2025

Podniky v Česku s webovými stránkami dostupnými alespoň ve dvou jazycích v roce 2025

Podniky v zemích EU27 s webovými stránkami, jejich využití, dostupnost v cizích jazycích v roce 2025 - 

přehled dostupných ukazatelů

Poskytování zákaznické podpory v podobě webového online chatu podniky v Česku v roce 2025 - 

přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku poskytující zákaznickou podporu v podobě webového online chatu v roce 2025

Podniky v Česku s vlastními webovými stránkami v roce 2025

Podniky v Česku, jejichž web umožňuje prohlížet nabídku produktů (např. katalogy) v roce 2025

Podniky v Česku,  jejichž web umožňuje prohlížet nabídku volných pracovních míst v roce 2025

Podniky v Česku,  jejichž web umožňuje sledovat stav objednávky v roce 2025

Podniky v Česku s webovými stránkami dostupnými pouze v češtině v roce 2025



Účet na sociálních médiích
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Placené cloudové služby
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Podniky v Česku s profilem nebo účtem na sociálních médiích v roce 2025 - přehled dostupných 

ukazatelů

Podniky v Česku s profilem nebo účtem na alespoň jednom typu sociálních médií v roce 2025

Podniky v Česku používající software pro řízení a plánování podnikových zdrojů (tzv. ERP) v roce 2025

Podniky v Česku používající software pro řízení vztahů se zákazníky (tzv. CRM) v roce 2025

Podniky v Česku používající software pro řízení dodavatelského řetězce (tzv. SCM) v roce 2025
Podniky v Česku používající software pro podporu strategického plánování a rozhodování v oblasti 

podnikání (BI) v roce 2025

Podniky v zemích EU27 používající vybrané druhy softwaru v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku s profilem nebo účtem na Facebooku nebo LinkedIn v roce 2025

Podniky v Česku s profilem nebo účtem na Instagramu, YouTube, TikToku, apod. v roce 2025

Podniky v Česku s profilem nebo účtem na síti X nebo jiném blogu v roce 2025
Podniky v zemích EU27 s profilem nebo účtem na alespoň jednom typu sociálních médií - časová řada 

2013–2025

Podniky v Česku používající vybrané druhy softwaru v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku, které prováděly analýzu dat z dat z účetnictví či finančních systémů v roce 2025  

Podniky v Česku, které prováděly analýzu dat z dat o zákaznících v roce 2025  

Podniky v Česku, které prováděly analýzu dat z otevřených dat veřejných/státních institucí v r. 2025  
Podniky v Česku, které prováděly analýzu dat z dat z webových stránek a internetových vyhledávačů v 

roce 2025  

Podniky v zemích EU27 provádějící analýzu dat v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Provádění analýzy dat podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku provádějící analýzu dat v roce 2025

Podniky v Česku provádějící pokročilou analýzu dat v roce 2025

Podniky v Česku, pro které analýzu dat provádí vlastní zaměstnanci v roce 2025

Podniky v Česku, pro které analýzu dat provádí externisté v roce 2025

Podniky v Česku používající placený cloudový bezpečnostní software v roce 2025

Podniky v Česku používající placené cloudové finanční či účetní aplikace v roce 2025

Podniky v Česku používající placený cloudový databázový systém v roce 2025

Podniky v Česku používající placený cloudový výpočetní výkon v roce 2025
Podniky v zemích EU27 používající placené cloudové služby v roce 2025 - přehled dostupných 

ukazatelů

Používání placených cloudových služeb podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku používající placené cloudové služby v roce 2025

Podniky v Česku používající placený cloudový e-mail v roce 2025

Podniky v Česku používající placené cloudové kancelářské programy v roce 2025

Podniky v Česku používající placené cloudové internetové úložiště v roce 2025
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Elektronický prodej (přes web, aplikace, online tržiště nebo pomocí EDI)

T12

T12.1
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T12.3

T12.4

T12.5

T12.6

T12.7

T12.8

Celkové tržby podniků z elektronických prodejů (přes web, aplikace, online tržiště nebo pomocí EDI)

T13

T13.1

T13.2

T13.3

T13.4

Používání umělé inteligence (AI) podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů (2)

Podniky v Česku používající technologie strojového či hlubokého učení k analyzování dat v roce 2025

Podniky v Česku používající inteligentní robotickou automatizaci procesů v roce 2025

Podniky v Česku používající technologii AI pro rozpoznávání lidské řeči v roce 2025

Podniky v Česku používající umělou inteligenci v oblasti marketingu, prodeje nebo v zákaznické 

podpoře v roce 2025

Podniky v Česku používající technologii AI pro rozpoznávání osob, objektů nebo dokumentů na základě 

obrazu v roce 2025

Používání umělé inteligence (AI) podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů (1)

Podniky v Česku používající umělou inteligenci (alespoň jednu z technologií AI) v roce 2025
Podniky v Česku používající technologii AI pro generování textů, programovacích kódů nebo řeči v roce 

2025

Podniky v Česku používající technologii AI pro generování obrázků, videí nebo hudby v roce 2025
Podniky v Česku používající technologii AI k vytěžování textu (pokročilá analýza textových dat) v roce 

2025

Podniky v Česku používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení spotřeby energie nebo 

materiálů či vody v roce 2025
Podniky v Česku používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení spotřeby energie (např. 

chytré termostaty) v roce 2025
Podniky v Česku používající ICT systémy nebo SW řešení ke snížení spotřeby materiálů, vody nebo k 

podpoře využ.recykl. materiálů v roce 2025
Podniky v zemích EU27 používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení spotřeby energie, 

materiálů či vody v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Elektronický prodej podniků v Česku v roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku používající umělou inteligenci v oblasti managementu, v administrativě nebo 

personalistice v roce 2025

Podniky v Česku používající umělou inteligenci pro zajištění bezpečnosti ICT v roce 2025

Podniky v Česku používající umělou inteligenci v účetnictví nebo oblasti financí v roce 2025

Podniky v zemích EU27 používající umělou inteligenci (AI) v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů 

Podniky v Česku používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení spotřeby energie, materiálů 

či vody v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v zemích EU27 používající umělou inteligenci (AI) v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů 

Celkové tržby podniků v Česku z elektronických prodejů (přes web, aplikace, online tržiště nebo pomocí 

EDI) v roce 2024

Tržby podniků v Česku z prodejů přes web, mobilní aplikace nebo online tržiště v roce 2024

Tržby podniků v Česku z prodejů pomocí elektronické výměny dat (EDI) v roce 2024
Celkové tržby podniků v zemích EU27 z elektronických prodejů (přes web, aplikace, online tržiště nebo 

pomocí EDI) v roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku prodávající přes web soukromým osobám (tzv. B2C prodej) v roce 2024  
Podniky v Česku prodávající přes web jiným podnikům (tzv. B2B prodej) nebo institucím veřejné správy 

(tzv. B2G prodej) v roce 2024  
Podniky v zemích EU27 prodávající elektronicky (přes web, aplikace, online tržiště nebo pomocí EDI) v 

roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Celkové tržby podniků v Česku z elektronických prodejů (přes web, aplikace, online tržiště nebo pomocí 

EDI) v roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky v Česku prodávající elektronicky celkem (přes web, aplikace, online tržiště nebo pomocí EDI) v 

roce 2024  

Podniky v Česku prodávající přes web, mobilní aplikace nebo online tržiště v roce 2024  

Podniky v Českuprodávající přes vlastní e-shop, webový formulář nebo mobilní aplikaci v roce 2024  

Podniky v Česku prodávající přes online tržiště (marketplace) nebo partnerský prodej v roce 2024  

Podniky v Česku prodávající pomocí elektronické výměny dat (EDI) v roce 2024  



Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 7 003 40 867 2 541 978

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 4 100 32 303 648 476

  50–249 zaměstnanců 1 420 6 961 704 513

  250 a více zaměstnanců 1 483 1 604 1 188 989

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 2 369 11 440 1 037 913

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 229 1 408 99 590

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 138 596 31 990

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 196 1 034 54 239

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 341 1 589 164 566

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 321 2 771 169 452

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 274 328 38 764

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 347 1 720 201 812

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 271 592 194 404

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 252 1 402 83 098

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činnosti související s odpady – D, E (35–39)  220 825 81 319

 Stavebnictví – F (41–43) 301 5 126 167 184

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 1 038 8 170 444 971

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 244 1 283 48 226

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 323 4 291 180 369

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 471 2 596 216 375

 Doprava a skladování – H (49–53)            419 3 228 222 916

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 619 3 447 94 968

Ubytování (55) 232 780 25 607

Stravování a pohostinství (56) 387 2 667 69 361

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 822 1 845 130 038

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 200 232 19 473

Telekomunikační činnosti (61) 136 155 19 072

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 486 1 458 91 493

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 171 942 25 759

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 476 3 144 122 621

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 568 2 700 214 289

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 103 116 5 037

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 465 2 584 209 252

1)
 dopočtený počet podniků na celkovou populaci podniků ve sledovaném odvětví a velikostní skupině 

2)
 dopočtený počet zaměstnanců na celkovou populaci zaměstnanců ve sledovaném odvětví a velikostní skupině 

T0: Údaje o základním souboru podniků s 10 a více zaměstnanci v Česku v roce 2025

Počet podniků s 10 

a více zaměstnanci
1)

Počet vyšetřených podniků s 10 

a více zaměstnanci (vyplněných 

dotazníků)

Počet zaměstnanců 

v podnicích s 10 a více 

zaměstnanci
2)



malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 7 003 4 100 1 420 1 483

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 2 369 1 074 524 771

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  220 113 53 54

 Stavebnictví – F (41–43) 301 207 42 52

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 1 038 655 195 188

 Doprava a skladování – H (49–53)            419 227 83 109

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 619 492 101 26

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 822 581 152 89

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 171 134 31 6

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 476 323 99 54

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 568 294 140 134

T0.2 Dopočtený počet podniků s 10 a více zaměstnanci celkem v roce 2025

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 40 867 32 303 6 961 1 604

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 11 440 7 795 2 834 811

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  825 549 220 56

 Stavebnictví – F (41–43) 5 126 4 578 496 52

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 8 170 6 757 1 206 207

 Doprava a skladování – H (49–53)            3 228 2 664 445 119

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 3 447 3 214 202 31

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 1 845 1 439 309 96

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 942 850 86 6

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 3 144 2 681 404 59

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 2 700 1 775 758 166

T0.3 Dopočtený počet zaměstnanců v podnicích s 10 a více zaměstnanci celkem v roce 2025

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 2 541 978 648 476 704 513 1 188 989

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 1 037 913 170 988 305 525 561 399

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  81 319 12 055 23 483 45 781

 Stavebnictví – F (41–43) 167 184 87 606 45 993 33 585

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 444 971 129 133 108 208 207 629

 Doprava a skladování – H (49–53)            222 916 53 822 45 029 124 065

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 94 968 57 083 17 617 20 267

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 130 038 30 580 31 501 67 957

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 25 759 15 464 8 038 2 256

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 122 621 50 892 39 598 32 131

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 214 289 40 851 79 522 93 917

T0.1 Počet vyšetřených podniků s 10 a více zaměstnanci (počet vyplněných dotazníků) v roce 2025

převažující ekonomická činnost (odvětvová sekce klasifikace CZ NACE)

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

převažující ekonomická činnost (odvětvová sekce klasifikace CZ NACE)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost (odvětvová sekce klasifikace CZ NACE)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)



        (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

s mobilním 

připojením 

k internetu

s fixním 

připojením 

k internetu

< 30 Mbit/s >=30 Mbit/s >=100 Mbit/s >=500 Mbit/s >=1 Gbit/s

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 96,9 84,5 93,1 8,3 84,8 50,8 16,0 7,9

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 96,3 82,2 91,9 9,4 82,5 46,8 14,3 6,8

  50–249 zaměstnanců 98,8 91,8 97,2 4,7 92,5 62,2 19,5 10,1

  250 a více zaměstnanců 99,9 98,5 99,3 2,1 97,2 82,9 36,5 20,8

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 98,3 85,5 96,2 9,2 87,0 51,6 15,1 6,4

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 98,1 80,5 95,4 11,0 84,4 48,3 10,5 3,7

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 95,7 72,8 93,3 5,0 88,3 40,8 7,3 3,8

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 96,5 78,1 93,0 14,0 79,1 45,8 13,7 4,9

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 99,3 92,5 97,0 8,1 88,8 55,8 13,6 8,4

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 98,6 82,1 96,2 10,6 85,6 49,1 13,6 6,7

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 98,6 92,5 98,3 8,4 89,9 56,0 18,1 7,8

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 100,0 92,5 98,8 7,0 91,7 58,1 21,8 8,0

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 98,5 94,0 97,0 8,4 88,6 58,8 14,0 6,8

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 97,3 86,0 95,5 7,3 88,2 51,9 20,4 6,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  98,6 90,8 93,3 9,0 84,3 50,0 21,4 13,0

 Stavebnictví – F (41–43) 93,8 85,3 90,0 12,0 78,1 50,5 10,7 4,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 98,0 84,0 94,2 7,4 86,8 46,1 13,6 6,9

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 99,0 87,2 94,7 7,6 87,1 49,9 17,1 7,2

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 99,6 86,1 97,5 7,1 90,4 48,8 15,0 7,5

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 94,7 79,0 88,5 7,8 80,7 39,9 9,7 5,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            95,0 88,8 89,3 10,4 78,9 44,5 12,0 6,0

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 98,3 75,4 93,0 8,7 84,3 44,0 15,1 4,2

Ubytování (55) 99,1 75,2 96,8 6,1 90,7 60,7 20,0 7,6

Stravování a pohostinství (56) 98,1 75,4 91,9 9,5 82,4 39,1 13,7 3,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 99,4 90,4 97,5 0,8 96,7 81,8 41,7 29,3

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 99,5 91,2 96,1 2,0 94,1 71,3 32,6 24,8

Telekomunikační činnosti (61) 100,0 98,7 99,3 0,0 99,3 88,9 73,6 62,9

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 99,3 89,4 97,5 0,7 96,8 82,7 39,7 26,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 96,0 84,1 91,4 2,9 88,5 53,1 13,2 5,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 99,3 87,7 95,8 4,9 90,9 61,8 24,8 14,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 89,3 76,9 81,9 8,5 73,4 44,0 15,0 8,3

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 98,9 92,1 94,7 4,0 90,7 57,1 24,6 14,7

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 88,8 76,3 81,3 8,7 72,7 43,4 14,6 8,0

Celkem

z toho Maximální rychlost fixního připojení k internetu v podnicích

T1: Připojení k internetu v podnicích v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů



            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 96,9 96,3 98,8 99,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 98,3 97,7 99,7 99,9

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  98,6 99,2 96,6 100,0

 Stavebnictví – F (41–43) 93,8 93,1 100,0 100,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 98,0 97,5 100,0 100,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            95,0 94,1 98,8 100,0

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 98,3 98,2 99,2 100,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 99,4 99,2 100,0 100,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 96,0 95,9 96,4 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 99,3 99,1 100,0 100,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 89,3 86,9 92,5 100,0

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 84,5 82,2 91,8 98,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 85,5 81,9 91,6 98,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  90,8 87,6 96,6 100,0

 Stavebnictví – F (41–43) 85,3 84,2 94,5 100,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 84,0 81,7 94,1 99,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            88,8 87,3 95,2 99,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 75,4 74,0 93,8 95,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 90,4 89,5 92,7 96,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 84,1 84,1 83,2 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 87,7 85,9 97,7 97,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 76,9 73,5 80,9 95,8

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 93,1 91,9 97,2 99,3

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 96,2 94,8 98,9 99,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  93,3 91,3 96,6 100,0

 Stavebnictví – F (41–43) 90,0 88,8 100,0 100,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 94,2 93,2 99,0 100,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            89,3 87,5 97,4 100,0

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 93,0 92,6 97,4 100,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 97,5 97,2 98,4 100,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 91,4 90,9 95,2 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 95,8 95,3 98,5 100,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 81,9 79,4 84,9 95,1

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 84,8 82,5 92,5 97,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 87,0 83,6 93,0 97,9

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  84,3 79,8 92,1 98,1

 Stavebnictví – F (41–43) 78,1 76,1 93,5 100,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 86,8 84,6 97,7 95,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            78,9 76,0 91,5 96,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 84,3 83,5 94,7 100,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 96,7 96,1 98,4 100,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 88,5 87,7 95,2 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 90,9 90,0 95,3 100,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 73,4 69,8 77,7 92,3

T1.1: Podniky s připojením k internetu celkem v roce 2025

T1.2: Podniky s mobilním připojením k internetu v roce 2025

T1.3: Podniky s fixním připojením k internetu v roce 2025

T1.4: Podniky s maximální rychlostí fixního připojení k internetu vyšší než 30 Mbit/s v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)



            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 50,8 46,8 62,2 82,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 51,6 45,0 60,5 84,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  50,0 45,0 52,6 88,7

 Stavebnictví – F (41–43) 50,5 48,3 66,8 90,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 46,1 42,0 63,7 77,1

 Doprava a skladování – H (49–53)            44,5 41,5 54,6 73,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 44,0 42,3 65,6 83,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 81,8 78,1 94,0 97,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 53,1 50,5 75,5 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 61,8 58,3 80,0 96,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 44,0 40,9 45,2 71,9

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 16,0 14,3 19,5 36,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 15,1 13,4 16,0 28,7

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  21,4 16,0 28,0 48,1

 Stavebnictví – F (41–43) 10,7 10,4 9,6 50,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 13,6 12,1 18,9 33,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            12,0 9,6 19,0 37,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 15,1 14,3 23,6 48,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 41,7 35,4 59,5 78,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 13,2 12,3 19,4 50,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 24,8 22,4 34,1 71,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 15,0 14,5 12,8 29,7

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 7,9 6,8 10,1 20,8

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 6,4 5,3 7,2 14,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  13,0 6,9 22,4 34,8

 Stavebnictví – F (41–43) 4,2 4,0 3,4 23,1

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 6,9 6,0 9,6 19,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            6,0 5,2 6,3 21,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 4,2 3,6 12,1 10,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 29,3 24,1 43,3 63,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 5,3 5,5 3,2 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 14,6 12,8 20,6 51,8

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 8,3 8,8 5,8 14,5

T1.5: Podniky s maximální rychlostí fixního připojení k internetu vyšší než 100 Mbit/s v roce 2025

T1.6: Podniky s maximální rychlostí fixního připojení k internetu vyšší než 500 Mbit/s v roce 2025

T1.7: Podniky s maximální rychlostí fixního připojení k internetu vyšší než 1 Gbit/s v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

< 30 Mbit/s >=30 Mbit/s >=100 Mbit/s >=1 Gbit/s

EU27 99,0 95,0 5,1 89,8 69,0 17,3

Belgie 100,0 96,9 6,9 89,9 72,7 14,3

Bulharsko 96,3 88,0 8,1 79,9 54,7 8,2

Česko 96,9 93,1 8,3 84,8 50,8 7,9

Dánsko 100,0 100,0 1,3 98,7 91,8 36,8

Estonsko 98,0 93,9 6,5 87,4 61,3 9,4

Finsko 100,0 98,9 1,7 95,7 84,7 16,4

Francie 99,7 98,7 5,7 93,0 75,9 26,1

Chorvatsko 99,4 91,7 7,8 83,9 46,2 5,2

Irsko 97,4 83,5 4,4 79,2 61,9 16,2

Itálie 98,7 97,3 7,7 89,6 60,6 19,6

Kypr 99,6 98,2 2,0 96,2 87,3 26,2

Litva 100,0 89,4 5,4 84,0 60,1 13,6

Lotyšsko 100,0 81,3 4,2 77,1 49,4 6,8

Lucembursko 99,0 96,5 3,8 92,7 75,1 20,2

Maďarsko 93,8 86,5 6,3 80,1 60,3 19,2

Malta 97,3 94,1 2,0 92,2 80,6 22,1

Německo 99,7 94,5 5,5 89,1 63,2 9,9

Nizozemsko 100,0 98,9 1,9 97,1 81,7 17,0

Polsko 98,6 91,5 7,0 84,6 64,7 15,6

Portugalsko 98,8 96,4 2,2 94,1 85,2 24,9

Rakousko 99,7 85,2 4,2 78,5 55,4 6,9

Rumunsko 99,6 96,9 0,9 96,0 86,8 11,7

Řecko 98,7 98,4 2,5 96,0 66,9 5,9

Slovensko 96,6 89,5 8,8 80,7 52,4 9,7

Slovinsko 98,9 92,4 8,0 84,4 63,5 11,8

Španělsko 99,1 97,0 2,3 94,6 84,9 30,8

Švédsko 99,7 91,3 1,3 90,0 83,8 23,5

T1.8: Podniky v zemích EU27 s připojením k internetu v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Celkem

Podniky 

s fixním 

připojením 

k internetu

Maximální rychlost fixního připojení k internetu v podnicích



        (podíl na celkovém počtu zaměstnanců podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

Celkem

(z firemního zařízení)

z toho k mobilnímu internetu 

(z přenosného firemního zařízení)

Zaměstnanci v podnicích s 10 a více zaměstnanci celkem 56,9 37,2

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 54,5 38,4

  50–249 zaměstnanců 55,9 38,3

  250 a více zaměstnanců 58,8 35,8

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 50,8 30,0

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 44,2 28,3

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 34,1 17,1

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 42,4 25,8

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 51,6 31,2

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 45,4 24,9

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 68,0 34,7

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 56,6 30,1

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 52,0 34,2

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 54,5 35,0

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  65,1 42,6

 Stavebnictví – F (41–43) 59,4 51,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 62,3 35,9

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 75,6 46,3

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 75,0 53,3

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 48,7 19,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            63,2 46,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 45,3 21,9

Ubytování (55) 51,6 23,6

Stravování a pohostinství (56) 42,9 21,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 94,4 71,0

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 93,8 59,1

Telekomunikační činnosti (61) 94,7 85,9

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 94,5 70,4

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 69,3 49,4

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 87,5 67,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 27,2 19,4

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 85,4 59,8

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 25,8 18,5

T2: Zaměstnanci podniků v Česku, kteří mají v práci přístup k internetu v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů



          (podíl na celkovém počtu zaměstnanců podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 56,9 54,5 55,9 58,8

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 50,8 45,6 47,2 54,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  65,1 49,2 51,8 76,1

 Stavebnictví – F (41–43) 59,4 52,2 63,6 72,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 62,3 61,3 77,7 54,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            63,2 53,2 61,3 68,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 45,3 41,9 42,0 57,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 94,4 88,7 95,2 96,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 69,3 67,3 70,0 80,9

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 87,5 82,7 92,3 89,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 27,2 30,5 21,2 30,7

          (podíl na celkovém počtu zaměstnanců podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 37,2 38,4 38,3 35,8

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 30,0 29,2 27,9 31,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  42,6 35,9 33,5 49,0

 Stavebnictví – F (41–43) 51,5 46,9 54,1 60,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 35,9 38,0 54,2 25,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            46,2 45,5 48,7 45,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 21,9 22,2 23,0 19,8

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 71,0 61,3 68,2 76,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 49,4 46,8 46,9 76,4

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 67,6 62,0 75,0 67,2

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 19,4 24,8 15,9 20,1

T2.1: Zaměstnanci podniků, kteří mají v práci přístup k internetu z firemního zařízení v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T2.2: Zaměstnanci podniků, kteří mají v práci přístup k mobilnímu internetu z přenosného

        firemního zařízení v roce 2025



       (podíl na celkovém počtu zaměstnanců podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

EU27 47,7 48,6 50,2 52,7 54,1 56,5 58,2 60,2 61,3 62,8 64,6

Belgie 52,9 55,3 56,0 58,6 59,4 65,2 65,7 69,1 71,3 72,9 73,9

Bulharsko 25,0 25,8 26,7 28,1 28,7 33,7 36,8 40,2 39,7 43,4 44,8

Česko 37,1 36,9 41,6 42,9 45,7 49,4 49,9 52,0 54,1 55,5 56,9

Dánsko 71,3 72,7 73,4 75,2 76,9 77,4 76,1 79,6 78,9 79,5 83,9

Estonsko 42,1 43,9 45,5 47,7 47,2 50,6 54,8 55,4 56,7 59,2 60,8

Finsko 70,1 70,0 70,1 71,6 74,0 80,4 84,7 86,5 85,0 86,9 87,9

Francie 53,5 56,9 54,8 60,9 61,8 61,3 62,8 64,3 63,2 63,2 68,0

Chorvatsko 44,9 43,8 44,1 45,1 46,4 49,6 56,3 56,7 56,9 59,0 58,6

Irsko 46,4 52,0 51,3 53,7 54,8 59,4 61,2 64,0 67,9 64,6 64,8

Itálie 41,1 42,6 45,1 47,6 49,9 53,2 54,0 55,7 55,0 56,5 57,1

Kypr 39,3 40,6 42,4 43,4 43,0 46,2 50,4 55,5 55,1 54,7 58,0

Litva 38,9 39,8 42,7 43,7 46,9 54,5 59,3 62,2 64,3 59,8 62,1

Lotyšsko - 40,7 42,3 44,1 44,2 44,4 52,4 55,4 61,1 61,9 63,9

Lucembursko 44,5 45,4 46,1 45,9 47,2 52,7 54,3 56,6 59,5 59,3 62,5

Maďarsko 34,0 37,4 39,3 41,0 41,7 44,7 52,8 56,8 58,8 61,1 61,5

Malta 45,9 44,4 45,2 45,1 50,5 52,4 53,0 56,5 59,9 59,5 55,6

Německo 52,0 52,9 54,2 58,1 59,3 58,5 60,0 61,6 64,4 66,2 68,4

Nizozemsko 61,4 62,9 68,7 69,3 69,0 71,7 72,8 76,6 78,0 78,5 78,1

Polsko 38,2 39,0 39,7 40,5 43,2 50,2 52,8 53,5 55,3 57,4 59,6

Portugalsko 36,1 35,8 38,1 37,4 38,4 42,8 44,8 48,1 48,9 50,5 51,1

Rakousko 51,6 52,8 55,4 54,7 57,6 63,1 64,3 66,1 65,1 - -

Rumunsko 29,7 28,3 32,3 33,8 30,9 35,4 37,8 40,9 41,8 44,1 44,9

Řecko 37,7 37,6 38,1 37,7 38,0 44,7 45,1 46,5 47,5 50,1 41,4

Slovensko 39,4 41,3 42,4 42,7 44,0 48,1 50,0 52,2 53,2 56,3 57,3

Slovinsko 48,4 50,9 51,5 53,1 52,0 54,2 58,2 61,8 61,1 63,8 62,2

Španělsko 49,1 49,9 50,6 51,2 52,0 55,7 58,0 59,8 60,1 61,9 66,3

Švédsko 72,1 73,0 74,9 75,6 81,7 83,3 83,0 83,0 86,8 87,9 89,2

T2.3: Zaměstnanci v podnicích v zemích EU27, kteří mají v práci přístup k internetu - časová řada 2015–2025



v procentech

Celkem z toho programátoři

Podniky/zaměstnanci v podnicích s 10 a více zaměstnanci celkem 17,8 3,9 1,8

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 10,5 3,2 1,7

  50–249 zaměstnanců 37,7 3,6 1,8

  250 a více zaměstnanců 80,1 4,5 1,9

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 21,8 1,4 0,5

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 12,6 0,6 0,1

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 13,9 0,6 0,2

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 15,2 1,4 0,4

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 24,3 0,9 0,2

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 14,8 0,8 0,3

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 54,5 6,4 4,0

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 29,8 1,8 0,8

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 42,2 1,2 0,2

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 24,2 1,8 0,7

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činnosti související s odpady – D, E (35–39)  15,6 1,6 0,3

 Stavebnictví – F (41–43) 4,2 0,4 0,1

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 15,6 1,5 0,4

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 11,1 0,9 0,3

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 20,6 2,2 0,6

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 9,5 1,1 0,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            9,9 0,9 0,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 2,0 0,2 0,0

Ubytování (55) 3,8 0,2 0,0

Stravování a pohostinství (56) 1,5 0,3 0,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 80,9 47,2 25,1

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 58,2 17,5 10,0

Telekomunikační činnosti (61) 70,4 23,0 3,9

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 85,7 58,6 32,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 17,3 1,4 0,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 27,3 8,2 3,8

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,0 1,2 0,4

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 22,8 8,6 5,2

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 9,4 1,0 0,3

1)
 podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině

2)
 podíl na celkovém počtu zaměstnanců podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině

T3: IT odborníci v podnicích v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky zaměstnávající 

IT odborníky
1)

IT odborníci zaměstnaní v podnicích
2)



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 17,8 10,5 37,7 80,1

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 21,8 7,9 41,0 88,4

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  15,6 3,4 28,6 83,9

 Stavebnictví – F (41–43) 4,2 2,8 9,8 75,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 15,6 8,3 45,4 79,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            9,9 5,2 20,2 76,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 2,0 1,1 12,0 35,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 80,9 78,7 86,5 96,7

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 17,3 14,6 40,3 66,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 27,3 19,6 70,0 87,4

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,0 5,7 13,6 40,0

          (podíl na celkovém počtu zaměstnanců podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 3,9 3,2 3,6 4,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 1,4 1,2 0,9 1,7

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  1,6 0,4 1,0 2,3

 Stavebnictví – F (41–43) 0,4 0,2 0,3 1,1

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 1,5 0,9 1,8 1,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            0,9 0,6 0,5 1,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 0,2 0,2 0,2 0,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 47,2 47,0 50,5 45,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 1,4 1,8 0,9 0,9

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 8,2 3,7 9,0 14,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 1,2 0,5 0,9 1,7

          (podíl na celkovém počtu zaměstnanců podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 1,8 1,7 1,8 1,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 0,5 0,8 0,3 0,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  0,3 0,1 0,2 0,3

 Stavebnictví – F (41–43) 0,1 0,1 0,0 0,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 0,4 0,3 0,6 0,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            0,2 0,4 0,2 0,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 0,0 0,0 0,0 0,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 25,1 27,2 29,8 22,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 0,3 0,4 0,2 0,4

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 3,8 1,6 4,2 6,8

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 0,4 0,1 0,4 0,6

T3.1: Podniky zaměstnávající IT odborníky v roce 2025

T3.2: IT odborníci zaměstnaní v podnicích v roce 2025

T3.3: Programátoři zaměstnaní v podnicích v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

EU27 19,9 - 19,3 19,8 20,0 19,0 18,9 19,3 19,3 - 21,0 - 20,0

Belgie 27,9 - 26,1 28,2 25,7 29,4 28,2 28,0 30,3 - 32,7 - 29,1

Bulharsko 13,3 - 21,0 20,4 19,9 19,2 19,8 20,1 15,9 - 15,9 - 17,8

Česko 29,2 - 20,5 19,3 19,4 20,5 19,5 20,5 18,5 - 19,6 - 20,2

Dánsko 26,7 - 26,8 24,5 25,5 24,5 27,8 29,6 28,9 - 34,2 - 30,9

Estonsko 17,7 - 15,4 14,6 14,7 15,0 13,4 14,8 16,7 - 17,2 - 19,2

Finsko 32,9 - 28,5 25,0 24,4 26,0 25,7 25,6 27,6 - 28,9 - 30,5

Francie 15,0 - 14,7 16,2 15,5 17,2 17,0 17,4 18,0 - 17,6 - 15,9

Chorvatsko 20,8 - 19,8 22,3 17,2 20,0 20,2 19,2 19,0 - 17,1 - 15,9

Irsko 32,0 - 27,9 30,5 35,3 32,9 32,4 31,5 30,2 - 30,4 - 30,3

Itálie 14,1 - 15,2 16,7 16,8 16,2 16,1 16,0 12,6 - 13,4 - 12,4

Kypr 24,3 - 24,8 26,2 24,6 24,8 22,8 23,1 24,9 - 24,5 - 27,5

Litva 22,0 - 16,0 15,0 15,4 18,1 17,0 15,2 15,9 - 17,2 - 16,1

Lotyšsko 22,8 - 20,7 18,8 17,4 13,5 15,5 20,1 20,0 - 18,7 - 18,0

Lucembursko 32,0 - 20,0 24,8 23,7 24,4 23,5 24,5 22,2 - 23,1 - 23,3

Maďarsko 29,9 - 26,6 25,5 25,8 27,3 26,2 26,0 28,8 - 30,6 - 29,3

Malta 25,8 - 25,6 26,4 26,4 25,6 23,5 27,3 29,2 - 33,5 - 34,1

Německo 21,3 - 22,3 21,4 22,2 19,0 20,1 19,0 19,4 - 22,2 - 22,9

Nizozemsko 25,5 - 26,9 28,1 26,3 26,8 27,4 25,6 24,8 - 30,8 - 29,7

Polsko 14,2 - 10,2 12,0 12,5 12,3 13,2 23,5 25,2 - 30,9 - 26,0

Portugalsko 28,8 - 19,1 19,8 19,0 19,8 18,6 21,2 19,8 - 20,0 - 20,6

Rakousko 31,4 - 23,6 23,9 24,8 23,3 20,2 19,8 19,6 - 23,2 - 19,9

Rumunsko 4,0 - 11,7 12,9 11,2 9,9 11,3 10,5 15,6 - 11,5 - 11,1

Řecko 34,7 - 24,3 26,4 29,6 20,5 22,0 21,6 19,1 - 20,5 - 22,5

Slovensko 24,7 - 18,4 19,5 20,0 19,6 17,6 17,7 16,8 - 17,7 - 17,3

Slovinsko 20,8 - 19,6 19,8 20,0 19,1 20,4 18,0 16,8 - 20,6 - 17,7

Španělsko 22,4 - 24,5 25,3 25,2 21,0 18,0 16,7 17,0 - 16,3 - 14,6

Švédsko 22,3 - 20,2 19,4 17,7 20,3 19,1 18,3 21,1 - 23,0 - 21,6

T3.4: Podniky v zemích EU27 zaměstnávající IT odborníky - časová řada 2012–2024



        (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

prohlížet 

nabídku 

produktů

(např. 

katalogy, 

ceníky)

prohlížet 

nabídku 

volných 

pracovních 

míst

objednat 

nebo 

rezervovat 

produkty 

online

sledovat 

stav 

objednávky 

online 

upravit 

produkt 

na míru 

(personali-

zovat) 

přihlásit se 

(platí pro 

registrované 

uživatele)

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 82,8 52,1 33,9 30,3 11,4 10,8 10,7 49,3 33,5 31,6

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 80,9 50,6 25,0 30,2 10,4 10,2 9,6 53,7 27,1 25,5

  50–249 zaměstnanců 89,4 57,0 64,1 29,5 13,7 12,1 14,0 34,2 55,2 52,3

  250 a více zaměstnanců 93,7 62,5 82,3 36,4 20,7 17,1 17,6 25,7 67,9 64,6

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 87,0 53,4 38,3 24,4 9,8 9,2 9,0 40,8 46,3 44,0

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 79,1 62,0 28,0 33,1 13,9 8,9 10,0 54,6 24,5 23,0

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 69,9 52,0 15,7 37,7 27,6 13,5 16,9 34,3 35,6 34,6

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 86,5 52,4 27,9 30,5 10,7 11,3 8,4 58,7 27,7 27,1

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 88,4 60,3 39,3 30,6 13,6 10,2 10,8 33,1 55,3 52,0

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 89,7 44,3 39,7 14,6 6,5 6,9 6,2 43,6 46,2 43,9

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických příst. a zař. (26) 89,6 59,4 47,2 26,5 6,9 11,9 10,0 25,1 64,5 56,7

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 95,2 56,8 52,9 19,9 4,4 9,2 7,8 29,7 65,5 64,4

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 85,3 37,5 49,9 17,4 2,6 6,3 8,9 16,7 68,6 62,4

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 86,0 57,3 37,2 25,7 10,4 10,4 9,4 46,9 39,0 36,9

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a čin. souv. s odpady – D, E (35–39)  93,0 62,6 43,7 31,6 4,9 7,3 10,6 73,8 19,2 17,8

 Stavebnictví – F (41–43) 78,2 31,4 24,8 10,8 1,8 5,1 3,9 65,8 12,3 11,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 84,4 67,4 32,5 48,2 26,1 17,8 22,4 56,4 28,0 27,3

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 94,0 76,0 47,7 58,4 17,6 24,7 13,0 78,5 15,5 14,7

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 92,2 78,0 35,3 51,7 30,3 19,7 29,4 53,8 38,4 37,4

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 66,8 45,7 20,3 37,3 23,2 11,2 15,4 49,8 17,0 16,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            66,7 30,4 28,2 19,8 4,5 7,0 3,3 44,0 22,8 22,5

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 89,5 77,3 17,6 59,4 15,7 17,9 9,6 47,4 42,1 41,6

Ubytování (55) 96,9 88,8 20,6 85,7 24,6 43,3 9,6 26,1 70,8 69,4

Stravování a pohostinství (56) 87,4 73,9 16,8 51,7 13,1 10,5 9,6 53,6 33,8 33,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 91,8 60,0 61,5 35,9 14,5 15,5 19,5 31,5 60,3 49,6

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a TV programů (58–60) 96,5 75,5 48,9 60,6 31,3 23,3 28,4 50,1 46,3 37,0

Telekomunikační činnosti (61) 94,9 78,4 50,3 63,5 15,7 30,1 27,6 77,7 17,2 16,5

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 90,7 55,5 64,7 29,1 11,7 12,7 17,2 23,6 67,2 55,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 82,5 44,9 28,0 22,8 4,7 8,1 9,9 54,2 28,3 26,2

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 87,3 46,5 45,2 23,1 4,3 6,5 6,3 47,3 40,0 37,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 65,4 34,4 31,3 20,6 5,0 6,1 5,1 47,0 18,4 16,2

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 90,3 82,4 33,9 77,6 31,6 45,5 29,2 46,3 43,9 38,2

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 64,3 32,2 31,2 18,1 3,8 4,3 4,0 47,0 17,3 15,2

T4: Podniky v Česku s webovými stránkami, jejich využití, dostupnost v cizích jazycích v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky 

s webem 

dostupným

pouze 

v češtině

Podniky 

s 

cizojazyč-

ným 

webem

Podniky 

s webem 

dostupným 

alespoň 

ve dvou 

jazycích

Podniky

s 

vlastními 

webovými 

stránkami 

z toho webové stránky umožňují návštěvníkům



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 82,8 80,9 89,4 93,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 87,0 84,8 91,7 92,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  93,0 93,5 90,7 97,5

 Stavebnictví – F (41–43) 78,2 76,8 88,5 100,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 84,4 81,7 97,3 98,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            66,7 62,1 86,2 97,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 89,5 89,8 87,5 78,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 91,8 92,9 86,6 92,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 82,5 80,9 96,8 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 87,3 87,2 88,0 89,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 65,4 60,2 71,5 93,0

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 52,1 50,6 57,0 62,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 53,4 52,4 55,9 53,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  62,6 62,0 61,0 75,2

 Stavebnictví – F (41–43) 31,4 29,2 48,7 53,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 67,4 64,8 78,8 86,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            30,4 26,2 44,9 71,5

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 77,3 77,0 81,5 75,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 60,0 59,3 60,3 68,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 44,9 44,5 47,1 66,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 46,5 45,2 52,4 65,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 34,4 32,5 33,2 59,7

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 33,9 25,0 64,1 82,3

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 38,3 22,9 68,4 81,4

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  43,7 28,8 69,7 87,9

 Stavebnictví – F (41–43) 24,8 19,4 68,1 92,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 32,5 24,7 67,0 86,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            28,2 20,6 57,7 87,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 17,6 16,1 36,3 50,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 61,5 56,3 77,0 88,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 28,0 24,6 56,3 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 45,2 40,4 70,9 84,2

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 31,3 22,7 42,0 74,0

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 30,3 30,2 29,5 36,4

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 24,4 24,9 23,3 23,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  31,6 30,4 28,5 55,4

 Stavebnictví – F (41–43) 10,8 10,9 8,9 17,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 48,2 44,9 62,0 73,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            19,8 19,0 16,1 51,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 59,4 58,7 70,2 65,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 35,9 36,6 29,6 46,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 22,8 22,8 23,6 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 23,1 23,9 16,7 32,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 20,6 20,0 19,0 34,6

T4.1: Podniky s vlastními webovými stránkami v roce 2025

T4.2: Podniky, jejichž webové stránky umožňují prohlížet nabídku produktů v roce 2025

T4.3: Podniky, jejichž webové stránky umožňují prohlížet nabídku volných pracovních míst v roce 2025

T4.4: Podniky, jejichž webové stránky umožňují objednat nebo rezervovat produkty online v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 11,4 10,4 13,7 20,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 9,8 9,3 10,9 11,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  4,9 2,0 7,4 23,3

 Stavebnictví – F (41–43) 1,8 1,9 0,2 5,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 26,1 23,2 36,9 55,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            4,5 3,0 5,2 35,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 15,7 14,8 28,2 33,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 14,5 13,1 16,5 28,4

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 4,7 4,1 10,0 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 4,3 4,3 4,0 9,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 5,0 4,9 3,6 12,4

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 49,3 53,7 34,2 25,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 40,8 50,9 20,1 15,1

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  73,8 79,0 64,0 61,2

 Stavebnictví – F (41–43) 65,8 67,4 54,7 34,6

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 56,4 57,3 51,6 53,6

 Doprava a skladování – H (49–53)            44,0 45,7 38,7 23,5

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 47,4 48,6 29,9 31,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 31,5 37,0 13,2 7,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 54,2 54,8 51,9 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 47,3 51,3 25,4 14,4

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 47,0 47,5 46,5 44,2

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 33,5 27,1 55,2 67,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 46,3 33,8 71,6 77,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  19,2 14,5 26,7 36,2

 Stavebnictví – F (41–43) 12,3 9,4 33,8 65,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 28,0 24,3 45,7 45,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            22,8 16,4 47,5 73,7

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 42,1 41,1 57,5 46,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 60,3 55,9 73,5 84,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 28,3 26,1 45,0 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 40,0 35,8 62,6 75,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 18,4 12,7 25,0 48,8

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 31,6 25,5 52,3 64,6

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 44,0 31,8 68,8 74,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  17,8 12,4 26,7 36,2

 Stavebnictví – F (41–43) 11,4 8,3 33,8 65,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 27,3 23,8 43,8 44,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            22,5 16,4 46,1 71,9

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 41,6 40,7 56,4 39,1

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 49,6 46,9 57,3 65,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 26,2 24,2 41,3 83,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 37,3 33,5 58,2 69,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 16,2 10,6 22,5 46,9

T4.5: Podniky, jejichž webové stránky návštěvníkům sledovat stav objednávky v roce 2025

T4.6: Podniky s webovými stránkami dostupnými pouze v češtině v roce 2025

T4.7: Podniky s webovými stránkami dostupnými v jednom nebo více cizích jazycích v roce 2025

T4.8: Podniky s webovými stránkami dostupnými alespoň ve dvou jazycích v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

prohlížet nabídku 

produktů

(např. katalogy, 

ceníky)

prohlížet nabídku 

volných pracovních 

míst

objednat nebo 

rezervovat produkty 

online

sledovat stav 

objednávky 

online upravit 

produkt 

na míru (personali-

zovat) 

přihlásit se (platí pro 

registrované 

uživatele)

EU27 79,0 66,4 31,3 22,5 10,6 8,1 8,9 29,5

Belgie 89,0 74,2 54,7 28,9 16,7 9,1 14,6 49,2

Bulharsko 49,7 38,7 9,4 15,8 10,1 5,4 5,7 25,1

Česko 82,8 52,1 33,9 30,3 11,4 10,8 10,7 31,6

Dánsko 94,0 61,9 52,0 35,2 11,1 9,4 14,0 37,0

Estonsko 71,9 61,3 16,1 22,2 4,0 5,9 7,9 41,7

Finsko 98,5 91,3 51,5 31,1 13,7 11,8 14,7 50,2

Francie 73,8 63,0 23,5 23,4 14,4 8,9 9,8 20,2

Chorvatsko 67,3 35,6 17,6 18,2 7,0 8,1 4,3 37,0

Irsko 78,5 64,8 21,3 27,8 7,2 4,0 7,6 6,6

Itálie 76,5 56,7 15,5 18,5 10,6 7,3 6,6 34,9

Kypr 70,7 70,0 25,8 16,3 4,6 3,5 9,8 28,0

Litva 74,7 65,6 20,7 22,1 14,7 11,7 13,5 40,7

Lotyšsko 68,8 66,1 17,4 16,5 6,9 6,7 5,3 46,0

Lucembursko 85,2 65,1 45,8 18,7 7,7 7,7 9,0 42,8

Maďarsko 66,2 55,8 14,9 20,2 9,8 10,1 8,7 27,0

Malta 80,6 76,0 40,4 37,3 13,8 13,0 16,8 14,3

Německo 91,7 83,7 54,6 24,6 8,2 6,6 6,0 23,3

Nizozemsko 91,8 78,4 66,4 34,3 11,0 6,5 18,1 37,9

Polsko 67,1 67,1 17,3 13,7 8,9 8,3 12,8 25,7

Portugalsko 62,9 48,6 18,5 16,5 8,5 8,6 9,8 31,4

Rakousko 91,9 62,2 44,2 29,2 10,8 11,0 11,9 29,8

Rumunsko 53,6 48,1 18,2 22,1 13,1 12,0 9,2 19,3

Řecko 60,0 39,4 13,2 23,0 10,4 8,6 7,4 41,2

Slovensko 74,4 66,0 21,2 21,5 10,5 8,5 7,0 33,2

Slovinsko 83,9 82,6 31,7 21,2 10,9 10,0 12,1 44,8

Španělsko 83,4 69,7 21,0 18,1 11,1 7,5 6,4 38,2

Švédsko 90,2 84,1 45,6 32,0 10,3 12,6 14,2 32,8

Podniky

s vlastními 

webovými 

stránkami 

z toho webové stránky umožňují návštěvníkům
Podniky 

s webem dostupným 

alespoň 

ve dvou jazycích

T4.9: Podniky v zemích EU27 s webovými stránkami, jejich využití, dostupnost v cizích jazycích v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů



        (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 8,2 7,6 6,1 2,1

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 7,4 6,8 5,9 1,5

  50–249 zaměstnanců 10,6 9,6 6,8 3,8

  250 a více zaměstnanců 15,2 12,9 7,1 8,2

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 4,9 4,5 4,1 0,7

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 6,9 6,9 6,6 .

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 10,0 8,1 7,3 2,7

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 5,7 5,2 5,0 0,7

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 5,8 5,6 5,0 0,7

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 2,6 2,5 2,4 .

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 7,4 4,7 3,8 3,6

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 2,3 2,1 1,6 0,7

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 5,8 5,4 4,2 1,5

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 5,8 5,2 5,1 0,7

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  9,0 7,3 6,5 2,5

 Stavebnictví – F (41–43) 4,0 3,3 2,7 1,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 16,6 16,2 12,6 4,0

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 19,7 18,7 16,7 3,0

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 16,4 16,0 12,3 4,1

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 15,3 15,1 11,1 4,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            4,5 4,1 3,5 1,0

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 9,4 8,2 7,3 2,1

Ubytování (55) 17,5 13,4 11,0 6,5

Stravování a pohostinství (56) 7,0 6,7 6,3 0,8

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 18,1 15,0 9,9 8,2

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 22,1 16,8 11,2 10,8

Telekomunikační činnosti (61) 30,4 26,9 17,2 13,3

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 16,2 13,4 8,9 7,2

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 6,2 6,2 4,5 1,6

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 4,4 3,7 2,7 1,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 6,6 6,0 4,5 2,1

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 40,4 39,5 31,1 9,3

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 5,0 4,5 3,3 1,8

T5: Poskytování zákaznické podpory v podobě webového online chatu podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Celkem

z toho podniky s webovým online chatem, kde na položené dotazy reaguje

člověk 

(např. operátor)
chatovací robot (chatbot)

z toho

pouze člověk 

(podnik nemá chatbota)



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 8,2 7,4 10,6 15,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 4,9 5,1 3,6 7,5

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  9,0 6,0 14,6 16,1

 Stavebnictví – F (41–43) 4,0 3,0 12,9 7,7

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 16,6 13,8 28,6 36,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            4,5 4,1 3,3 17,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 9,4 8,8 17,3 19,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 18,1 14,5 28,5 38,2

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 6,2 6,1 6,3 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 4,4 3,8 7,2 13,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 6,6 7,3 3,3 13,6

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 7,6 6,8 9,6 12,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 4,5 4,9 3,0 6,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  7,3 5,3 11,1 12,5

 Stavebnictví – F (41–43) 3,3 2,2 12,9 5,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 16,2 13,5 28,0 35,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            4,1 3,7 3,3 17,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 8,2 7,9 12,2 8,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 15,0 12,5 22,4 28,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 6,2 6,1 6,3 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 3,7 3,3 5,6 7,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 6,0 6,8 3,3 10,7

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 2,1 1,5 3,8 8,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 0,7 0,4 0,9 3,5

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  2,5 0,8 4,8 10,7

 Stavebnictví – F (41–43) 1,3 0,8 6,0 3,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 4,0 2,7 9,3 14,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            1,0 0,8 0,5 6,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 2,1 1,5 8,4 19,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 8,2 5,9 11,3 32,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 1,6 1,4 3,2 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 1,7 1,1 4,7 9,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 2,1 1,8 1,6 7,8

T5.1: Podniky poskytující zákaznickou podporu v podobě webového online chatu v roce 2025

T5.2: Podniky s webovým online chatem, kde na položené dotazy reaguje člověk v roce 2025

T5.3: Podniky s webovým online chatem, kde na položené dotazy reaguje chatbot v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

2023 2024 2025

EU27 8,8 - 9,1

Belgie 9,9 - 10,4

Bulharsko 6,7 - 7,5

Česko 8,7 - 8,1

Dánsko 12,6 - 14,2

Estonsko 7,2 - 6,4

Finsko 15,3 - 17,0

Francie 6,8 - 6,6

Chorvatsko 6,8 - 5,4

Irsko 8,6 - 9,4

Itálie 10,1 - 12,6

Kypr 4,7 - 6,3

Litva 9,2 - 10,2

Lotyšsko 5,5 - 6,5

Lucembursko 8,1 - 8,0

Maďarsko 6,0 - 5,3

Malta 15,4 - 16,8

Německo 8,4 - 7,7

Nizozemsko 12,8 - 13,3

Polsko 5,9 - 6,1

Portugalsko 9,4 - 9,6

Rakousko 4,6 - 4,9

Rumunsko 7,6 - 8,3

Řecko 11,0 - 8,2

Slovensko 7,8 - 8,4

Slovinsko 3,1 - 4,3

Španělsko 12,4 - 12,4

Švédsko 11,0 - 12,9

T5.4: Podniky v zemích EU27 poskytující zákaznickou podporu v podobě webového online 

         chatu - časová řada 2023–2025



        (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

celkem
z toho s účtem 

pouze zde

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 56,3 54,9 23,1 32,5 6,7 24,4 31,9

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 51,5 50,1 22,4 28,5 4,8 23,7 27,8

  50–249 zaměstnanců 70,6 69,2 26,5 43,5 10,0 27,8 42,8

  250 a více zaměstnanců 89,6 89,0 22,0 66,3 31,2 22,5 67,1

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 56,1 54,3 23,7 32,0 5,3 25,4 30,7

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 62,6 61,3 30,3 32,1 2,7 31,6 30,9

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 51,3 49,6 16,4 34,7 6,6 17,2 34,1

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 50,1 47,6 24,4 25,7 6,5 26,9 23,2

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 61,7 59,9 20,4 41,0 6,7 22,2 39,5

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 46,0 44,3 22,9 23,0 2,0 24,5 21,4

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 60,9 59,1 19,1 41,0 15,6 21,0 40,0

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 62,9 61,4 26,4 35,9 7,7 27,8 35,0

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 67,6 66,9 30,8 35,3 10,1 31,5 36,1

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 55,4 52,2 19,5 34,6 4,2 22,2 33,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  43,2 42,2 22,1 20,3 9,5 23,2 20,0

 Stavebnictví – F (41–43) 38,5 37,3 22,2 15,6 2,1 23,3 15,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 64,8 63,3 23,0 41,3 7,0 24,4 40,3

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 67,5 65,3 24,2 41,9 5,7 26,4 41,1

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 72,6 71,1 24,6 47,6 8,6 26,1 46,5

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 50,4 49,4 19,7 30,7 4,9 20,7 29,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            38,0 36,8 22,6 15,4 3,1 23,9 14,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 81,7 80,7 23,5 57,8 5,7 24,5 57,1

Ubytování (55) 85,3 84,3 17,3 67,8 9,8 18,2 67,1

Stravování a pohostinství (56) 80,6 79,6 25,3 54,9 4,6 26,4 54,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 81,5 80,8 21,3 56,0 31,1 21,8 59,7

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 88,4 87,9 12,8 74,1 48,5 13,4 75,0

Telekomunikační činnosti (61) 82,2 80,2 31,9 45,1 21,9 34,0 48,2

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 80,3 79,8 21,5 54,2 29,4 21,8 58,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 41,0 40,4 17,3 23,1 6,3 17,9 23,1

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 59,8 58,7 27,3 31,9 9,1 28,4 31,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 42,3 41,1 21,3 20,1 5,7 22,2 20,1

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 86,2 86,2 16,7 68,4 26,6 16,7 69,4

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 40,4 39,0 21,5 17,9 4,8 22,5 17,9

Celkem

 (s účtem 

na alespoň 

jednom typu 

sociálních 

médií)

T6: Podniky v Česku s profilem nebo účtem na sociálních médiích v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

podle typu sociálního média

s účtem na Facebooku nebo 

LinkedIn

podle počtu sociálních médií

s účtem 

na dvou 

či více typech 

sociálních 

médií

s účtem 

na jednom 

typu sociálních 

médií

s účtem 

na síti X nebo 

jiném blogu

s účtem na 

Instagramu, 

YouTube, 

TikToku, apod.



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 56,3 51,5 70,6 89,6

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 56,1 47,7 69,3 90,7

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  43,2 36,4 49,7 84,2

 Stavebnictví – F (41–43) 38,5 35,2 62,8 94,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 64,8 59,9 87,4 92,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            38,0 30,7 67,3 92,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 81,7 81,7 82,2 79,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 81,5 80,3 83,2 94,4

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 41,0 38,8 58,8 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 59,8 56,1 80,3 87,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 42,3 35,5 50,0 79,9

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 54,9 50,1 69,2 89,0

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 54,3 45,5 68,0 90,4

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  42,2 35,4 49,7 78,8

 Stavebnictví – F (41–43) 37,3 34,6 56,8 94,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 63,3 58,3 86,4 92,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            36,8 29,3 67,3 91,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 80,7 80,6 81,3 79,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 80,8 79,5 83,2 93,2

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 40,4 38,1 58,8 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 58,7 55,2 77,9 87,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 41,1 34,1 49,2 78,6

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 32,5 28,5 43,5 66,3

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 32,0 24,8 42,9 62,7

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  20,3 14,1 23,5 68,1

 Stavebnictví – F (41–43) 15,6 12,5 37,5 80,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 41,3 35,9 65,4 76,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            15,4 11,4 24,3 71,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 57,8 57,5 62,2 67,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 56,0 52,9 60,5 87,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 23,1 21,7 34,2 66,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 31,9 28,7 46,6 73,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 20,1 17,6 19,9 47,4

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 6,7 4,8 10,0 31,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 5,3 2,6 6,6 27,1

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  9,5 3,3 15,6 45,4

 Stavebnictví – F (41–43) 2,1 1,6 3,6 28,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 7,0 5,4 12,7 27,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            3,1 1,3 5,2 36,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 5,7 5,2 10,9 29,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 31,1 25,4 45,8 69,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 6,3 6,3 3,6 33,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 9,1 6,8 18,4 51,8

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 5,7 4,5 5,5 18,8

T6.1: Podniky s profilem nebo účtem na alespoň jednom typu sociálních médií v roce 2025

T6.2: Podniky s profilem nebo účtem na Facebooku nebo LinkedIn v roce 2025

T6.3: Podniky s profilem nebo účtem na Instagramu, YouTube, TikToku, apod. v roce 2025

T6.4: Podniky s profilem nebo účtem na síti X nebo jiném blogu v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

EU27 28,8 34,2 36,8 42,5 45,2 - 50,3 - 58,7 - 60,9 - 63,6

Belgie 35,0 - 44,8 52,8 58,1 - 70,6 - 76,2 - 79,3 - 81,1

Bulharsko 31,3 27,6 30,3 31,7 34,4 - 33,8 - 38,9 - 38,0 - 41,5

Česko 16,2 - 24,8 34,0 36,5 - 47,3 - 51,1 - 52,6 - 56,3

Dánsko 40,4 48,6 55,9 64,0 67,8 - 74,7 - 77,4 - 82,5 - 86,0

Estonsko 26,7 27,9 32,6 38,5 40,3 - 49,0 - 51,2 - 54,3 - 55,5

Finsko 36,8 45,8 50,1 59,8 62,7 - 70,6 - 79,0 - 81,0 - 87,6

Francie 19,0 - 30,4 36,5 41,2 - 50,2 - 61,4 - 66,8 - 69,8

Chorvatsko 36,7 37,2 37,5 41,5 44,6 - 51,5 - 53,6 - 50,9 - 45,9

Irsko 48,3 60,5 64,0 66,2 68,1 - 71,1 - 63,7 - 73,6 - 72,3

Itálie 24,7 31,8 37,3 39,2 44,0 - 47,2 - 56,2 - 57,3 - 59,0

Kypr 38,2 51,8 57,0 64,4 66,8 - 73,0 - 77,1 - 79,9 - 79,9

Litva 38,3 35,5 41,6 44,5 50,0 - 54,8 - 57,6 - 56,6 - 59,0

Lotyšsko 15,4 18,8 27,8 26,1 30,0 - 41,0 - 57,7 - 55,3 - 57,2

Lucembursko 29,9 35,7 39,4 48,9 53,5 - 61,6 - 68,4 - 70,0 - 74,4

Maďarsko 26,3 26,1 29,0 34,4 37,7 - 38,1 - 47,7 - 47,8 - 47,3

Malta 55,2 66,0 71,9 71,2 73,8 - 84,2 - 84,1 - 87,1 - 87,4

Německo 32,5 32,8 37,9 47,2 44,6 - 48,0 - 56,7 - 60,7 - 63,0

Nizozemsko 49,8 57,7 63,3 64,6 68,2 - 74,4 - 79,7 - 78,9 - 83,8

Polsko 19,1 21,7 22,2 25,3 27,4 - 36,6 - 45,6 - 47,6 - 47,5

Portugalsko 35,5 38,6 38,2 44,5 46,1 - 50,0 - 59,4 - 61,1 - 63,8

Rakousko 38,6 41,4 42,0 49,5 52,9 - 59,6 - 65,2 - 69,7 - 68,1

Rumunsko 18,9 21,6 24,6 30,0 35,0 - 33,1 - 36,1 - 40,5 - 48,1

Řecko 34,3 38,4 36,7 44,1 50,0 - 54,8 - 56,1 - 60,8 - 60,3

Slovensko 25,6 29,4 33,7 34,3 38,7 - 41,9 - 45,2 - 46,8 - 49,9

Slovinsko 36,8 39,0 42,4 46,0 47,1 - 50,5 - 58,9 - 56,8 - 64,6

Španělsko 31,5 36,7 39,7 43,9 51,0 - 53,0 - 66,6 - 63,7 - 69,8

Švédsko 45,2 48,3 53,4 58,3 65,1 - 72,2 - 80,1 - 80,3 - 83,3

T6.5: Podniky v zemích EU27 s profilem nebo účtem na alespoň jednom typu sociálních médií - časová řada 2013–2025



        (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

Celkem

z toho jako 

placenou 

cloudovou 

službu

Celkem

z toho jako 

placenou 

cloudovou 

službu

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 49,7 16,2 36,2 15,0 19,7 17,1

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 41,8 13,7 30,0 12,8 14,6 10,8

  50–249 zaměstnanců 76,4 23,8 57,2 22,2 36,4 35,8

  250 a více zaměstnanců 93,0 31,5 70,0 29,6 51,5 64,2

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 62,5 16,2 40,7 11,6 28,4 20,5

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 48,2 9,1 30,2 9,1 17,7 13,5

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 51,8 15,5 32,8 9,7 18,2 12,3

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 46,8 11,8 30,2 10,5 18,2 11,8

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 70,5 18,4 43,4 14,9 35,8 29,7

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 64,5 18,0 41,3 9,0 29,2 17,6

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 72,4 18,9 49,1 16,0 32,9 23,2

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 77,6 17,0 53,6 14,5 39,0 25,2

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 78,5 24,4 52,2 15,4 42,9 41,0

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 52,7 16,1 35,4 11,3 20,7 17,9

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  52,9 9,4 39,0 7,4 18,5 17,2

 Stavebnictví – F (41–43) 34,2 12,0 19,2 10,9 12,4 7,1

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 56,5 19,6 49,2 22,1 24,1 21,3

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 62,7 17,3 59,8 23,1 35,6 25,4

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 64,9 21,9 59,8 25,7 24,6 23,8

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 39,5 16,8 26,5 15,8 17,7 15,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            31,5 11,6 19,3 7,6 12,1 8,9

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 29,3 8,5 16,5 7,7 10,1 5,2

Ubytování (55) 45,1 17,8 36,9 17,1 15,6 11,2

Stravování a pohostinství (56) 24,7 5,7 10,5 5,0 8,5 3,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 71,9 35,1 72,3 43,3 25,0 41,8

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 63,3 28,2 65,0 36,8 29,3 35,3

Telekomunikační činnosti (61) 73,7 23,2 81,6 29,5 18,7 27,7

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 73,1 37,4 72,5 45,8 25,0 44,3

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 45,1 15,4 39,6 18,6 10,6 11,5

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 55,4 23,5 43,6 21,0 18,3 25,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 30,7 9,7 19,8 9,0 6,7 9,4

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 53,2 23,3 55,2 29,2 16,8 17,6

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 29,7 9,0 18,2 8,1 6,2 9,0

T7: Podniky v Česku používající vybrané druhy softwaru v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Software pro podporu 

strategického plánování 

a rozhodování v oblasti 

podnikání 

(Business Intelligence)

Software pro řízení 

a plánování podnikových 

zdrojů (tzv. ERP)

Software pro řízení vztahů se 

zákazníky (tzv. CRM)
Software 

pro řízení 

dodavatelského 

řetězce 

(tzv. SCM)



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 49,7 41,8 76,4 93,0

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 62,5 49,6 88,1 98,0

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  52,9 42,4 68,9 92,9

 Stavebnictví – F (41–43) 34,2 29,9 68,0 96,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 56,5 50,7 82,7 92,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            31,5 23,5 63,9 89,9

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 29,3 27,3 53,8 81,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 71,9 67,8 83,3 96,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 45,1 42,5 68,5 83,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 55,4 49,7 87,0 94,2

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 30,7 24,7 35,8 70,7

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 36,2 30,0 57,2 70,0

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 40,7 30,6 60,2 70,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  39,0 29,6 53,2 75,3

 Stavebnictví – F (41–43) 19,2 17,1 34,1 61,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 49,2 42,6 81,9 75,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            19,3 14,2 38,3 62,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 16,5 15,1 35,5 41,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 72,3 69,5 78,9 93,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 39,6 38,1 51,3 83,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 43,6 38,8 69,0 83,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 19,8 14,1 25,1 56,2

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 19,7 14,6 36,4 51,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 28,4 18,6 46,8 58,0

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  18,5 16,6 17,9 39,5

 Stavebnictví – F (41–43) 12,4 10,2 30,5 32,7

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 24,1 20,3 40,9 53,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            12,1 8,0 27,4 47,9

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 10,1 9,0 19,8 58,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 25,0 19,1 38,6 69,4

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 10,6 9,3 24,1 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 18,3 14,3 39,5 58,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 6,7 4,9 8,3 18,5

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 17,1 10,8 35,8 64,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 20,5 10,3 35,4 67,1

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  17,2 7,0 28,3 73,7

 Stavebnictví – F (41–43) 7,1 5,6 15,8 50,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 21,3 14,2 52,5 73,1

 Doprava a skladování – H (49–53)            8,9 4,1 25,7 52,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 5,2 4,3 15,5 30,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 41,8 34,8 62,7 78,9

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 11,5 9,7 26,7 50,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 25,7 19,2 60,9 80,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 9,4 4,6 13,6 41,5

T7.1: Podniky používající software pro řízení a plánování podnikových zdrojů (tzv. ERP) v roce 2025

T7.2: Podniky používající software pro řízení vztahů se zákazníky (tzv. CRM) v roce 2025

T7.3: Podniky používající software pro řízení dodavatelského řetězce (tzv. SCM) v roce 2025

T7.4: Podniky používající SW pro podporu strategického plánování a rozhodování (BI) v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

Celkem
z toho jako placenou 

cloudovou službu
Celkem

z toho jako placenou 

cloudovou službu

EU27 46,4 15,9 28,5 14,7 16,3

Belgie 62,5 31,7 41,4 29,8 32,5

Bulharsko 26,6 6,4 11,9 4,7 6,8

Česko 49,7 16,2 36,2 15,0 17,1

Dánsko 66,2 39,8 42,5 32,7 41,7

Estonsko 35,1 14,6 20,6 13,3 17,9

Finsko 58,1 36,9 55,8 39,9 43,4

Francie 53,9 14,3 30,7 11,4 10,7

Chorvatsko 21,9 8,8 19,1 8,1 11,6

Irsko 33,8 16,1 27,7 18,7 25,9

Itálie 49,5 17,5 21,7 13,4 16,0

Kypr 41,0 10,9 33,1 12,4 22,1

Litva 41,3 10,6 30,0 13,9 25,2

Lotyšsko 32,1 8,2 17,3 7,5 12,8

Lucembursko 49,4 15,0 34,0 18,4 23,6

Maďarsko 30,9 11,2 20,3 9,3 9,3

Malta 46,3 24,6 39,8 25,0 24,4

Německo 43,5 12,6 29,6 12,4 13,2

Nizozemsko 52,6 32,1 54,1 39,8 35,9

Polsko 39,1 16,1 24,3 13,7 11,7

Portugalsko 48,3 13,1 21,6 9,7 13,0

Rakousko 37,5 10,5 29,9 12,5 17,2

Rumunsko 29,3 9,6 13,9 7,4 8,1

Řecko 54,8 11,7 19,2 7,5 9,5

Slovensko 26,7 10,0 19,7 11,6 14,5

Slovinsko 35,5 12,4 21,5 12,1 13,6

Španělsko 60,4 19,3 33,3 17,2 23,0

Švédsko 28,1 16,0 33,9 26,6 21,9

T7.5: Podniky v zemích EU27 používající vybrané druhy softwaru v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Software pro řízení a plánování podnikových zdrojů (tzv. ERP) Software pro řízení vztahů se zákazníky (tzv. CRM) Software pro podporu strategického 

plánování a rozhodování v oblasti 

podnikání (Business Intelligence)



        (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

vlastní 

zaměstnanci
externisté

data 

z účetnictví 

nebo 

finančních 

systémů

data o 

zákaznících

otevřená 

data státních 

a veřejných 

institucí

data 

z webových 

stránek a 

internetových 

vyhledávačů

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 46,7 17,6 41,8 12,3 44,2 28,2 15,4 14,2

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 39,9 12,3 34,9 10,4 37,4 22,6 13,3 12,5

  50–249 zaměstnanců 70,0 34,3 65,4 18,7 67,6 48,1 22,7 19,8

  250 a více zaměstnanců 81,2 51,9 78,7 21,2 78,2 53,5 25,9 25,3

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 53,4 19,5 50,3 10,8 50,9 33,0 16,3 11,8

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 41,7 14,2 40,4 8,0 41,4 27,5 13,4 11,9

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 45,7 11,3 42,2 11,8 44,7 28,4 13,3 14,2

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 43,1 19,5 40,3 7,8 40,0 25,6 13,4 11,0

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 62,0 23,5 58,2 17,9 59,4 42,4 16,7 16,4

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 49,6 16,3 46,4 8,1 46,4 27,2 16,9 7,5

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 54,0 23,5 49,1 13,9 49,9 30,6 11,4 13,4

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 66,3 25,6 64,3 9,5 63,4 43,8 22,6 10,7

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 72,1 33,4 69,0 17,0 68,1 41,7 17,8 10,4

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 49,9 15,9 44,9 11,1 48,1 30,5 14,0 16,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  51,5 13,6 49,7 11,3 50,8 27,4 22,7 12,5

 Stavebnictví – F (41–43) 32,2 7,9 27,1 8,9 30,9 10,9 14,2 5,7

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 55,7 25,0 49,5 16,7 54,0 43,8 17,6 24,9

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 51,6 16,8 43,8 16,4 48,2 37,6 16,9 23,5

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 68,9 31,0 64,3 16,7 67,0 57,1 23,9 31,4

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 35,7 19,0 28,0 16,7 35,3 24,9 7,7 14,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            32,9 10,2 27,2 7,9 30,6 15,1 12,2 4,9

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 30,9 7,7 24,2 11,0 28,2 16,3 5,8 15,8

Ubytování (55) 45,9 14,9 39,3 15,2 42,7 31,2 12,0 28,2

Stravování a pohostinství (56) 26,5 5,6 19,8 9,8 24,0 12,0 3,9 12,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 69,4 37,3 66,8 21,7 62,5 49,1 19,0 33,4

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 65,3 35,8 62,4 22,7 62,4 51,7 20,0 39,8

Telekomunikační činnosti (61) 52,4 21,7 50,4 10,8 49,5 43,8 22,9 27,1

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 71,9 39,1 69,2 22,7 64,0 49,3 18,4 33,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 40,7 8,7 34,8 7,9 36,8 20,0 20,2 14,6

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 53,5 22,0 47,6 15,4 49,0 27,7 20,5 12,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 32,2 12,4 26,9 9,9 30,0 13,7 10,9 7,3

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 58,1 23,0 54,0 19,9 56,1 42,6 8,7 36,7

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 31,0 11,9 25,7 9,4 28,8 12,4 11,0 6,0

T8: Provádění analýzy dat podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Celkem

z toho 

pokročilou 

analýzu dat

analýzu dat provádí analýza dat je prováděna z následujících vybraných zdrojů



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 46,7 39,9 70,0 81,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 53,4 42,7 74,4 83,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  51,5 40,7 70,3 83,2

 Stavebnictví – F (41–43) 32,2 28,6 60,2 75,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 55,7 49,5 84,6 88,1

 Doprava a skladování – H (49–53)            32,9 25,9 63,3 75,5

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 30,9 28,8 58,6 62,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 69,4 65,9 78,9 90,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 40,7 39,2 53,7 66,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 53,5 48,2 83,5 89,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 32,2 28,2 34,5 63,7

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 17,6 12,3 34,3 51,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 19,5 11,4 32,3 52,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  13,6 5,5 25,5 46,2

 Stavebnictví – F (41–43) 7,9 5,6 25,5 34,6

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 25,0 18,8 52,5 65,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            10,2 5,4 29,5 45,4

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 7,7 6,9 16,9 35,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 37,3 31,1 54,9 73,2

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 8,7 7,4 20,9 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 22,0 17,4 46,7 65,9

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 12,4 9,4 15,0 32,6

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 41,8 34,9 65,4 78,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 50,3 39,6 70,9 80,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  49,7 40,0 65,5 83,2

 Stavebnictví – F (41–43) 27,1 23,6 54,2 71,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 49,5 42,5 82,5 86,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            27,2 21,4 49,2 74,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 24,2 22,3 49,0 59,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 66,8 62,9 77,8 89,7

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 34,8 33,2 48,1 66,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 47,6 42,2 77,1 89,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 26,9 23,2 29,1 56,6

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 12,3 10,4 18,7 21,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 10,8 8,1 16,7 15,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  11,3 5,8 19,3 34,1

 Stavebnictví – F (41–43) 8,9 8,1 15,8 19,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 16,7 14,6 26,2 29,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            7,9 6,1 15,2 21,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 11,0 10,1 24,4 17,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 21,7 19,6 27,4 34,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 7,9 7,6 12,3 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 15,4 13,8 23,4 32,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 9,9 8,0 11,3 23,0

T8.1: Podniky provádějící analýzu dat v roce 2025

T8.2: Podniky provádějící pokročilou analýzu dat v roce 2025

T8.3: Podniky, pro které analýzu dat provádí vlastní zaměstnanci v roce 2025

T8.4: Podniky, pro které analýzu dat provádí externisté v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 44,2 37,4 67,6 78,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 50,9 40,1 72,7 78,9

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  50,8 40,7 68,6 79,6

 Stavebnictví – F (41–43) 30,9 27,2 60,2 75,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 54,0 47,7 83,3 87,6

 Doprava a skladování – H (49–53)            30,6 23,9 59,3 73,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 28,2 26,1 56,8 62,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 62,5 58,3 73,6 89,7

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 36,8 35,2 50,0 66,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 49,0 44,0 77,1 81,4

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 30,0 26,6 30,7 62,4

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 28,2 22,6 48,1 53,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 33,0 24,8 50,0 52,5

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  27,4 18,8 43,2 49,6

 Stavebnictví – F (41–43) 10,9 9,1 24,2 44,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 43,8 37,0 77,4 69,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            15,1 10,5 33,8 47,0

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 16,3 14,7 38,1 44,8

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 49,1 44,9 59,4 79,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 20,0 17,9 38,2 50,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 27,7 23,3 53,1 56,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 13,7 10,6 16,6 33,3

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 15,4 13,3 22,7 25,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 16,3 14,9 18,8 21,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  22,7 14,3 36,9 49,8

 Stavebnictví – F (41–43) 14,2 11,8 33,2 38,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 17,6 14,8 31,1 30,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            12,2 10,0 21,3 26,9

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 5,8 5,5 9,3 11,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 19,0 16,8 23,3 37,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 20,2 19,7 26,9 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 20,5 17,7 36,3 39,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,9 10,6 9,7 19,4

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 14,2 12,5 19,8 25,3

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 11,8 10,4 14,0 17,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  12,5 8,2 18,7 30,2

 Stavebnictví – F (41–43) 5,7 4,5 15,4 15,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 24,9 21,0 42,3 49,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            4,9 3,9 7,0 19,5

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 15,8 14,7 31,5 23,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 33,4 31,6 35,3 53,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 14,6 14,0 19,6 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 12,1 10,6 18,7 36,9

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 7,3 6,1 7,9 17,6

T8.5: Podniky, které prováděly analýzu dat z dat z účetnictví nebo finančních systémů v roce 2025  

T8.6: Podniky, které prováděly analýzu dat z dat o zákaznících v roce 2025  

T8.7: Podniky, které prováděly analýzu dat z otevřených dat veřejných a státních institucí v roce 2025  

T8.8: Podniky, které prováděly analýzu dat z dat z webových stránek a internet. vyhledávačů v roce 2025  

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

vlastní zaměstnanci externisté
data z účetnictví nebo 

finančních systémů
data o zákaznících

otevřená data státních 

a veřejných institucí

data z webových stránek 

a internetových 

vyhledávačů

EU27 39,8 33,0 13,8 26,2 17,6 7,3 10,7

Belgie 52,1 44,3 23,1 37,0 27,7 10,1 19,8

Bulharsko 27,1 22,5 9,4 17,2 12,9 10,2 7,7

Česko 44,6 41,8 12,3 40,0 26,0 14,2 13,0

Dánsko 60,0 50,4 24,6 41,4 30,7 10,9 20,5

Estonsko 56,0 49,0 13,9 37,9 31,3 21,5 17,8

Finsko 45,1 36,0 22,7 33,3 24,3 10,3 24,0

Francie 39,3 32,9 12,2 26,5 15,8 5,4 6,7

Chorvatsko 41,9 39,2 6,1 30,1 19,3 10,0 13,6

Irsko 40,8 33,5 17,1 27,5 22,0 4,0 11,8

Itálie 42,7 34,6 14,4 26,0 17,2 4,6 9,8

Kypr 42,8 33,7 16,0 30,3 25,1 6,3 16,1

Litva 54,1 49,0 11,4 24,1 25,4 11,8 15,4

Lotyšsko 36,4 32,4 7,9 26,5 20,1 18,7 15,6

Lucembursko 38,2 31,4 11,4 25,5 15,3 7,2 8,7

Maďarsko 40,6 23,0 20,1 16,4 8,4 6,0 7,9

Malta 39,0 34,0 10,8 28,2 18,5 3,2 11,4

Německo 37,7 31,8 11,5 21,4 12,0 8,9 10,9

Nizozemsko 56,0 43,4 23,7 34,4 27,3 7,1 16,9

Polsko 24,5 23,0 4,7 21,7 11,0 5,2 5,0

Portugalsko 45,0 33,8 18,1 30,3 22,6 8,5 14,1

Rakousko 26,3 17,9 12,2 13,8 8,8 4,6 7,2

Rumunsko 35,1 27,7 14,2 25,4 19,6 6,1 10,5

Řecko 31,4 25,8 12,1 22,0 14,7 3,9 10,1

Slovensko 38,7 35,3 9,4 30,2 22,3 7,2 15,1

Slovinsko 30,9 27,1 7,0 23,3 16,9 4,9 9,6

Španělsko 47,1 39,5 20,0 35,1 27,1 8,3 11,9

Švédsko 38,6 34,4 15,0 26,0 27,1 9,5 15,9

T8.9: Podniky v zemích EU27 provádějící analýzu dat v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Celkem

analýzu dat provádí analýza dat je prováděna vlastními zaměstnanci z následujících vybraných zdrojů



        (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

e-mail
kancelářské 

programy

internetové 

úložiště

bezpečnost-

ní software

finanční či 

účetní 

aplikace

databázový 

systém

výpočetní 

výkon

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 54,9 49,3 37,1 36,1 28,8 26,6 22,8 13,2

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 50,6 45,4 32,2 31,3 25,2 25,8 19,2 10,5

  50–249 zaměstnanců 67,9 61,3 51,0 51,4 40,1 29,2 34,2 20,9

  250 a více zaměstnanců 85,8 75,4 73,8 68,0 53,1 31,6 43,9 35,0

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 55,7 50,7 37,1 36,4 29,1 22,9 21,4 10,6

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 42,6 36,8 24,9 23,5 18,1 18,1 16,9 7,5

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 44,8 43,2 34,1 35,7 28,3 22,8 19,9 9,6

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 47,8 44,8 28,2 29,3 21,9 25,9 18,3 9,4

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 62,3 57,7 40,9 41,4 31,4 22,4 21,7 9,1

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 56,5 51,5 38,8 31,8 28,8 21,5 20,4 10,4

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 57,9 51,7 40,3 41,9 26,3 20,6 23,0 16,4

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 59,5 53,3 42,4 41,7 34,0 24,2 23,4 12,1

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 68,7 65,0 55,7 52,7 42,9 28,4 35,5 15,3

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 59,8 53,1 34,6 43,7 32,9 25,2 21,7 12,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  57,2 51,8 43,8 38,8 32,4 23,2 22,2 9,5

 Stavebnictví – F (41–43) 53,7 48,9 30,4 26,5 25,6 30,2 16,7 10,9

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 56,9 50,8 38,1 40,6 29,5 28,6 27,2 14,1

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 54,7 49,3 33,2 34,3 27,0 22,6 20,3 11,1

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 64,3 58,1 45,7 47,3 34,0 32,2 31,6 16,8

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 45,9 39,6 27,9 32,6 23,4 25,8 23,4 11,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            42,1 36,6 29,3 23,2 20,9 26,8 13,5 9,5

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 43,0 37,7 25,9 22,8 20,2 21,9 15,0 6,6

Ubytování (55) 56,4 53,4 39,6 36,6 34,6 31,0 24,7 14,7

Stravování a pohostinství (56) 39,1 33,1 21,9 18,8 16,0 19,3 12,1 4,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 83,5 75,1 69,3 71,7 51,7 41,7 49,4 45,0

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 82,9 74,0 62,2 69,8 46,8 35,7 45,9 37,4

Telekomunikační činnosti (61) 60,9 53,4 46,5 44,7 38,7 31,5 33,2 22,8

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 86,0 77,6 72,9 74,8 53,8 43,7 51,6 48,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 60,8 54,5 37,9 38,5 38,0 28,6 28,3 8,4

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 67,1 60,0 52,6 53,1 36,3 32,1 31,3 21,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 41,5 37,1 27,3 26,6 22,8 18,7 17,7 10,9

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 71,1 60,7 52,1 58,6 37,8 40,3 35,5 23,6

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 40,1 36,1 26,2 25,2 22,1 17,7 16,9 10,3

T9: Používání placených cloudových služeb podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Celkem

z toho vybrané druhy cloudových služeb



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 54,9 50,6 67,9 85,8

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 55,7 49,1 64,9 87,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  57,2 51,2 64,5 86,8

 Stavebnictví – F (41–43) 53,7 51,5 69,7 90,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 56,9 52,0 79,6 85,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            42,1 37,2 61,1 80,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 43,0 41,4 61,7 84,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 83,5 81,4 91,9 89,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 60,8 59,3 72,9 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 67,1 64,2 82,3 98,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 41,5 35,4 48,3 75,3

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 49,3 45,4 61,3 75,4

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 50,7 44,9 59,2 76,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  51,8 46,8 60,3 67,0

 Stavebnictví – F (41–43) 48,9 47,1 63,5 73,1

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 50,8 46,2 72,8 75,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            36,6 32,6 51,3 71,0

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 37,7 36,2 54,6 76,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 75,1 73,1 83,2 80,4

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 54,5 53,2 65,6 83,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 60,0 57,1 75,2 87,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 37,1 32,5 40,6 70,4

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 37,1 32,2 51,0 73,8

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 37,1 30,2 45,1 75,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  43,8 35,4 56,2 77,8

 Stavebnictví – F (41–43) 30,4 28,5 42,8 80,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 38,1 32,2 65,3 72,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            29,3 24,6 46,6 69,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 25,9 24,4 44,2 56,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 69,3 65,9 83,1 76,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 37,9 37,3 40,3 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 52,6 48,0 77,6 92,9

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 27,3 22,3 32,2 58,5

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 36,1 31,3 51,4 68,0

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 36,4 29,2 47,3 67,9

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  38,8 31,2 51,1 64,7

 Stavebnictví – F (41–43) 26,5 24,8 36,7 73,1

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 40,6 35,0 66,7 71,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            23,2 19,0 37,4 63,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 22,8 20,9 47,5 66,1

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 71,7 68,8 82,6 79,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 38,5 36,1 57,6 100,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 53,1 49,6 71,6 84,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 26,6 19,7 36,8 54,4

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T9.1: Podniky používající placené cloudové služby v roce 2025

T9.2: Podniky používající placený cloudový e-mail v roce 2025

T9.3: Podniky používající placené cloudové kancelářské programy v roce 2025

T9.4: Podniky používající placené cloudové internetové úložiště v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 28,8 25,2 40,1 53,1

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 29,1 24,8 34,2 53,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  32,4 26,7 45,4 37,7

 Stavebnictví – F (41–43) 25,6 24,5 33,4 50,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 29,5 25,0 51,2 52,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            20,9 16,6 38,9 48,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 20,2 19,1 35,8 37,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 51,7 48,2 62,3 69,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 38,0 36,9 47,1 66,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 36,3 32,6 57,3 63,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 22,8 17,0 30,1 50,7

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 26,6 25,8 29,2 31,6

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 22,9 23,2 20,7 27,1

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  23,2 24,1 22,9 14,4

 Stavebnictví – F (41–43) 30,2 29,3 39,7 25,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 28,6 26,7 38,9 31,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            26,8 25,2 34,9 31,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 21,9 20,8 35,2 46,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 41,7 39,4 48,4 54,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 28,6 28,4 26,7 83,3

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 32,1 30,6 39,5 49,8

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 18,7 15,4 22,6 36,7

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 22,8 19,2 34,2 43,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 21,4 18,3 24,9 39,0

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  22,2 19,1 25,2 40,7

 Stavebnictví – F (41–43) 16,7 14,3 36,7 36,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 27,2 22,1 52,1 51,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            13,5 8,9 32,6 44,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 15,0 13,7 30,4 41,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 49,4 44,9 64,0 69,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 28,3 28,6 24,3 50,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 31,3 29,0 42,2 62,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 17,7 11,2 27,9 41,2

          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 13,2 10,5 20,9 35,0

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 10,6 8,1 12,6 28,1

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  9,5 5,4 14,3 30,4

 Stavebnictví – F (41–43) 10,9 8,9 27,4 30,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 14,1 11,0 25,9 43,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            9,5 5,7 24,2 38,7

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 6,6 5,3 21,1 43,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 45,0 39,9 60,9 69,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 8,4 6,9 20,4 50,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 21,3 17,9 38,3 56,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,9 7,8 14,3 28,4

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T9.5: Podniky používající placený cloudový bezpečnostní software v roce 2025

T9.6: Podniky používající placené cloudové finanční či účetní aplikace v roce 2025

T9.7: Podniky používající placený cloudový databázový systém v roce 2025

T9.8: Podniky používající placený cloudový výpočetní výkon v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

e-mail
kancelářské 

programy

internetové 

úložiště

bezpečnostní 

software

finanční či účetní 

aplikace

databázový 

systém
výpočetní výkon

EU27 52,7 44,9 37,8 37,7 34,5 30,7 24,0 14,9

Belgie 61,6 54,9 49,8 52,7 47,4 45,7 40,9 24,7

Bulharsko 17,8 14,7 11,4 12,7 9,9 8,0 11,3 4,0

Česko 54,9 49,3 37,1 36,1 28,8 26,6 22,8 13,2

Dánsko 68,9 62,3 57,2 60,9 57,1 55,6 55,5 38,9

Estonsko 60,7 54,1 50,7 50,9 35,0 46,8 21,5 23,0

Finsko 79,2 72,6 66,6 68,1 59,4 61,5 49,9 22,0

Francie 40,4 35,3 30,0 28,9 26,6 21,3 17,1 13,5

Chorvatsko 46,6 43,3 28,1 31,4 34,7 25,0 25,4 10,4

Irsko 73,0 62,5 56,6 50,4 41,5 51,6 23,9 14,3

Itálie 75,6 74,0 55,9 51,2 58,0 47,2 32,0 14,4

Kypr 51,4 49,4 45,8 42,2 44,8 25,9 19,5 13,1

Litva 58,1 53,6 36,9 40,4 46,5 43,5 31,9 30,6

Lotyšsko 44,1 33,4 23,9 26,1 17,4 28,0 19,4 12,2

Lucembursko 47,7 40,0 36,9 35,9 33,2 26,6 32,3 15,1

Maďarsko 48,0 40,4 33,7 31,5 30,5 24,2 26,0 17,6

Malta 74,9 69,3 61,9 62,8 46,0 46,6 42,1 29,1

Německo 53,9 41,1 36,6 38,3 31,8 31,0 21,4 15,8

Nizozemsko 68,5 63,7 58,9 59,6 55,7 53,3 55,4 26,2

Polsko 54,7 37,2 27,1 21,1 18,7 16,7 8,8 5,4

Portugalsko 38,7 34,7 27,1 30,7 27,0 20,1 20,8 15,2

Rakousko 52,1 39,9 30,2 40,1 30,7 20,6 17,8 15,1

Rumunsko 24,9 21,9 16,7 17,5 16,5 16,3 13,7 7,5

Řecko 24,3 20,4 16,7 18,4 15,4 12,3 13,1 8,7

Slovensko 36,4 32,9 26,5 24,6 27,9 21,3 16,0 9,8

Slovinsko 48,0 35,7 34,9 38,8 33,7 21,7 19,4 13,6

Španělsko 41,6 31,5 34,5 36,2 28,7 23,9 22,6 13,7

Švédsko 72,0 65,7 58,3 62,3 49,9 53,8 44,3 29,3

T9.9: Podniky v zemích EU27 používající placené cloudové služby v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Celkem

z toho vybrané druhy cloudových služeb



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

generování 

textů, 

programova-

cích kódů nebo 

řeči

generování 

obrázků, videí 

nebo hudby

provádění 

pokročilé 

analýzy textu

strojové nebo 

hluboké učení 

k analyzování 

dat

robotickou 

automatizaci 

procesů 

(rutinních 

úkonů)

rozpoznávání 

lidské řeči

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 17,6 12,8 9,7 7,1 6,9 4,1 3,6

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 13,4 9,9 7,6 4,7 5,0 2,6 2,6

  50–249 zaměstnanců 28,8 20,7 15,4 13,0 11,3 6,7 4,9

  250 a více zaměstnanců 54,1 36,7 26,1 31,7 27,3 21,5 17,8

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 16,7 10,0 8,3 6,4 5,7 4,5 3,2

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 10,8 5,5 7,7 3,6 2,8 2,0 2,8

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 15,0 12,6 9,3 5,7 3,4 2,1 1,0

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 13,1 7,1 7,0 4,5 3,9 5,3 4,8

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 19,6 12,0 8,6 7,3 6,3 6,7 2,1

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 12,2 7,6 5,7 5,5 1,9 3,2 3,6

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 30,0 22,3 14,4 11,4 16,5 8,2 4,5

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 21,6 9,8 11,2 8,1 9,6 5,2 2,8

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 28,2 20,2 13,0 11,9 11,2 8,8 4,4

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 17,9 11,3 7,4 5,8 8,0 3,8 3,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  12,0 9,5 6,6 5,4 3,9 3,7 4,0

 Stavebnictví – F (41–43) 7,8 5,9 4,0 2,4 3,7 1,0 1,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 19,2 15,7 12,1 7,2 6,1 3,5 2,6

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 12,2 7,9 7,1 3,9 3,5 2,0 1,6

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 24,2 20,7 14,9 9,5 7,7 3,7 3,7

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 14,4 11,2 10,1 5,1 4,6 3,7 1,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            6,1 3,2 2,7 3,9 2,0 1,3 1,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 10,1 6,3 5,1 3,1 3,5 1,0 1,8

Ubytování (55) 17,8 10,1 9,7 5,9 5,5 3,2 3,7

Stravování a pohostinství (56) 7,9 5,2 3,8 2,3 2,9 0,4 1,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 60,5 51,7 38,3 32,8 33,4 18,2 19,1

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 53,1 43,8 37,9 29,5 22,1 15,0 19,2

Telekomunikační činnosti (61) 37,8 31,8 25,3 14,2 14,4 7,5 9,6

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 64,1 55,1 39,8 35,4 37,2 19,8 20,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 15,9 11,0 9,0 6,8 6,9 3,3 5,4

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 33,3 25,2 17,2 12,3 14,0 7,3 6,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 13,0 9,0 5,8 5,3 5,7 4,2 2,8

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 40,1 32,2 27,7 18,2 15,3 8,4 7,6

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 11,8 7,9 4,8 4,7 5,3 4,0 2,6

T10: Používání umělé inteligence (AI) podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů (1)

Celkem 

(používající 

alespoň jednu 

technologii AI)

z toho používající vybrané technologie AI pro



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

v marketingu, 

prodeji či v 

zákaznické 

podpoře

při řízení firmy, v 

administrativě 

nebo v 

personalistice

pro zajištění 

bezpečnosti ICT 

v účetnictví, 

controllingu 

nebo oblasti 

financí

v oblasti 

výzkumu, vývoje 

nebo při 

inovačních 

činnostech

ve výrobních 

a/nebo 

servisních 

procesech

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 10,4 7,0 4,3 4,3 4,1 3,2

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 8,8 5,2 2,2 3,2 3,1 1,9

  50–249 zaměstnanců 15,2 11,7 9,2 6,7 5,8 5,3

  250 a více zaměstnanců 21,2 23,6 24,7 15,2 15,3 19,1

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 8,0 6,7 4,6 4,0 3,1 4,2

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 7,8 5,5 3,1 2,3 1,9 1,4

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 9,9 7,1 1,4 1,8 3,0 4,2

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 7,0 6,4 3,7 4,0 2,2 5,9

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 8,9 6,5 5,9 4,3 3,0 5,1

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 4,5 5,6 3,6 3,2 1,6 2,5

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 13,5 11,0 8,9 5,8 12,5 10,7

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 12,1 7,8 5,8 5,3 3,7 4,7

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 7,1 12,1 10,6 5,9 4,5 11,7

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 8,1 5,7 3,6 5,0 4,5 3,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  8,3 5,5 3,9 2,6 1,9 1,0

 Stavebnictví – F (41–43) 4,0 3,5 2,5 2,8 0,4 1,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 14,6 6,8 2,9 3,8 3,8 1,3

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 9,3 3,5 2,5 2,5 1,3 0,2

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 17,2 9,6 3,6 4,9 6,0 2,1

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 13,1 3,9 2,0 2,6 1,4 0,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            2,3 2,3 1,2 2,0 0,6 0,5

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 8,2 3,5 1,4 2,1 0,7 1,0

Ubytování (55) 16,4 4,9 3,6 2,7 0,7 1,9

Stravování a pohostinství (56) 5,8 3,1 0,8 1,9 0,7 0,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 35,5 26,1 20,9 13,5 28,9 15,9

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 34,4 18,9 14,6 8,8 20,3 19,7

Telekomunikační činnosti (61) 29,5 13,9 8,2 6,9 6,9 9,3

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 36,3 28,6 23,2 14,9 32,6 16,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 9,9 6,5 3,9 3,9 1,2 0,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 17,6 14,6 7,3 9,4 10,0 7,4

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 7,8 4,9 3,1 3,4 2,0 1,5

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 32,2 13,4 6,5 10,0 4,6 5,7

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 6,7 4,5 3,0 3,1 1,9 1,3

T10.1: Používání umělé inteligence (AI) podniky v Česku v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů (2)

Podniky oužívající vybrané technologie AI ve vybraných oblastech



            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 17,6 13,4 28,8 54,1

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 16,7 10,8 22,2 55,1

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  12,0 4,3 21,0 52,5

 Stavebnictví – F (41–43) 7,8 6,0 21,6 40,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 19,2 13,8 43,1 54,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            6,1 2,8 14,0 48,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 10,1 9,1 23,7 24,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 60,5 56,5 71,5 83,9

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 15,9 14,5 27,2 50,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 33,3 28,6 57,7 78,4

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 13,0 9,8 15,2 36,8

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 12,8 9,9 20,7 36,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 10,0 6,5 12,3 35,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  9,5 3,1 18,5 38,2

 Stavebnictví – F (41–43) 5,9 4,5 15,9 25,0

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 15,7 11,5 35,4 37,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            3,2 1,1 7,8 31,4

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 6,3 5,7 14,9 14,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 51,7 48,2 62,5 68,9

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 11,0 10,8 13,6 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 25,2 20,6 50,3 63,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 9,0 7,0 9,8 25,6

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 9,7 7,6 15,4 26,1

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 8,3 6,5 8,8 24,0

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  6,6 2,1 11,2 32,8

 Stavebnictví – F (41–43) 4,0 3,2 9,9 19,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 12,1 8,3 30,3 30,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            2,7 1,5 4,2 22,9

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 5,1 4,6 13,7 3,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 38,3 35,6 46,9 51,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 9,0 8,8 10,5 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 17,2 14,8 29,5 43,2

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 5,8 3,9 7,9 16,8

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 7,1 4,7 13,0 31,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 6,4 3,1 8,8 29,0

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  5,4 0,0 12,5 30,9

 Stavebnictví – F (41–43) 2,4 1,1 12,9 17,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 7,2 4,8 16,3 34,1

 Doprava a skladování – H (49–53)            3,9 2,1 7,2 31,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 3,1 2,5 10,1 13,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 32,8 27,5 46,4 69,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 6,8 6,4 10,0 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 12,3 8,3 31,5 63,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 5,3 4,2 5,1 17,7

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T10.2: Podniky používající umělou inteligenci (alespoň jednu z technologií AI) v roce 2025

T10.3: Podniky používající technologii AI pro generování textů, programovacích kódů nebo řeči v r. 2025

T10.4: Podniky používající technologii AI pro generování obrázků, videí nebo hudby v roce 2025

T10.5: Podniky používající technologii AI k vytěžování textu (pokročilá analýza textových dat) v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 6,9 5,0 11,3 27,3

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 5,7 2,8 8,0 25,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  3,9 0,0 9,4 20,2

 Stavebnictví – F (41–43) 3,7 2,8 9,9 15,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 6,1 4,8 9,8 24,6

 Doprava a skladování – H (49–53)            2,0 0,8 3,8 23,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 3,5 3,2 7,7 6,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 33,4 27,3 49,5 71,9

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 6,9 5,9 17,3 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 14,0 10,5 31,5 51,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 5,7 4,5 5,9 18,0

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 4,1 2,6 6,7 21,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 4,5 2,8 4,3 21,3

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  3,7 1,2 4,2 25,2

 Stavebnictví – F (41–43) 1,0 0,3 5,9 15,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 3,5 2,2 8,0 17,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            1,3 0,4 2,9 17,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 1,0 0,9 2,8 3,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 18,2 14,1 26,6 51,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 3,3 3,2 3,6 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 7,3 4,5 21,0 38,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 4,2 4,1 2,6 11,9

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 3,6 2,6 4,9 17,8

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 3,2 2,6 1,8 14,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  4,0 1,0 8,2 16,6

 Stavebnictví – F (41–43) 1,0 0,3 6,7 9,6

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 2,6 1,7 5,3 16,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            1,8 0,8 3,5 17,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 1,8 1,5 5,1 7,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 19,1 15,6 23,2 58,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 5,4 5,7 3,2 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 6,1 4,1 14,0 42,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 2,8 2,2 2,8 8,6

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 2,1 1,1 3,9 14,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 2,1 0,4 3,2 14,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  2,3 0,0 5,7 10,7

 Stavebnictví – F (41–43) 0,7 0,3 3,2 11,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 1,3 0,7 2,4 13,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            0,8 0,4 0,3 10,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 0,8 0,7 2,9 3,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 12,9 10,6 16,6 36,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 2,3 2,5 0,0 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 3,1 1,7 10,9 17,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 1,7 0,5 2,8 10,1

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T10.6: Podniky používající technologie strojového nebo hlubokého učení k analyzování dat v roce 2025

T10.7: Podniky používající inteligentní robotickou automatizaci procesů v roce 2025

T10.8: Podniky používající technologii AI pro rozpoznávání lidské řeči v roce 2025

T10.9: Podniky používající technologii AI pro rozpoznávání osob či dokumentů na základě obrazu v r. 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 10,4 8,8 15,2 21,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 8,0 6,6 10,0 14,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  8,3 3,1 18,5 19,6

 Stavebnictví – F (41–43) 4,0 3,3 9,2 17,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 14,6 11,0 30,9 37,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            2,3 1,5 1,8 21,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 8,2 7,4 18,4 18,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 35,5 34,6 34,5 52,4

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 9,9 8,8 20,4 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 17,6 16,8 21,9 26,4

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 7,8 7,0 7,3 18,2

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 7,0 5,2 11,7 23,6

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 6,7 4,2 9,2 21,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  5,5 2,0 11,7 14,8

 Stavebnictví – F (41–43) 3,5 3,0 6,9 15,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 6,8 4,5 16,7 23,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            2,3 0,9 5,5 22,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 3,5 3,0 9,9 18,0

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 26,1 24,6 25,9 50,2

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 6,5 6,5 6,8 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 14,6 11,4 30,7 49,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 4,9 3,6 5,4 16,6

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 4,3 2,2 9,2 24,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 4,6 1,6 7,1 24,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  3,9 0,0 8,3 25,1

 Stavebnictví – F (41–43) 2,5 1,3 12,1 19,2

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 2,9 1,1 9,4 25,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            1,2 0,4 2,4 14,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 1,4 1,1 5,6 6,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 20,9 15,6 34,5 55,4

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 3,9 3,6 6,8 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 7,3 4,8 20,0 29,9

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 3,1 1,6 4,0 15,7

           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 4,3 3,2 6,7 15,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 4,0 2,3 5,8 13,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  2,6 1,2 1,7 19,8

 Stavebnictví – F (41–43) 2,8 2,4 6,2 9,6

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 3,8 3,3 4,8 14,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            2,0 0,4 7,5 18,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 2,1 1,8 4,3 13,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 13,5 11,5 16,4 33,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 3,9 3,6 6,8 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 9,4 7,5 19,7 24,7

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 3,4 2,5 4,4 8,5

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T10.10: Podniky používající umělou inteligenci v marketingu, prodeji či v zákaznické podpoře v roce 2025

T10.11: Podniky používající umělou inteligenci při řízení firmy nebo v personalistice v roce 2025

T10.12: Podniky používající umělou inteligenci pro zajištění bezpečnosti ICT v roce 2025

T10.13: Podniky používající umělou inteligenci v účetnictví, controllingu nebo oblasti financí v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



               (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

generování textů, 

programovacích 

kódů nebo řeči

generování obrázků, 

videí nebo hudby

provádění pokročilé 

analýzy textu

strojové nebo 

hluboké učení k 

analyzování dat

robotickou 

automatizaci 

procesů 

(rutinních úkonů)

rozpoznávání 

lidské řeči

EU27 19,9 8,8 9,5 11,8 5,1 5,3 7,2

Belgie 34,5 15,9 17,3 23,0 11,1 10,8 12,3

Bulharsko 8,5 3,2 4,5 5,0 2,3 3,8 2,7

Česko 17,6 12,8 9,7 7,1 6,9 4,1 3,6

Dánsko 42,0 30,8 17,7 29,1 12,8 15,2 15,2

Estonsko 23,4 15,1 6,5 12,0 3,9 3,3 4,7

Finsko 37,8 20,1 21,5 28,5 12,9 15,0 14,8

Francie 18,2 7,8 7,5 10,2 4,2 4,5 6,1

Chorvatsko 15,2 7,4 7,0 9,8 5,0 2,9 4,4

Irsko 19,6 9,0 5,7 10,5 5,8 6,0 5,8

Itálie 16,4 6,2 7,0 11,6 3,3 2,9 6,8

Kypr 9,3 4,5 4,7 6,0 4,2 2,9 3,2

Litva 21,3 6,7 11,5 16,0 4,6 8,7 4,3

Lotyšsko 12,2 4,7 5,5 9,1 3,2 3,9 3,9

Lucembursko 33,6 13,9 14,2 25,0 6,6 7,4 13,0

Maďarsko 10,4 4,2 4,7 5,3 2,3 3,9 3,5

Malta 21,6 6,2 7,1 12,0 6,9 7,1 4,4

Německo 26,0 9,0 13,5 13,5 6,0 7,0 10,9

Nizozemsko 33,2 16,3 14,9 22,9 9,5 8,5 11,6

Polsko 8,4 5,2 2,8 2,1 1,8 2,6 1,6

Portugalsko 11,5 5,3 5,9 6,9 4,0 4,0 4,0

Rakousko 29,9 15,3 13,1 21,9 7,6 6,4 9,4

Rumunsko 5,2 3,1 3,0 3,6 2,7 2,2 2,3

Řecko 8,9 3,7 4,0 6,1 3,1 1,9 3,2

Slovensko 18,0 9,3 10,9 10,4 3,8 4,7 6,9

Slovinsko 21,6 6,1 6,0 14,2 5,0 3,1 4,5

Španělsko 20,3 8,9 11,4 10,0 5,6 6,7 7,2

Švédsko 35,0 19,7 18,7 25,8 8,8 8,8 10,6

T10.14: Podniky v zemích EU27 používající umělou inteligenci (AI) v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů (1)

Celkem 

(alespoň jednu 

technologii AI)

z toho používající vybrané technologie AI pro



               (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)
v procentech

v marketingu, prodeji 
či v zákaznické podpoře

při řízení firmy, 
v administrativě 

nebo v personalistice

pro zajištění 
bezpečnosti ICT 

v účetnictví, controllingu 
nebo oblasti financí

v oblasti výzkumu, vývoje 
nebo při inovačních 

činnostech

ve výrobních a/nebo 
servisních procesech

EU27 6,9 6,2 3,9 4,6 3,8 4,1

Belgie 9,1 13,7 8,6 10,8 7,6 5,9

Bulharsko 3,1 2,8 1,2 2,1 1,6 2,1

Česko 10,4 7,0 4,3 4,3 4,1 3,2

Dánsko 11,4 10,0 9,4 11,6 4,9 6,1

Estonsko 10,7 11,4 4,8 6,1 4,0 3,9

Finsko 15,8 10,0 7,8 11,0 8,5 6,9

Francie - - 3,2 - - 3,8

Chorvatsko 4,9 3,6 3,7 1,6 0,8 1,4

Irsko 5,2 7,6 5,2 4,6 5,2 3,2

Itálie 5,4 4,2 2,0 1,7 3,3 2,9

Kypr 4,4 4,2 2,7 1,4 3,7 1,1

Litva 7,8 7,3 5,6 6,6 4,7 3,7

Lotyšsko 7,0 4,4 2,8 3,3 3,2 3,7

Lucembursko 5,7 9,2 5,9 5,7 5,6 4,5

Maďarsko 3,6 3,3 1,4 1,6 1,8 2,4

Malta 8,3 4,6 5,6 1,9 3,0 5,2

Německo 9,1 7,2 5,4 7,1 3,3 5,5

Nizozemsko 12,3 13,1 6,6 7,5 8,5 6,9

Polsko 4,9 3,6 2,2 2,6 2,0 2,5

Portugalsko 4,3 4,7 3,3 3,0 3,0 3,5

Rakousko 13,3 11,4 5,0 6,7 5,1 7,6

Rumunsko 1,7 1,8 1,1 0,8 1,4 1,4

Řecko 2,4 2,3 4,8 1,1 1,6 1,9

Slovensko 4,8 2,7 2,4 3,3 2,5 1,8

Slovinsko 6,5 7,6 8,6 2,4 4,1 4,5

Španělsko 6,0 5,8 3,5 4,1 4,3 4,3

Švédsko 14,6 12,3 5,8 4,9 7,6 9,2

T10.15: Podniky v zemích EU27 používající umělou inteligenci (AI) v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů (2)

Podniky oužívající vybrané technologie AI ve vybraných oblastech



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

 energie 

(např. chytré termostaty nebo systémy 

osvětlení)

materiálů, vody, nebo k podpoře využívání 

recyklovaných surovin (např. systémy pro 

minimalizaci nadměrných zásob nebo ke 

snížení materiálového odpadu) 

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 21,2 20,0 8,7

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 16,0 15,2 5,9

  50–249 zaměstnanců 36,9 34,4 16,2

  250 a více zaměstnanců 57,0 54,6 32,2

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 26,1 24,8 12,1

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 21,6 19,7 11,2

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 20,2 17,7 8,1

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 19,8 18,4 11,2

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 33,3 30,7 17,7

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 22,8 22,3 10,3

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 30,8 29,3 11,2

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 31,2 30,7 11,2

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 43,5 42,1 23,9

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 21,0 20,5 8,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  27,9 24,6 17,2

 Stavebnictví – F (41–43) 16,8 16,5 4,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 21,4 19,4 8,5

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 26,9 25,9 11,1

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 23,8 20,8 9,5

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 14,7 14,0 5,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            11,1 10,7 4,4

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 19,9 18,9 9,9

Ubytování (55) 33,2 31,4 18,4

Stravování a pohostinství (56) 16,0 15,2 7,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 28,4 27,4 9,3

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 19,7 18,4 7,1

Telekomunikační činnosti (61) 38,9 38,3 13,1

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 28,7 27,6 9,3

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 31,6 28,6 14,1

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 21,4 20,7 7,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,8 10,4 3,2

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 16,4 14,4 9,0

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 10,6 10,2 2,9

T11: Podniky v Česku používající ICT systémy nebo SW řešení ke snížení spotřeby energie, materiálů či vody v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů

Celkem 

(alespoň jedno 

softwarové řešení)

z toho ICT systémy nebo softwarová řešení vedoucí ke snížení spotřeby



              (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 21,2 16,0 36,9 57,0

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 26,1 16,2 41,2 67,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  27,9 18,6 44,6 52,8

 Stavebnictví – F (41–43) 16,8 15,0 30,7 40,4

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 21,4 16,4 44,2 50,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            11,1 6,7 26,6 49,7

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 19,9 18,2 45,2 35,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 28,4 25,0 36,0 55,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 31,6 31,5 33,3 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 21,4 17,8 39,4 57,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,8 7,5 14,2 31,4

             (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 20,0 15,2 34,4 54,6

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 24,8 15,7 38,6 64,4

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  24,6 15,7 39,9 52,8

 Stavebnictví – F (41–43) 16,5 15,0 27,9 38,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 19,4 14,7 40,8 48,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            10,7 6,3 26,6 47,7

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 18,9 17,3 42,4 35,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 27,4 24,2 34,4 52,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 28,6 28,5 29,6 16,7

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 20,7 17,6 36,5 55,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,4 7,4 13,1 30,5

              (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 8,7 5,9 16,2 32,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 12,1 6,5 19,1 41,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  17,2 11,8 25,1 39,7

 Stavebnictví – F (41–43) 4,5 4,0 8,8 11,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 8,5 6,0 19,7 24,1

 Doprava a skladování – H (49–53)            4,4 3,4 5,9 20,7

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 9,9 8,6 28,5 20,3

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 9,3 6,8 13,0 35,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 14,1 13,8 17,7 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 7,1 4,8 19,9 25,9

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 3,2 1,9 4,0 12,3

T11.1: Podniky používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení spotřeby energie 

           nebo materiálů či vody v roce 2025

T11.2: Podniky používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení spotřeby energie 

          (např. chytré termostaty) v roce 2025

T11.3: Podniky používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení spotřeby materiálů, vody 

           nebo k podpoře využívání recyklovaných surovin v roce 2025

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



              (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

EU27 24,8 17,4

Belgie 31,1 25,6

Bulharsko 10,0 7,6

Česko 20,0 8,7

Dánsko 32,6 23,2

Estonsko 16,8 18,9

Finsko 22,6 15,3

Francie 31,2 19,1

Chorvatsko 41,0 -

Irsko 26,0 17,8

Itálie 27,9 19,8

Kypr 25,4 22,3

Litva 28,1 25,8

Lotyšsko 13,9 12,8

Lucembursko 23,9 14,5

Maďarsko 13,6 8,1

Malta 30,7 28,8

Německo 23,1 15,6

Nizozemsko 20,5 22,9

Polsko 20,2 15,4

Portugalsko 24,2 20,7

Rakousko 15,9 7,6

Rumunsko 26,6 18,7

Řecko 20,7 13,6

Slovensko 15,6 9,9

Slovinsko 22,6 19,5

Španělsko 28,3 22,9

Švédsko 28,4 21,5

Podniky používající ICT systémy 

nebo softwarová řešení ke snížení 

spotřeby energie 

(např. chytré termostaty nebo systémy 

osvětlení)

Podniky používající ICT systémy 

nebo softwarová řešení ke snížení 

spotřeby materiálů, vody, nebo k 

podpoře využívání recyklovaných 

surovin (např. systémy pro 

minimalizaci nadměrných zásob nebo 

ke snížení materiálového odpadu) 

T11.4: Podniky v zemích EU27 používající ICT systémy nebo softwarová řešení ke snížení 

           spotřeby energie, materiálů či vody v roce 2025 - přehled dostupných ukazatelů



          (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

vlastní e-

shop, webový 

formulář či 

aplikaci

online tržiště 

(marketplace) 

nebo partnerský 

prodej

B2C prodej 

soukromým 

osobám

B2B/B2G prodej 

jiným podnikům či 

institucím veřejné 

správy

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 25,9 22,2 21,0 7,9 19,1 18,0 7,6

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 23,0 21,7 20,3 7,9 19,1 17,3 4,0

  50–249 zaměstnanců 34,3 23,8 22,9 7,5 18,8 20,8 18,3

  250 a více zaměstnanců 49,4 26,7 25,5 9,2 20,2 21,3 35,2

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 27,9 18,9 18,4 4,3 16,3 15,1 12,5

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 41,0 28,5 27,4 7,2 26,2 17,2 21,5

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 35,3 34,1 34,1 10,4 33,1 28,1 5,9

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 27,2 23,7 22,8 4,8 20,9 19,2 7,5

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 39,8 23,8 23,8 6,7 20,7 21,5 21,1

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 17,4 10,9 10,9 0,5 9,0 9,2 7,5

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 26,1 18,0 18,0 4,7 13,0 16,7 10,1

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 19,5 13,1 12,0 4,0 9,7 11,9 9,3

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 45,6 10,5 10,5 3,4 10,1 9,2 37,7

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 22,8 20,0 19,4 4,1 16,7 15,0 3,8

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činn. související s odpady – D, E (35–39)  8,6 7,6 7,1 2,3 5,7 6,7 1,4

 Stavebnictví – F (41–43) 5,7 5,0 5,0 1,2 5,0 4,3 0,6

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 47,7 44,5 43,1 13,6 38,0 36,9 14,8

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 34,3 33,0 30,1 10,4 29,5 29,3 6,2

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 58,8 54,0 53,0 15,1 42,8 45,8 23,5

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 35,9 34,3 33,3 12,5 34,2 25,8 4,8

 Doprava a skladování – H (49–53)            11,6 9,6 7,1 4,7 6,2 8,6 3,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 42,7 42,1 35,6 28,1 42,1 29,0 3,6

Ubytování (55) 72,8 72,8 69,4 56,2 72,8 60,4 6,4

Stravování a pohostinství (56) 33,9 33,2 25,8 19,9 33,1 19,8 2,8

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 28,5 27,0 25,3 8,9 18,3 24,0 3,8

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 61,8 59,9 56,5 19,2 53,1 50,4 8,9

Telekomunikační činnosti (61) 47,0 46,3 45,6 10,1 45,6 37,4 4,4

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 21,2 19,7 18,1 7,2 9,8 18,4 3,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 11,2 11,2 10,4 7,6 10,6 8,6 2,2

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 12,4 11,3 11,2 2,1 7,2 10,3 2,4

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,5 9,7 9,1 4,1 8,7 8,4 1,4

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 72,7 72,7 71,7 32,2 71,6 53,4 8,9

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 7,8 6,8 6,3 2,8 5,9 6,4 1,0

přes webové stránky, mobilní aplikace nebo online tržiště

celkem

T12: Elektronický prodej podniků v Česku v roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky 

prodávající 

elektronicky 

celkem 

(přes web, 

aplikace, online 

tržiště nebo 

pomocí EDI)

pomocí 

elektronické 

výměny dat 

(EDI)

z toho podle způsobu uskutečnění prodeje

z toho přes z toho podle typu zákazníků



T12.1: Podniky prodávající elektronicky celkem (přes web, aplikace, online tržiště nebo pom. EDI) v r. 2024  

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 25,9 23,0 34,3 49,4

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 27,9 20,4 39,8 58,4

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  8,6 6,8 8,6 25,7

 Stavebnictví – F (41–43) 5,7 5,8 3,6 13,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 47,7 43,1 69,0 72,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            11,6 10,3 9,7 48,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 42,7 41,3 62,1 65,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 28,5 28,9 23,1 39,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 11,2 10,7 17,3 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 12,4 12,0 14,4 20,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 10,5 10,6 10,2 11,4

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 22,2 21,7 23,8 26,7

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 18,9 18,8 19,3 18,4

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  7,6 6,7 7,3 17,9

 Stavebnictví – F (41–43) 5,0 5,5 0,2 11,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 44,5 40,6 62,4 67,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            9,6 9,0 5,7 38,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 42,1 40,7 61,3 62,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 27,0 27,5 21,7 35,3

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 11,2 10,7 17,3 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 11,3 11,4 10,4 12,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 9,7 10,1 8,5 10,1

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 21,0 20,3 22,9 25,5

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 18,4 18,3 19,0 17,1

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  7,1 5,9 7,3 17,9

 Stavebnictví – F (41–43) 5,0 5,5 0,2 11,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 43,1 39,2 60,8 67,4

 Doprava a skladování – H (49–53)            7,1 6,4 4,2 35,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 35,6 34,2 55,5 55,7

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 25,3 25,7 20,6 33,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 10,4 9,8 17,3 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 11,2 11,3 10,1 12,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 9,1 9,6 7,7 10,1

            (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 7,9 7,9 7,5 9,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 4,3 3,8 5,3 6,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  2,3 1,7 2,9 5,4

 Stavebnictví – F (41–43) 1,2 1,3 0,0 1,9

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 13,6 12,8 16,3 21,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            4,7 4,7 2,9 11,4

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 28,1 27,0 45,8 32,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 8,9 8,7 7,1 17,5

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 7,6 7,1 13,6 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 2,1 2,0 2,5 3,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 4,1 4,9 2,2 4,1

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T12.2: Podniky prodávající přes web, mobilní aplikace nebo online tržiště v roce 2024  

T12.3: Podniky prodávající přes vlastní e-shop, webový formulář nebo mobilní aplikaci v roce 2024  

T12.4: Podniky prodávající přes online tržiště (marketplace) nebo partnerský prodej v roce 2024  

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



             (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 7,6 4,0 18,3 35,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 12,5 3,5 26,0 51,7

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  1,4 0,2 1,3 13,2

 Stavebnictví – F (41–43) 0,6 0,3 3,4 1,9

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 14,8 10,8 33,7 36,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            3,3 2,2 4,3 25,1

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 3,6 3,0 11,5 14,9

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 3,8 3,2 4,3 12,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 2,2 2,0 3,6 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 2,4 1,2 8,5 15,3

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 1,4 1,0 1,9 3,0

             (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 19,1 19,1 18,8 20,2

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 16,3 16,7 16,3 12,2

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  5,7 3,9 7,3 16,1

 Stavebnictví – F (41–43) 5,0 5,5 0,2 5,8

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 38,0 36,0 45,7 57,5

 Doprava a skladování – H (49–53)            6,2 5,7 2,9 28,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 42,1 40,7 60,5 62,4

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 18,3 19,2 12,2 24,0

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 10,6 10,0 17,3 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 7,2 6,8 9,5 8,6

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 8,7 9,6 6,8 7,4

             (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 18,0 17,3 20,8 21,3

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 15,1 14,5 16,6 15,5

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  6,7 5,9 6,9 14,3

 Stavebnictví – F (41–43) 4,3 4,7 0,2 11,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 36,9 33,1 55,7 49,9

 Doprava a skladování – H (49–53)            8,6 8,4 4,4 29,3

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 29,0 27,8 47,3 38,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 24,0 24,3 20,4 31,8

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 8,6 8,4 10,5 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 10,3 10,2 10,4 12,5

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 8,4 8,6 8,1 8,1

T12.5: Podniky prodávající pomocí elektronické výměny dat (EDI) v roce 2024  

T12.6: Podniky prodávající přes web soukromým osobám (tzv. B2C prodej) v roce 2024  

T12.7: Podniky prodávající přes web jiným podnikům (tzv. B2B prodej) nebo institucím veřejné správy 

           (tzv. B2G prodej) v roce 2024  

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)



           (podíl na celkovém počtu podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

vlastní e-shop, webový 

formulář či aplikaci

online tržiště 

(marketplace) nebo 

partnerský prodej

B2C prodej soukromým 

osobám

B2B/B2G prodej jiným 

podnikům či institucím 

veřejné správy

EU27 20,2 20,7 17,7 9,3 17,2 13,8 5,6

Belgie 31,2 26,3 24,7 8,1 19,3 20,9 12,8

Bulharsko 14,2 15,0 11,6 7,1 13,7 8,7 1,9

Česko 24,4 22,3 21,0 7,9 19,1 18,0 7,6

Dánsko 38,6 30,7 29,5 8,6 23,0 21,5 15,7

Estonsko 19,8 22,1 21,5 3,6 21,3 21,8 7,3

Finsko 30,1 28,5 26,4 8,7 14,5 0,0 11,3

Francie 16,0 16,9 15,9 4,6 14,5 15,2 4,9

Chorvatsko 23,4 18,4 17,1 4,7 27,7 17,3 7,7

Irsko 32,2 31,7 25,6 10,3 15,3 12,1 10,2

Itálie 14,7 17,6 12,9 11,5 21,9 10,0 4,6

Kypr 21,6 23,0 17,1 14,1 27,1 34,9 1,9

Litva 36,3 41,3 19,4 35,7 16,7 11,3 5,9

Lotyšsko 16,6 17,9 15,5 6,4 10,5 8,4 5,0

Lucembursko 10,5 12,8 10,2 6,2 16,2 14,0 3,4

Maďarsko 18,0 19,0 16,3 7,8 23,6 14,0 3,9

Malta 25,0 26,2 23,8 8,8 16,4 14,0 5,6

Německo 20,6 20,0 16,6 10,2 17,9 18,7 5,6

Nizozemsko 23,9 24,7 23,3 7,9 14,6 13,3 7,8

Polsko 14,6 16,8 13,2 10,7 15,0 10,3 3,3

Portugalsko 20,9 16,9 14,9 9,4 22,8 16,3 7,4

Rakousko 24,1 27,2 24,5 12,6 12,1 7,2 5,4

Rumunsko 14,0 13,0 11,9 5,5 22,0 14,1 3,5

Řecko 23,5 24,5 21,2 13,4 13,5 8,6 1,4

Slovensko 15,6 15,3 14,6 5,0 18,9 15,1 4,9

Slovinsko 21,6 24,4 18,2 10,4 21,1 16,6 6,9

Španělsko 25,4 26,1 24,0 9,4 23,7 25,4 5,2

Švédsko 30,7 31,2 29,6 7,7 499,7 401,3 11,2

T12.8: Podniky v zemích EU27 prodávající elektronicky (přes web, aplikace, online tržiště nebo pomocí EDI) v roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Podniky prodávající 

elektronicky celkem 

(přes web, aplikace, 

online tržiště nebo pomocí 

EDI)

z toho podle způsobu uskutečnění prodeje

přes webové stránky, mobilní aplikace nebo online tržiště

pomocí elektronické 

výměny dat (EDI)celkem

z toho přes z toho podle typu zákazníků



           (podíl na celkových tržbách podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

tržby z prodejů přes webové 

stránky, mobilní aplikace nebo 

online tržiště

tržby z prodejů pomocí 

elektronické výměny dat (EDI)

Podniky s 10 a více zaměstnanci celkem 25,6 8,7 16,9

Velikost podniku

  10–49 zaměstnanců 11,5 8,8 2,7

  50–249 zaměstnanců 23,7 8,4 15,3

  250 a více zaměstnanců 30,9 8,9 22,1

Sledované odvětví (CZ-NACE)

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 29,9 3,6 26,3

Potravinářský, nápojový a tabákový průmysl (10–12) 38,6 5,2 33,4

Textilní, oděvní, kožedělní a obuvnický průmysl (13–15) 10,5 7,6 2,9

Dřevozpracující a papírenský průmysl (16–18) 19,6 1,6 18,0

Chemický, farmaceutický, gumárenský, plastikářský a sklářský průmysl (19–23) 25,5 7,3 18,2

Metalurgický a kovozpracující průmysl (24-25) 16,4 2,1 14,4

Elektronický průmysl - Výroba počítačů, elektronických a optických přístrojů a zařízení (26) 72,7 2,2 70,5

Elektrotechnický a strojírenský průmysl (27-28) 33,1 6,3 26,8

Automobilový průmysl a výroba ostatních dopravních prostředků (29–30) 29,4 0,7 28,7

Ostatní odvětví zpracovatelského průmyslu (31-33) 9,8 2,9 6,9

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a činnosti související s odpady – D, E (35–39)  21,1 8,6 12,6

 Stavebnictví – F (41–43) 1,2 0,8 0,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 28,7 16,2 12,5

Prodej a opravy motorových vozidel (45) 21,5 10,6 10,9

Velkoobchod, kromě motorových vozidel (46) 29,5 14,0 15,5

Maloobchod, kromě motorových vozidel (47) 30,4 22,2 8,2

 Doprava a skladování – H (49–53)            18,2 10,2 8,0

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 25,5 20,5 5,0

Ubytování (55) 48,3 42,6 5,8

Stravování a pohostinství (56) 12,5 8,0 4,5

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 19,0 16,2 2,8

Činnosti v oblasti vydavatelství, filmu, videozáznamů a televizních programů (58–60) 47,0 42,5 4,4

Telekomunikační činnosti (61) 12,6 12,6 0,0

Činnosti v oblasti informačních technologií; Informační činnosti (62–63) 13,0 9,5 3,6

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 3,9 3,9 0,1

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 11,8 4,8 7,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 36,1 20,2 15,9

Činnosti cestovních agentur a kanceláří (79) 43,8 39,6 4,1

Ostatní administrativní a podpůrné činnosti (77–78, 80–82) 34,7 16,7 18,1

T13: Celkové tržby podniků v Česku z elektronických prodejů (přes web, aplikace, tržiště nebo přes EDI) v roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Celkové tržby podniků 

z elektronických prodejů 

(přes web, aplikace, online tržiště nebo 

pomocí EDI)

z toho podle způsobu uskutečnění prodeje



             (podíl na celkových tržbách podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 25,6 11,5 23,7 30,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 29,9 6,5 22,1 35,0

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  21,1 4,8 3,2 28,3

 Stavebnictví – F (41–43) 1,2 1,9 0,8 0,5

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 28,7 17,7 32,5 32,0

 Doprava a skladování – H (49–53)            18,2 7,6 4,5 28,8

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 25,5 19,8 34,5 28,8

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 19,0 18,2 21,8 18,1

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 3,9 7,0 1,5 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 11,8 10,7 12,1 13,0

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 36,1 11,8 61,6 15,3

             (podíl na celkových tržbách podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 8,7 8,8 8,4 8,9

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 3,6 4,4 3,9 3,4

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  8,6 0,4 2,8 11,3

 Stavebnictví – F (41–43) 0,8 1,9 0,0 0,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 16,2 12,9 12,8 20,3

 Doprava a skladování – H (49–53)            10,2 6,5 1,7 15,6

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 20,5 17,8 30,9 16,2

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 16,2 16,2 20,4 14,2

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 3,9 6,9 1,4 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 4,8 10,4 1,5 1,1

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 20,2 11,4 30,1 11,9

             (podíl na celkových tržbách podniků s 10 a více zaměstnanci v dané velikostní a odvětvové skupině)

v procentech

malé

(10—49)

střední

(50—249)

velké 

(250+)

Celkem 16,9 2,7 15,3 22,1

 Zpracovatelský průmysl – C (10–33) 26,3 2,1 18,3 31,6

 Výroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, činnosti souv. s odpady – D, E (35–39)  12,6 4,4 0,4 17,0

 Stavebnictví – F (41–43) 0,3 0,0 0,8 0,3

 Velkoobchod a maloobchod; opravy a údržba motorových vozidel – G (45–47) 12,5 4,8 19,8 11,7

 Doprava a skladování – H (49–53)            8,0 1,1 2,7 13,2

 Ubytování, stravování a pohostinství – I (55–56) 5,0 2,0 3,6 12,6

 Informační a komunikační činnosti – J (58–63) 2,8 2,0 1,4 3,9

 Činnosti v oblasti nemovitostí – L (68) 0,1 0,2 0,0 0,0

 Profesní, vědecké a technické činnosti – M (69–75) 7,0 0,3 10,5 11,9

 Administrativní a podpůrné činnosti – N (77–82) 15,9 0,5 31,5 3,3

T13.1: Celkové tržby podniků z elektronických prodejů (přes web, aplikace, online tržiště nebo 

           pomocí EDI) v roce 2024

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

převažující ekonomická činnost – odvětvová sekce klasifikace CZ NACE

Celkem

(podniky s 10+ 

zaměstnanci)

velikost podniku 

(počet zaměstnanců)

T13.2: Tržby podniků z prodejů přes web,  mobilní aplikace nebo online tržiště v roce 2024

T13.3: Tržby podniků z prodejů pomocí elektronické výměny dat (EDI) v roce 2024



            (podíl na celkových tržbách podniků s 10 a více zaměstnanci v dané zemi)

v procentech

tržby z prodejů přes webové stránky, 

mobilní aplikace nebo online tržiště

tržby z prodejů pomocí elektronické 

výměny dat (EDI)

EU27 19,5 8,4 11,1

Belgie 29,5 10,0 19,5

Bulharsko 7,6 5,2 2,5

Česko 25,7 8,7 16,9

Dánsko 33,3 8,4 24,9

Estonsko 16,7 7,9 8,8

Finsko 30,1 9,1 21,1

Francie 14,2 4,0 10,2

Chorvatsko 18,5 8,2 10,3

Irsko 38,3 25,2 13,1

Itálie 15,7 5,3 10,3

Kypr 13,4 11,6 1,7

Litva 18,9 12,3 6,6

Lotyšsko 12,2 6,5 5,7

Lucembursko 23,9 0,0 0,0

Maďarsko 21,4 7,5 13,8

Malta 15,5 8,7 6,8

Německo 19,0 9,5 9,6

Nizozemsko 21,7 11,3 10,4

Polsko 17,7 6,7 11,0

Portugalsko 20,6 7,8 12,8

Rakousko 19,0 6,8 12,2

Rumunsko 13,2 7,6 5,6

Řecko 9,5 0,0 2,6

Slovensko 27,4 10,4 17,0

Slovinsko 16,8 4,6 12,1

Španělsko 18,3 8,5 9,8

Švédsko 26,3 12,4 13,9

T13.4: Celkové tržby podniků v zemích EU27 z elektronických prodejů (přes web, aplikace, online 

         tržiště nebo pomocí EDI) v roce 2024 - přehled dostupných ukazatelů

Celkové tržby podniků 

z elektronických prodejů 

(přes web, aplikace, online tržiště 

nebo pomocí EDI)

z toho podle způsobu uskutečnění prodeje


