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Elektronicky prodej (pfes web, aplikace, online trzisté nebo pomoci EDI)
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TO: Udaje o zakladnim souboru podnika s 10 a vice zaméstnanci v Cesku v roce 2025

Pocet vySetfenych podnik( s 10
a vice zaméstnanci (vypIlnénych
dotaznik()

Pocet podnikli s 10

a vice zaméstnanci”

Pocet zaméstnancl
v podnicich s 10 a vice
zaméstnanci?

Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem
Velikost podniku
10—49 zaméstnanct
50-249 zaméstnancu
250 a vice zaméstnancu
Sledované odvétvi (CZ-NACE)
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33)
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12)
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15)
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18)
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23)
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25)
Elektronicky prumysl - Vyroba pocitact, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni (26)
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28)
Automobilovy priimysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedk( (29-30)
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33)
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢innosti souvisejici s odpady — D, E (35-39)
Stavebnictvi — F (41-43)
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47)
Prodej a opravy motorovych vozidel (45)
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46)
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47)
Doprava a skladovani — H (49-53)
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56)
Ubytovani (55)
Stravovani a pohostinstvi (56)
Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63)
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60)
Telekomunikaéni €innosti (61)
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informagéni &innosti (62-63)
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68)
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75)
Administrativni a podpurné ¢innosti — N (77-82)
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79)
Ostatni administrativni a podptrné &innosti (77-78, 80-82)

" dopocteny pocet podnikl na celkovou populaci podnikd ve sledovaném odvétvi a velikostni skupiné

7003

4100
1420
1483

2369
229
138
196
341
321
274
347
271
252
220
301

1038
244
323
471
419
619
232
387
822
200
136
486
171
476
568
103
465

2 dopocteny pocet zaméstnancl na celkovou populaci zaméstnancl ve sledovaném odvétvi a velikostni skupiné

40 867

32303
6 961
1604

11 440
1408
596
1034
1589
2771
328
1720
592
1402
825
5126
8170
1283
4291
2 596
3228
3 447
780
2667
1845
232
155
1458
942
3144
2700
116
2584

2541978

648 476
704 513
188 989
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037 913
99 590
31990
54 239

164 566

169 452
38 764

201 812

194 404
83 098
81319

167 184

444 971
48 226

180 369

216 375

222 916
94 968
25 607
69 361

130 038
19 473
19 072
91493
25 759

122 621

214 289

5037

209 252



T0.1 Pocet vySetienych podniki s 10 a vice zaméstnanci (pocet vyplnénych dotazniku) v roce 2025

velikost podniku

Celkem . - .
prevazujici ekonomicka ¢innost (odvétvova sekce klasifikace CZ NACE) (podniky s 10+ - (pocet Zam esfnancu) -
. . malé stiedni velké
zaméstnanci) | 4o_q9) | (50—249) (250+)
Celkem 7003 4100 1420 1483
Zpracovatelsky primysl| — C (10-33) 2 369 1074 524 771
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 220 113 53 54
Stavebnictvi — F (41-43) 301 207 42 52
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 1038 655 195 188
Doprava a skladovani — H (49-53) 419 227 83 109
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 619 492 101 26
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 822 581 152 89
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 171 134 31 6
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 476 323 99 54
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 568 294 140 134
T0.2 Dopocéteny pocet podnikdl s 10 a vice zaméstnanci celkem v roce 2025
Celkem vt'ellkost p'odnlku ]
prevazujici ekonomicka &innost (odvétvova sekce klasifikace CZ NACE) (podniky s 10+ - (pocet za‘mestnancu) r
zaméstnanci) malé stiedni velké
(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 40 867 32303 6 961 1604
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 11 440 7795 2834 811
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 825 549 220 56
Stavebnictvi — F (41-43) 5126 4578 496 52
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 8170 6 757 1206 207
Doprava a skladovani — H (49-53) 3228 2 664 445 119
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 3 447 3214 202 31
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (568—-63) 1845 1439 309 96
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 942 850 86 6
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 3144 2681 404 59
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 2700 1775 758 166
T0.3 Dopocteny pocet zaméstnanct v podnicich s 10 a vice zaméstnanci celkem v roce 2025
velikost podniku
Celkem < - 5
prevazujici ekonomicka ¢innost (odvétvova sekce klasifikace CZ NACE) (podniky s 10+ - (pocet za_m esfnancu) -
zaméstnanci) malé stredni velké
(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 2541978 648 476 704 513 1188 989
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 1037913 170 988 305 525 561 399
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 81319 12 055 23483 45781
Stavebnictvi — F (41-43) 167 184 87 606 45993 33 585
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 444 971 129 133 108 208 207 629
Doprava a skladovani — H (49-53) 222 916 53 822 45 029 124 065
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 94 968 57 083 17 617 20 267
Informaéni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 130 038 30580 31501 67 957
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 25759 15 464 8 038 2 256
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 122 621 50 892 39598 32131
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 214 289 40 851 79522 93 917




T1: Pfipojeni k internetu v podnicich v Cesku v roce 2025 - piehled dostupnych ukazatelG
(podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

z toho Maximalni rychlost fixniho pfipojeni k internetu v podnicich
Celkem s mobilnim s fixnim
pfipojenim pfipojenim | < 30 Mbit/s | >=30 Mbit/s |>=100 Mbit/s|>=500 Mbit/s| >=1 Gbit/s
k internetu k internetu
Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 96,9 84,5 93,1 8,3 84,8 50,8 16,0 7,9
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu 96,3 82,2 91,9 9,4 82,5 46,8 14,3 6,8
50-249 zaméstnancu 98,8 91,8 97,2 47 92,5 62,2 19,5 10,1
250 a vice zaméstnancl 99,9 98,5 99,3 21 97,2 82,9 36,5 20,8

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 98,3 85,5 96,2 9,2 87,0 51,6 15,1 6,4
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 98,1 80,5 95,4 11,0 84,4 48,3 10,5 3,7
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15) 95,7 72,8 93,3 5,0 88,3 40,8 7,3 3,8
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18) 96,5 78,1 93,0 14,0 79,1 45,8 13,7 4,9
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 99,3 92,5 97,0 8,1 88,8 55,8 13,6 8,4
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25) 98,6 82,1 96,2 10,6 85,6 49,1 13,6 6,7
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 98,6 92,5 98,3 8,4 89,9 56,0 18,1 7,8
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28) 100,0 92,5 98,8 7,0 91,7 58,1 21,8 8,0
Automobilovy prumysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 98,5 94,0 97,0 8,4 88,6 58,8 14,0 6,8
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33) 97,3 86,0 95,5 7,3 88,2 51,9 20,4 6,2

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 98,6 90,8 93,3 9,0 84,3 50,0 21,4 13,0

Stavebnictvi — F (41-43) 93,8 85,3 90,0 12,0 78,1 50,5 10,7 4,2

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 98,0 84,0 94,2 7,4 86,8 46,1 13,6 6,9
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 99,0 87,2 94,7 7,6 87,1 49,9 17,1 7,2
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46) 99,6 86,1 97,5 7.1 90,4 48,8 15,0 7,5
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 94,7 79,0 88,5 7,8 80,7 39,9 9,7 5,8

Doprava a skladovani — H (49-53) 95,0 88,8 89,3 10,4 78,9 44,5 12,0 6,0

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 98,3 75,4 93,0 8,7 84,3 44,0 15,1 4,2
Ubytovani (55) 99,1 75,2 96,8 6,1 90,7 60,7 20,0 7,6
Stravovani a pohostinstvi (56) 98,1 75,4 91,9 9,5 82,4 39,1 13,7 3,2

Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 99,4 90,4 97,5 0,8 96,7 81,8 41,7 29,3
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60) 99,5 91,2 96,1 2,0 94,1 71,3 32,6 24,8
Telekomunikaéni ¢innosti (61) 100,0 98,7 99,3 0,0 99,3 88,9 73,6 62,9
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informagéni &innosti (62-63) 99,3 89,4 97,5 0,7 96,8 82,7 39,7 26,5

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 96,0 84,1 91,4 2,9 88,5 53,1 13,2 5,3

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 99,3 87,7 95,8 4,9 90,9 61,8 24,8 14,6

Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 89,3 76,9 81,9 8,5 73,4 44,0 15,0 8,3
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 98,9 92,1 94,7 4,0 90,7 57,1 24,6 14,7
Ostatni administrativni a podptrné innosti (77—78, 80-82) 88,8 76,3 81,3 8,7 72,7 43,4 14,6 8,0



T1.1: Podniky s pfipojenim k internetu celkem v roce 2025

(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem

prevazuijici ekonomicka &innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ _(pocet zaméstnanci) -

sstnanci) malé stredni velké

zames (10—49) (50-—249) (250+)
Celkem 96,9 96,3 98,8 99,9
Zpracovatelsky primysl| — C (10-33) 98,3 97,7 99,7 99,9
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 98,6 99,2 96,6 100,0
Stavebnictvi — F (41-43) 93,8 93,1 100,0 100,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 98,0 97,5 100,0 100,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 95,0 94,1 98,8 100,0
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 98,3 98,2 99,2 100,0
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 99,4 99,2 100,0 100,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 96,0 95,9 96,4 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 99,3 99,1 100,0 100,0
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 89,3 86,9 92,5 100,0

T1.2: Podniky s mobilnim pfipojenim k internetu v roce 2025

(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velkost podniku

Celkem

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesgnancﬁ) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 84,5 82,2 91,8 98,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 85,5 81,9 91,6 98,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 90,8 87,6 96,6 100,0
Stavebnictvi — F (41-43) 85,3 84,2 94,5 100,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 84,0 81,7 94,1 99,5
Doprava a skladovani — H (49-53) 88,8 87,3 95,2 99,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 75,4 74,0 93,8 95,4
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (568-63) 90,4 89,5 92,7 96,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 84,1 84,1 83,2 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 87,7 85,9 97,7 97,5
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 76,9 73,5 80,9 95,8

T1.3: Podniky s fixnim pfipojenim k internetu v roce 2025

(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

Celkem

velikost podniku
(poéet zaméstnancui)

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - ———

zaméstnanci) malé stredni
(10—49) (50—249)
Celkem 93,1 91,9 97,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 96,2 94,8 98,9
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 93,3 91,3 96,6
Stavebnictvi — F (41-43) 90,0 88,8 100,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 94,2 93,2 99,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 89,3 87,5 97,4
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 93,0 92,6 97,4
Informacni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 97,5 97,2 98,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 91,4 90,9 95,2
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 95,8 95,3 98,5
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 81,9 79,4 84,9

velké

(250+)
99,3
99,6
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0
100,0

95,1

T1.4: Podniky s maximalni rychlosti fixniho pfipojeni k internetu vy$si nez 30 Mbit/s v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet za'mesgnancﬂ) ~

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 84,8 82,5 92,5 97,2
Zpracovatelsky pramys| — C (10-33) 87,0 83,6 93,0 97,9
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 84,3 79,8 92,1 98,1
Stavebnictvi — F (41-43) 78,1 76,1 93,5 100,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 86,8 84,6 97,7 95,5
Doprava a skladovani — H (49-53) 78,9 76,0 91,5 96,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 84,3 83,5 94,7 100,0
Informacni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 96,7 96,1 98,4 100,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 88,5 87,7 95,2 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 90,9 90,0 95,3 100,0
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 73,4 69,8 77,7 92,3




T1.5: Podniky s maximalni rychlosti fixniho pfipojeni k internetu vyssi nez 100 Mbit/s v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka &innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesgnancu) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 50,8 46,8 62,2 82,9
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 51,6 45,0 60,5 84,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 50,0 45,0 52,6 88,7
Stavebnictvi — F (41-43) 50,5 48,3 66,8 90,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 46,1 42,0 63,7 77,1
Doprava a skladovani — H (49-53) 44,5 41,5 54,6 73,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 44,0 42,3 65,6 83,9
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 81,8 78,1 94,0 97,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 53,1 50,5 75,5 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 61,8 58,3 80,0 96,5
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 44,0 40,9 45,2 71,9

T1.6: Podniky s maximalni rychlosti fixniho pfipojeni k internetu vyssi nez 500 Mbit/s v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?ﬁkost pvodnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ > (pocet za‘mesgnancﬂ) -

Zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 16,0 14,3 19,5 36,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 15,1 13,4 16,0 28,7
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 21,4 16,0 28,0 48,1
Stavebnictvi — F (41-43) 10,7 10,4 9,6 50,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 13,6 12,1 18,9 33,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 12,0 9,6 19,0 37,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 15,1 14,3 23,6 48,9
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (568-63) 41,7 354 59,5 78,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 13,2 12,3 19,4 50,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 24,8 22,4 34,1 71,7
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 15,0 14,5 12,8 29,7

T1.7: Podniky s maximalni rychlosti fixniho pfipojeni k internetu vyssi nez 1 Gbit/s v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?ﬁkost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ = (pocet zameéstnan ct) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 79 6,8 10,1 20,8
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 6,4 53 7,2 14,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 13,0 6,9 22,4 34,8
Stavebnictvi — F (41-43) 4,2 4,0 3,4 23,1
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 6,9 6,0 9,6 19,5
Doprava a skladovani — H (49-53) 6,0 52 6,3 21,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 4,2 3,6 12,1 10,2
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 29,3 241 43,3 63,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 53 5,5 3.2 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 14,6 12,8 20,6 51,8
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 8,3 8,8 5,8 14,5




T1.8: Podniky v zemich EU27 s pfipojenim k internetu v roce 2025 - piehled dostupnych ukazatelt

(podil na celkovém poctu podnikli s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

Podniky Maximalni rychlost fixniho pfipojeni k internetu v podnicich
Celkem ? ﬁx.""T‘
Eri'sgfn”e'tmu < 30 Mbit/s >=30 Mbit/s >=100 Mbit/s >=1 Gbit/s
EU27 99,0 95,0 5,1 89,8 69,0 17,3
Belgie 100,0 96,9 6,9 89,9 72,7 14,3
Bulharsko 96,3 88,0 8,1 79,9 54,7 8,2
Cesko 96,9 93,1 8,3 84,8 50,8 7,9
Dansko 100,0 100,0 1,3 98,7 91,8 36,8
Estonsko 98,0 93,9 6,5 87,4 61,3 9,4
Finsko 100,0 98,9 1,7 95,7 84,7 16,4
Francie 99,7 98,7 57 93,0 75,9 26,1
Chorvatsko 99,4 91,7 7,8 83,9 46,2 5,2
Irsko 97,4 83,5 4,4 79,2 61,9 16,2
Italie 98,7 97,3 7.7 89,6 60,6 19,6
Kypr 99,6 98,2 2,0 96,2 87,3 26,2
Litva 100,0 89,4 5,4 84,0 60,1 13,6
LotySsko 100,0 81,3 42 771 49,4 6,8
Lucembursko 99,0 96,5 3,8 92,7 75,1 20,2
Madarsko 93,8 86,5 6,3 80,1 60,3 19,2
Malta 97,3 94,1 2,0 92,2 80,6 22,1
Némecko 99,7 94,5 5,5 89,1 63,2 9,9
Nizozemsko 100,0 98,9 1,9 97,1 81,7 17,0
Polsko 98,6 91,5 7,0 84,6 64,7 15,6
Portugalsko 98,8 96,4 2,2 94,1 85,2 24,9
Rakousko 99,7 85,2 4,2 78,5 55,4 6,9
Rumunsko 99,6 96,9 0,9 96,0 86,8 11,7
Recko 98,7 98,4 2,5 96,0 66,9 5,9
Slovensko 96,6 89,5 8,8 80,7 52,4 9,7
Slovinsko 98,9 92,4 8,0 84,4 63,5 11,8
Spanélsko 99,1 97,0 2,3 94,6 84,9 30,8
Svédsko 99,7 91,3 1,3 90,0 83,8 23,5




T2: Zaméstnanci podnik( v Cesku, ktefi maji v praci pristup k internetu v roce 2025 - prehled dostupnych ukazateli
(podil na celkovém poctu zaméstnancl podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

Celkem
(z firemniho zafizeni)

z toho k mobilnimu internetu
(z pfenosného firemniho zafizeni)

Zaméstnanci v podnicich s 10 a vice zaméstnanci celkem
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu
50-249 zaméstnancl
250 a vice zaméstnancu
Sledované odvétvi (CZ-NACE)
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33)
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12)
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15)
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18)
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23)
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25)
Elektronicky prumysl - Vyroba pocitact, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni (26)
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28)
Automobilovy priimysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedk( (29-30)
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33)
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39)
Stavebnictvi — F (41-43)
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47)
Prodej a opravy motorovych vozidel (45)
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46)
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47)
Doprava a skladovani — H (49-53)
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56)
Ubytovani (55)
Stravovani a pohostinstvi (56)
Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63)
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60)
Telekomunikaéni €innosti (61)
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informagéni &innosti (62-63)
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68)
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75)
Administrativni a podpurné ¢innosti — N (77-82)
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79)
Ostatni administrativni a podptrné &innosti (77-78, 80-82)

56,9

54,5
55,9
58,8

50,8
44,2
34,1
42,4
51,6
454
68,0
56,6
52,0
54,5
65,1
59,4
62,3
75,6
75,0
48,7
63,2
45,3
51,6
42,9
94,4
93,8
94,7
94,5
69,3
87,5
27,2
85,4
25,8

37,2

38,4
38,3
35,8

30,0
28,3
171
25,8
31,2
24,9
34,7
30,1
34,2
35,0
42,6
51,5
35,9
46,3
53,3
19,2
46,2
21,9
23,6
21,2
71,0
59,1
85,9
70,4
49,4
67,6
19,4
59,8
18,5



T2.1: Zaméstnanci podniku, ktefi maji v praci pristup k internetu z firemniho zafizeni v roce 2025
(podil na celkovém poctu zaméstnancl podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 56,9 54,5 55,9 58,8
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 50,8 45,6 47,2 54,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 65,1 49,2 51,8 76,1
Stavebnictvi — F (41-43) 59,4 52,2 63,6 72,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 62,3 61,3 77,7 54,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 63,2 53,2 61,3 68,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 45,3 41,9 42,0 57,7
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 94,4 88,7 95,2 96,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 69,3 67,3 70,0 80,9
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 87,5 82,7 92,3 89,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 27,2 30,5 21,2 30,7

T2.2: Zaméstnanci podniku, ktefi maji v praci pfistup k mobilnimu internetu z pfenosného
firemniho zafizeni v roce 2025
(podil na celkovém poétu zameéstnancu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vcveITkost Qodniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet Zam esgnancu) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50-—249) (250+)
Celkem 37,2 38,4 38,3 35,8
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 30,0 29,2 27,9 31,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 42,6 35,9 33,5 49,0
Stavebnictvi — F (41-43) 51,5 46,9 54,1 60,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 35,9 38,0 54,2 25,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 46,2 45,5 48,7 45,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 21,9 22,2 23,0 19,8
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 71,0 61,3 68,2 76,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 49,4 46,8 46,9 76,4
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 67,6 62,0 75,0 67,2
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 19,4 24,8 15,9 20,1




T2.3: Zaméstnanci v podnicich v zemich EU27, ktefi maji v praci pristup k internetu - Casova fada 2015-2025
(podil na celkovém poctu zaméstnancl podnik s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
EU27 41,7 48,6 50,2 52,7 54,1 56,5 58,2 60,2 61,3 62,8 64,6
Belgie 52,9 55,3 56,0 58,6 59,4 65,2 65,7 69,1 71,3 72,9 73,9
Bulharsko 25,0 25,8 26,7 28,1 28,7 33,7 36,8 40,2 39,7 43,4 44,8
Cesko 371 36,9 41,6 42,9 45,7 49,4 49,9 52,0 54,1 55,5 56,9
Dansko 71,3 72,7 73,4 75,2 76,9 77,4 76,1 79,6 78,9 79,5 83,9
Estonsko 42,1 43,9 455 47,7 47,2 50,6 54,8 55,4 56,7 59,2 60,8
Finsko 70,1 70,0 70,1 71,6 74,0 80,4 84,7 86,5 85,0 86,9 87,9
Francie 53,5 56,9 54,8 60,9 61,8 61,3 62,8 64,3 63,2 63,2 68,0
Chorvatsko 44,9 43,8 44,1 45,1 46,4 49,6 56,3 56,7 56,9 59,0 58,6
Irsko 46,4 52,0 51,3 53,7 54,8 59,4 61,2 64,0 67,9 64,6 64,8
Italie 41,1 42,6 45,1 47,6 49,9 53,2 54,0 55,7 55,0 56,5 57,1
Kypr 39,3 40,6 42,4 43,4 43,0 46,2 50,4 55,5 55,1 54,7 58,0
Litva 38,9 39,8 42,7 43,7 46,9 54,5 59,3 62,2 64,3 59,8 62,1
Lotyssko - 40,7 42,3 44,1 44,2 44,4 52,4 55,4 61,1 61,9 63,9
Lucembursko 44,5 454 46,1 45,9 47,2 52,7 54,3 56,6 59,5 59,3 62,5
Madarsko 34,0 37,4 39,3 41,0 41,7 447 52,8 56,8 58,8 61,1 61,5
Malta 459 44,4 45,2 45,1 50,5 52,4 53,0 56,5 59,9 59,5 55,6
Némecko 52,0 52,9 54,2 58,1 59,3 58,5 60,0 61,6 64,4 66,2 68,4
Nizozemsko 61,4 62,9 68,7 69,3 69,0 71,7 72,8 76,6 78,0 78,5 78,1
Polsko 38,2 39,0 39,7 40,5 43,2 50,2 52,8 53,5 55,3 57,4 59,6
Portugalsko 36,1 35,8 38,1 37,4 38,4 42,8 44,8 48,1 48,9 50,5 51,1
Rakousko 51,6 52,8 55,4 54,7 57,6 63,1 64,3 66,1 65,1 - -
Rumunsko 29,7 28,3 32,3 33,8 30,9 35,4 37,8 40,9 41,8 44,1 44,9
Recko 37,7 37,6 38,1 37,7 38,0 44,7 45,1 46,5 475 50,1 41,4
Slovensko 39,4 413 42,4 42,7 44,0 48,1 50,0 52,2 53,2 56,3 57,3
Slovinsko 48,4 50,9 51,5 53,1 52,0 54,2 58,2 61,8 61,1 63,8 62,2
Spanélsko 49,1 49,9 50,6 51,2 52,0 55,7 58,0 59,8 60,1 61,9 66,3
Svédsko 72,1 73,0 74,9 75,6 81,7 83,3 83,0 83,0 86,8 87,9 89,2



T3: IT odbornici v podnicich v Cesku v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatelG
v procentech

Podniky zaméstnavajici IT odbornici zaméstnani v podnicichz)
IT odborniky” Celkem z toho programatofi

Podniky/zaméstnanci v podnicich s 10 a vice zaméstnanci celkem 17,8 3,9 1,8

Velikost podniku

10-49 zaméstnancu 10,5 3,2 1,7
50-249 zaméstnancl 37,7 3,6 1,8
250 a vice zaméstnancl 80,1 4.5 1,9

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 21,8 1,4 0,5
Potravinarsky, napojovy a tabakovy primysl (10-12) 12,6 0,6 0,1
Textilni, odévni, koZzedélni a obuvnicky primysl (13-15) 13,9 0,6 0,2
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18) 15,2 1,4 0,4
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 24,3 0,9 0,2
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25) 14,8 0,8 0,3
Elektronicky prumysl - Vyroba pocitact, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni (26) 54,5 6,4 4,0
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28) 29,8 1,8 0,8
Automobilovy priimysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedk( (29-30) 42,2 1,2 0,2
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33) 24,2 1,8 0,7

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢innosti souvisejici s odpady — D, E (35-39) 15,6 1,6 0,3

Stavebnictvi — F (41-43) 4,2 0,4 0,1

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 15,6 1,5 0,4
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 1,1 0,9 0,3
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46) 20,6 2,2 0,6
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 9,5 1,1 0,4

Doprava a skladovani — H (49-53) 9,9 0,9 0,2

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 2,0 0,2 0,0
Ubytovani (55) 3,8 0,2 0,0
Stravovani a pohostinstvi (56) 1,5 0,3 0,0

Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 80,9 47,2 25,1
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznamu a televiznich programui (58—60) 58,2 17,5 10,0
Telekomunikaéni €innosti (61) 70,4 23,0 3,9
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informaéni &innosti (62-63) 85,7 58,6 32,8

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 17,3 1,4 0,3

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 27,3 8,2 3,8

Administrativni a podpurné ¢innosti — N (77-82) 10,0 1,2 0,4
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 22,8 8,6 5,2
Ostatni administrativni a podptrné ¢innosti (77-78, 80-82) 9,4 1,0 0,3

" podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné

2 podil na celkovém poc¢tu zaméstnancu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné



T3.1: Podniky zaméstnavajici IT odborniky v roce 2025

(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem M - .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 17,8 10,5 37,7 80,1
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 21,8 7,9 41,0 88,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 15,6 3,4 28,6 83,9
Stavebnictvi — F (41-43) 4,2 2,8 9,8 75,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 15,6 8,3 45,4 79,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 9,9 5,2 20,2 76,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 2,0 1.1 12,0 35,6
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 80,9 78,7 86,5 96,7
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 17,3 14,6 40,3 66,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 27,3 19,6 70,0 87,4
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 10,0 5,7 13,6 40,0

T3.2: IT odbornici zaméstnani v podnicich v roce 2025

(podil na celkovém poctu zaméstnanct podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

velikost podniku

Celkem . . .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet za‘mesfnancu) -

Zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 39 3,2 3,6 4,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 1,4 1,2 0,9 1,7
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 1,6 0,4 1,0 2,3
Stavebnictvi — F (41-43) 0,4 0,2 0,3 1,1
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45—-47) 1,5 0,9 1,8 1,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 0,9 0,6 0,5 1,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 0,2 0,2 0,2 0,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 47,2 47,0 50,5 45,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 1,4 1,8 0,9 0,9
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 8,2 3,7 9,0 14,5
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 1,2 0,5 0,9 1,7

T3.3: Programatoii zaméstnani v podnicich v roce 2025

(podil na celkovém poctu zaméstnancl podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

velikost podniku

Celkem . . 5

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesgnancu) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 1,8 1,7 1,8 1,9
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 0,5 0,8 0,3 0,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 0,3 0,1 0,2 0,3
Stavebnictvi — F (41-43) 0,1 0,1 0,0 0,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a Udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 0,4 0,3 0,6 0,5
Doprava a skladovani — H (49-53) 0,2 0,4 0,2 0,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 0,0 0,0 0,0 0,0
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 251 27,2 29,8 22,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 0,3 0,4 0,2 0,4
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 3,8 1,6 4.2 6,8
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 0,4 0,1 0,4 0,6




T3.4: Podniky v zemich EU27 zaméstnavajici IT odborniky - Casova rada 2012—-2024

(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

EU27 19,9 - 19,3 19,8 20,0 19,0 18,9 19,3 19,3 - 21,0 - 20,0
Belgie 27,9 - 26,1 28,2 25,7 29,4 28,2 28,0 30,3 - 32,7 - 29,1
Bulharsko 13,3 - 21,0 20,4 19,9 19,2 19,8 20,1 15,9 - 15,9 - 17,8
Cesko 29,2 - 20,5 19,3 19,4 20,5 19,5 20,5 18,5 - 19,6 - 20,2
Dansko 26,7 - 26,8 24,5 25,5 24,5 27,8 29,6 28,9 - 34,2 - 30,9
Estonsko 17,7 - 15,4 14,6 14,7 15,0 13,4 14,8 16,7 - 17,2 - 19,2
Finsko 32,9 - 28,5 25,0 24,4 26,0 25,7 25,6 27,6 - 28,9 - 30,5
Francie 15,0 - 14,7 16,2 15,5 17,2 17,0 17,4 18,0 - 17,6 - 15,9
Chorvatsko 20,8 - 19,8 22,3 17,2 20,0 20,2 19,2 19,0 - 17,1 - 15,9
Irsko 32,0 - 27,9 30,5 35,3 32,9 32,4 31,5 30,2 - 30,4 - 30,3
Italie 14,1 - 15,2 16,7 16,8 16,2 16,1 16,0 12,6 - 13,4 - 12,4
Kypr 24,3 - 24,8 26,2 24,6 24,8 22,8 23,1 24,9 - 24,5 - 27,5
Litva 22,0 - 16,0 15,0 15,4 18,1 17,0 15,2 15,9 - 17,2 - 16,1
Lotyssko 22,8 - 20,7 18,8 17,4 13,5 15,5 20,1 20,0 - 18,7 - 18,0
Lucembursko 32,0 - 20,0 24,8 23,7 24,4 23,5 24,5 22,2 - 23,1 - 23,3
Madarsko 29,9 - 26,6 25,5 25,8 27,3 26,2 26,0 28,8 - 30,6 - 29,3
Malta 25,8 - 25,6 26,4 26,4 25,6 23,5 27,3 29,2 - 33,5 - 34,1
Némecko 21,3 - 22,3 21,4 22,2 19,0 20,1 19,0 19,4 - 22,2 - 22,9
Nizozemsko 25,5 - 26,9 28,1 26,3 26,8 27,4 25,6 24,8 - 30,8 - 29,7
Polsko 14,2 - 10,2 12,0 12,5 12,3 13,2 23,5 25,2 - 30,9 - 26,0
Portugalsko 28,8 - 19,1 19,8 19,0 19,8 18,6 21,2 19,8 - 20,0 - 20,6
Rakousko 31,4 - 23,6 23,9 24,8 23,3 20,2 19,8 19,6 - 23,2 - 19,9
Rumunsko 4,0 - 11,7 12,9 11,2 9,9 11,3 10,5 15,6 - 11,5 - 11,1
Recko 34,7 - 24,3 26,4 29,6 20,5 22,0 21,6 19,1 - 20,5 - 22,5
Slovensko 24,7 - 18,4 19,5 20,0 19,6 17,6 17,7 16,8 - 17,7 - 17,3
Slovinsko 20,8 - 19,6 19,8 20,0 19,1 20,4 18,0 16,8 - 20,6 - 17,7
Spanélsko 22,4 - 24,5 25,3 25,2 21,0 18,0 16,7 17,0 - 16,3 - 14,6
Svédsko 22,3 - 20,2 19,4 17,7 20,3 19,1 18,3 21,1 - 23,0 - 21,6



T4: Podniky v Cesku s webovymi strankami, jejich vyuziti, dostupnost v cizich jazycich v roce 2025 - prehled dostupnych ukazateli
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

) z toho webové stranky umozriuji navstévnikiim ' ) Podniky
Podniky hlizet online Podniky Podniky
pro hiizet | objednat s webem
s nabidku | P'° ! upravit ihlasit se | Swebem s '
imi . nabidku nebo sledovat P prias dostupny izojazye- | doStuPnym
vlastn|'m|. produktd | "t | rezervovat stav produkt (plati pro ostupnym { cizojazyc alespoi
webovymi|  (napf. ver o namiru | registrované | Pouze nym ve dvou
strankami | katalo pracovnich | produkty | objednavky (personall- usivatele) v &esting | webem ) !
9y, mist online P jazycich
ceniky) zovat)
Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 82,8 52,1 33,9 30,3 11,4 10,8 10,7 49,3 33,5 31,6
Velikost podniku
10—49 zaméstnancl 80,9 50,6 25,0 30,2 10,4 10,2 9,6 53,7 27,1 25,5

50-249 zaméstnancu 89,4 57,0 64,1 29,5 13,7 12,1 14,0 34,2 55,2 52,3

250 a vice zaméstnancl 93,7 62,5 82,3 36,4 20,7 17,1 17,6 25,7 67,9 64,6

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 87,0 53,4 38,3 24,4 9,8 9,2 9,0 40,8 46,3 44,0
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 79,1 62,0 28,0 33,1 13,9 8,9 10,0 54,6 24,5 23,0
Textilni, odévni, kozedélni a obuvnicky pramysl (13-15) 69,9 52,0 15,7 37,7 27,6 13,5 16,9 34,3 35,6 34,6
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18) 86,5 52,4 27,9 30,5 10,7 11,3 8,4 58,7 27,7 271
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 88,4 60,3 39,3 30,6 13,6 10,2 10,8 33,1 55,3 52,0
Metalurgicky a kovozpracujici pramysl (24-25) 89,7 44,3 39,7 14,6 6,5 6,9 6,2 43,6 46,2 43,9
Elektronicky pramysl - Vyroba pogitac, elektronickych a optickych pfist. a zaf. (26) 89,6 59,4 47,2 26,5 6,9 11,9 10,0 25,1 64,5 56,7
Elektrotechnicky a strojirensky pramysl (27-28) 95,2 56,8 52,9 19,9 4,4 9,2 7.8 29,7 65,5 64,4
Automobilovy primysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedk( (29-30) 85,3 37,5 49,9 17,4 2,6 6,3 8,9 16,7 68,6 62,4
Ostatni odvétvi zpracovatelského priimyslu (31-33) 86,0 57,3 37,2 25,7 10,4 10,4 9,4 46,9 39,0 36,9

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢in. souv. s odpady - D, E (35-39) 93,0 62,6 43,7 31,6 4,9 7,3 10,6 73,8 19,2 17,8

Stavebnictvi — F (41-43) 78,2 31,4 24,8 10,8 1,8 51 3,9 65,8 12,3 11,4

Velkoobchod a maloobchod; opravy a tidrzba motorovych vozidel — G (45-47) 84,4 67,4 32,5 48,2 26,1 17,8 22,4 56,4 28,0 27,3
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 94,0 76,0 47,7 58,4 17,6 24,7 13,0 78,5 15,5 14,7
Velkoobchod, kromé& motorovych vozidel (46) 92,2 78,0 35,3 51,7 30,3 19,7 29,4 53,8 38,4 37,4
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 66,8 45,7 20,3 37,3 23,2 11,2 15,4 49,8 17,0 16,7

Doprava a skladovani — H (49-53) 66,7 30,4 28,2 19,8 4,5 7,0 3,3 44,0 22,8 22,5

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 89,5 77,3 17,6 59,4 15,7 17,9 9,6 47,4 421 41,6
Ubytovani (55) 96,9 88,8 20,6 85,7 24,6 43,3 9,6 26,1 70,8 69,4
Stravovani a pohostinstvi (56) 87,4 73,9 16,8 51,7 13,1 10,5 9,6 53,6 33,8 33,5

Informaéni a komunikaéni éinnosti — J (58-63) 91,8 60,0 61,5 35,9 14,5 15,5 19,5 31,5 60,3 49,6
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznamt a TV programti (58—60) 96,5 75,5 48,9 60,6 31,3 23,3 28,4 50,1 46,3 37,0
Telekomunikaéni ¢innosti (61) 94,9 78,4 50,3 63,5 15,7 30,1 27,6 77,7 17,2 16,5
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informaéni &innosti (62—63) 90,7 55,5 64,7 29,1 11,7 12,7 17,2 23,6 67,2 55,1

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 82,5 44,9 28,0 22,8 4,7 8,1 9,9 54,2 28,3 26,2

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 87,3 46,5 45,2 23,1 4,3 6,5 6,3 47,3 40,0 37,3

Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 65,4 34,4 31,3 20,6 5,0 6,1 5,1 47,0 18,4 16,2
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 90,3 82,4 33,9 77,6 31,6 45,5 29,2 46,3 43,9 38,2
Ostatni administrativni a podptrné ¢innosti (77-78, 80-82) 64,3 32,2 31,2 18,1 3,8 4.3 4,0 47,0 17,3 15,2



T4.1: Podniky s vlastnimi webovymi strankami v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 82,8 80,9 89,4 93,7
Zpracovatelsky primysl| — C (10-33) 87,0 84,8 91,7 92,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 93,0 93,5 90,7 97,5
Stavebnictvi — F (41-43) 78,2 76,8 88,5 100,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 84,4 81,7 97,3 98,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 66,7 62,1 86,2 97,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 89,5 89,8 87,5 78,6
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 91,8 92,9 86,6 92,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 82,5 80,9 96,8 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 87,3 87,2 88,0 89,5
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 65,4 60,2 71,5 93,0

T4.2: Podniky, jejichz webové stranky umoznuji prohlizet nabidku produktd v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?ﬁkost pvodnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet za‘mesgnancﬂ) =

Zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 52,1 50,6 57,0 62,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 53,4 52,4 55,9 53,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 62,6 62,0 61,0 75,2
Stavebnictvi — F (41-43) 31,4 29,2 48,7 53,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 67,4 64,8 78,8 86,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 30,4 26,2 44,9 71,5
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 77,3 77,0 81,5 75,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58—63) 60,0 59,3 60,3 68,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 44,9 44,5 471 66,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 46,5 45,2 52,4 65,0
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 34,4 32,5 33,2 59,7

T4.3: Podniky, jejichz webové stranky umoziuji prohlizet nabidku volnych pracovnich mist v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?ﬁkost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ = (pocet zameéstnan ct) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 33,9 25,0 64,1 82,3
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 38,3 22,9 68,4 81,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 43,7 28,8 69,7 87,9
Stavebnictvi — F (41-43) 24,8 19,4 68,1 92,3
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 32,5 24,7 67,0 86,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 28,2 20,6 57,7 87,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 17,6 16,1 36,3 50,4
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 61,5 56,3 77,0 88,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 28,0 24,6 56,3 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 45,2 40,4 70,9 84,2
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 31,3 22,7 42,0 74,0

T4.4: Podniky, jejichz webové stranky umoznuji objednat nebo rezervovat produkty online v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmésfnan‘:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 30,3 30,2 29,5 36,4
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 24,4 24,9 23,3 23,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 31,6 30,4 28,5 55,4
Stavebnictvi — F (41-43) 10,8 10,9 8,9 17,3
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 48,2 44,9 62,0 73,8
Doprava a skladovani — H (49-53) 19,8 19,0 16,1 51,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 59,4 58,7 70,2 65,5
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 35,9 36,6 29,6 46,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 22,8 22,8 23,6 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 231 23,9 16,7 32,3
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 20,6 20,0 19,0 34,6




T4.5: Podniky, jejichz webové stranky navstévnikiim sledovat stav objednavky v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 11,4 10,4 13,7 20,7
Zpracovatelsky primysl| — C (10-33) 9,8 9,3 10,9 11,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 4,9 2,0 7,4 23,3
Stavebnictvi — F (41-43) 1,8 1,9 0,2 5,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 26,1 23,2 36,9 55,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 4,5 3,0 5,2 35,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 15,7 14,8 28,2 33,4
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 14,5 13,1 16,5 28,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 4,7 41 10,0 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 4,3 4,3 4,0 9,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 5,0 4,9 3,6 12,4

T4.6: Podniky s webovymi strankami dostupnymi pouze v éestiné v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?ﬁkost pvodnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ > (pocet za‘mesgnancﬂ) -

Zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 49,3 53,7 34,2 25,7
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 40,8 50,9 20,1 15,1
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 73,8 79,0 64,0 61,2
Stavebnictvi — F (41-43) 65,8 67,4 54,7 34,6
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 56,4 57,3 51,6 53,6
Doprava a skladovani — H (49-53) 44,0 45,7 38,7 23,5
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 47,4 48,6 29,9 31,9
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (568-63) 31,5 37,0 13,2 7,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 54,2 54,8 51,9 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 47,3 51,3 25,4 14,4
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 47,0 47,5 46,5 44,2

T4.7: Podniky s webovymi strankami dostupnymi v jednom nebo vice cizich jazycich v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?ﬁkost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ = (pocet zameéstnan ct) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 33,5 271 55,2 67,9
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 46,3 33,8 71,6 77,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 19,2 14,5 26,7 36,2
Stavebnictvi — F (41-43) 12,3 9,4 33,8 65,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45—-47) 28,0 24,3 45,7 45,3
Doprava a skladovani — H (49-53) 22,8 16,4 47,5 73,7
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 421 411 57,5 46,7
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58—63) 60,3 55,9 73,5 84,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 28,3 26,1 45,0 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 40,0 35,8 62,6 75,1
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 18,4 12,7 25,0 48,8

T4.8: Podniky s webovymi strankami dostupnymi alespon ve dvou jazycich v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmésfnan‘:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 31,6 25,5 52,3 64,6
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 44,0 31,8 68,8 74,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 17,8 12,4 26,7 36,2
Stavebnictvi — F (41-43) 11,4 8,3 33,8 65,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 27,3 23,8 43,8 44,8
Doprava a skladovani — H (49-53) 22,5 16,4 46,1 71,9
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 41,6 40,7 56,4 39,1
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 49,6 46,9 57,3 65,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 26,2 24,2 41,3 83,3
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 37,3 33,5 58,2 69,6
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 16,2 10,6 22,5 46,9




T4.9: Podniky v zemich EU27 s webovymi strankami, jejich vyuziti, dostupnost v cizich jazycich v roce 2025 - prehled dostupnych ukazateli
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

z toho webové stranky umozriuji navstévniktiim

Podniky Podniky
s vlastnimi prohlizet nat:l’dku prohlizet nabidku objednat nebo online upravit prihlsit se (plati pro | S Webem dostupnym
webovymi erOdUKtu volnych pracovnich | rezervovat produkty sIe(%ovat, stav ,produkt ) registrované alespoi
strankami (napf. k:’atalogy, mist online objednavky na miru (personali- uZivatele) ve dvou jazycich
ceniky) zovat)

EU27 79,0 66,4 31,3 22,5 10,6 8,1 8,9 29,5
Belgie 89,0 74,2 54,7 28,9 16,7 9,1 14,6 49,2
Bulharsko 49,7 38,7 9,4 15,8 10,1 5,4 57 25,1
Cesko 82,8 52,1 33,9 30,3 11,4 10,8 10,7 31,6
Dansko 94,0 61,9 52,0 35,2 11,1 9,4 14,0 37,0
Estonsko 71,9 61,3 16,1 22,2 4,0 59 7.9 417
Finsko 98,5 91,3 51,5 31,1 13,7 11,8 14,7 50,2
Francie 73,8 63,0 23,5 23,4 14,4 8,9 98 20,2
Chorvatsko 67,3 35,6 17,6 18,2 7.0 8,1 43 37,0
Irsko 78,5 64,8 21,3 27,8 7.2 4,0 7.6 6,6
Italie 76,5 56,7 15,5 18,5 10,6 7.3 6.6 34,9
Kypr 70,7 70,0 25,8 16,3 4,6 3,5 9,8 28,0
Litva 74,7 65,6 20,7 22,1 14,7 11,7 13,5 40,7
Lotyssko 68,8 66,1 17,4 16,5 6,9 6,7 53 46,0
Lucembursko 85,2 65,1 45,8 18,7 7,7 7,7 9,0 428
Madarsko 66,2 55,8 14,9 20,2 9,8 10,1 8,7 27,0
Malta 80,6 76,0 40,4 37,3 13,8 13,0 16,8 14,3
Némecko 91,7 83,7 54,6 24,6 8,2 6,6 6,0 23,3
Nizozemsko 91,8 78,4 66,4 34,3 11,0 6,5 18,1 37,9
Polsko 67,1 67,1 17,3 13,7 8,9 8,3 12,8 25,7
Portugalsko 62,9 48,6 18,5 16,5 8,5 8,6 9,8 31,4
Rakousko 91,9 62,2 44,2 29,2 10,8 11,0 11,9 29,8
Rumunsko 53,6 48,1 18,2 22,1 13,1 12,0 9,2 19,3
Recko 60,0 39,4 13,2 23,0 10,4 8,6 7,4 41,2
Slovensko 74,4 66,0 21,2 21,5 10,5 8,5 7.0 33,2
Slovinsko 83,9 82,6 31,7 21,2 10,9 10,0 12,1 448
Spanélisko 83,4 69,7 21,0 18,1 11,1 75 6,4 38,2
Svédsko 90,2 84,1 45,6 32,0 10,3 12,6 14,2 32,8




T5: Poskytovani zakaznické podpory v podobé webového online chatu podniky v Cesku v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatelG

(podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

Celkem

z toho podniky s webovym online chatem, kde na poloZzené dotazy reaguje

clovék
(napf. operator)

z toho
pouze ¢lovék
(podnik nema chatbota)

chatovaci robot (chatbot)

Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem
Velikost podniku
10—49 zaméstnanct
50-249 zaméstnancu
250 a vice zaméstnancu
Sledované odvétvi (CZ-NACE)
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33)
Potravinarsky, napojovy a tabakovy primysl (10-12)
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15)
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18)
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23)
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25)
Elektronicky prumysl - Vyroba pocitact, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni (26)
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28)
Automobilovy priimysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedk( (29-30)
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33)
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39)
Stavebnictvi — F (41-43)
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47)
Prodej a opravy motorovych vozidel (45)
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46)
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47)
Doprava a skladovani — H (49-53)
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56)
Ubytovani (55)
Stravovani a pohostinstvi (56)
Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63)
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60)
Telekomunikaéni €innosti (61)
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informagéni &innosti (62-63)
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68)
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75)
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82)
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79)
Ostatni administrativni a podptrné innosti (77—78, 80-82)

8,2

7.4
10,6
15,2

49
6,9
10,0
57
58
2,6
74
23
58
58
9,0
4,0
16,6
19,7
16,4
15,3
45
9,4
17,5
7,0
18,1
22,1
30,4
16,2
6,2
4,4
6,6
40,4
5,0

7,6

6,8
9,6
12,9

4,5
6,9
8,1
5,2
5,6
2,5
4,7
2,1
5,4
5,2
7,3
3,3

16,2

18,7

16,0

15,1
41
8,2

13,4
6,7

15,0

16,8

26,9

13,4
6,2
3,7
6,0

39,5
4,5

6,1

5,9
6,8
71

41
6,6
7,3
5,0
5,0
2,4
3,8
1,6
4,2
5,1
6,5
2,7
12,6
16,7
12,3
1.1
3,5
7,3
11,0
6,3
9,9
11,2
17,2
8,9
4,5
2,7
4,5
31,1
3,3

21

1,5
3,8
8,2

0,7

2,7
0,7
0,7

3,6
0,7
1,5
0,7
2,5
1,3
4,0
3,0
4,1
4,3
1,0
21
6,5
0,8
8,2
10,8
13,3
7.2
1,6
1,7
2,1
9,3
1,8



T5.1: Podniky poskytujici zakaznickou podporu v podobé webového online chatu v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem M - .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 8,2 7,4 10,6 15,2
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 4,9 51 3,6 7.5
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 9,0 6,0 14,6 16,1
Stavebnictvi — F (41-43) 4,0 3,0 12,9 7,7
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 16,6 13,8 28,6 36,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 4,5 41 3,3 17,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 9,4 8,8 17,3 19,7
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 18,1 14,5 28,5 38,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 6,2 6,1 6,3 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 4,4 3,8 7,2 13,0
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 6,6 7,3 3,3 13,6

T5.2: Podniky s webovym online chatem, kde na polozené dotazy reaguje ¢lovék v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem . . .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet za‘mesgnancu) -

Zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 7,6 6,8 9,6 12,9
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 4,5 4,9 3,0 6,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 7,3 53 1,1 12,5
Stavebnictvi — F (41-43) 3,3 2,2 12,9 58
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45—-47) 16,2 13,5 28,0 35,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 4,1 3,7 33 17,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 8,2 7,9 12,2 8,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (568-63) 15,0 12,5 22,4 28,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 6,2 6,1 6,3 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 3,7 3,3 5,6 7,6
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 6,0 6,8 33 10,7

T5.3: Podniky s webovym online chatem, kde na polozené dotazy reaguje chatbot v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem N - 5

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ = (pocet zameéstnan ct) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 21 1,5 3,8 8,2
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 0,7 0,4 0,9 3,5
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 2,5 0,8 4,8 10,7
Stavebnictvi — F (41-43) 1,3 0,8 6,0 3,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 4,0 2,7 9,3 14,3
Doprava a skladovani — H (49-53) 1,0 0,8 0,5 6,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 2,1 1,5 8,4 19,7
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 8,2 59 11,3 32,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 1,6 1,4 3.2 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 1,7 1,1 4,7 9,5
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 2,1 1,8 1,6 7,8




T5.4: Podniky v zemich EU27 poskytujici zakaznickou podporu v podobé webového online
chatu - €asova fada 2023-2025

(podil na celkovém poctu podnikli s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)
v procentech

2023 2024 2025
EU27 8,8 - 9,1
Belgie 9,9 - 10,4
Bulharsko 6,7 - 7,5
Cesko 8,7 - 8,1
Dansko 12,6 - 14,2
Estonsko 7,2 - 6.4
Finsko 15,3 - 17,0
Francie 6,8 - 6,6
Chorvatsko 6,8 - 54
Irsko 8,6 - 9,4
Italie 10,1 - 12,6
Kypr 47 - 6,3
Litva 9,2 - 10,2
LotySsko 55 - 6,5
Lucembursko 8,1 - 8,0
Madarsko 6,0 - 53
Malta 15,4 - 16,8
Némecko 8,4 - 7,7
Nizozemsko 12,8 - 13,3
Polsko 5,9 - 6,1
Portugalsko 9.4 - 9,6
Rakousko 46 - 4,9
Rumunsko 7,6 - 8,3
Recko 11,0 - 8,2
Slovensko 7,8 - 8,4
Slovinsko 3,1 - 4,3
Spanélsko 12,4 i, 12,4
Svédsko 11,0 - 12,9



T6: Podniky v Cesku s profilem nebo tétem na socialnich médiich v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatel(
(podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

Celkem podle typu socialniho média podle poétu socialnich médii
n;SaT:;em' s Gétem na Facebooku nebo s Gitem na B s nétem s uctem
pon LinkedIn s uctem . na dvou
jednom typu — Instagramu, | i X nebo |, ™2 Jed'.“,on‘,l &i vice typech
socialnich celkem z toho s uétem . YouTube, jiném blogu typu so'aﬁlnlch socilnich
médif) pouze zde TikToku, apod. médii médii
Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 56,3 54,9 23,1 32,5 6,7 24,4 31,9
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu 51,5 50,1 22,4 28,5 4,8 23,7 27,8

50-249 zaméstnancu 70,6 69,2 26,5 43,5 10,0 27,8 42,8

250 a vice zaméstnancl 89,6 89,0 22,0 66,3 31,2 22,5 67,1

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 56,1 54,3 23,7 32,0 53 25,4 30,7
Potravinarsky, napojovy a tabakovy primysl (10-12) 62,6 61,3 30,3 32,1 2,7 31,6 30,9
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15) 51,3 49,6 16,4 34,7 6,6 17,2 34,1
Drevozpracujici a papirensky prumysl (16—18) 50,1 47,6 24,4 25,7 6,5 26,9 23,2
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 61,7 59,9 20,4 41,0 6,7 22,2 39,5
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25) 46,0 443 22,9 23,0 2,0 24,5 21,4
Elektronicky pramysl - Vyroba poéitacu, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 60,9 59,1 19,1 41,0 15,6 21,0 40,0
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28) 62,9 61,4 26,4 35,9 7,7 27,8 35,0
Automobilovy primysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 67,6 66,9 30,8 35,3 10,1 31,5 36,1
Ostatni odvétvi zpracovatelského pramyslu (31-33) 55,4 52,2 19,5 34,6 4,2 22,2 33,2

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a é¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 43,2 42,2 22,1 20,3 9,5 23,2 20,0

Stavebnictvi — F (41-43) 38,5 37,3 22,2 15,6 21 23,3 15,2

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 64,8 63,3 23,0 41,3 7,0 24,4 40,3
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 67,5 65,3 24,2 41,9 5,7 26,4 411
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46) 72,6 711 24,6 47,6 8,6 26,1 46,5
Maloobchod, kromé& motorovych vozidel (47) 50,4 49,4 19,7 30,7 4,9 20,7 29,7

Doprava a skladovani — H (49-53) 38,0 36,8 22,6 15,4 31 23,9 14,2

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 81,7 80,7 23,5 57,8 57 24,5 57,1
Ubytovani (55) 85,3 84,3 17,3 67,8 9,8 18,2 67,1
Stravovani a pohostinstvi (56) 80,6 79,6 25,3 54,9 4,6 26,4 54,2

Informacni a komunikacni ¢innosti — J (58-63) 81,5 80,8 21,3 56,0 31,1 21,8 59,7
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozdznam( a televiznich programt (58—60) 88,4 87,9 12,8 74,1 48,5 13,4 75,0
Telekomunikaéni ¢innosti (61) 82,2 80,2 31,9 451 21,9 34,0 48,2
Cinnosti v oblasti informaénich technologii; Informaéni €innosti (62—63) 80,3 79,8 21,5 54,2 29,4 21,8 58,5

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 41,0 40,4 17,3 23,1 6,3 17,9 23,1

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 59,8 58,7 27,3 31,9 9,1 28,4 31,3

Administrativni a podpurné ¢innosti — N (77-82) 42,3 411 21,3 20,1 5,7 22,2 20,1
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 86,2 86,2 16,7 68,4 26,6 16,7 69,4
Ostatni administrativni a podpUrné ¢innosti (77-78, 80-82) 40,4 39,0 21,5 17,9 4,8 22,5 17,9




T6.1: Podniky s profilem nebo Gi¢tem na alespoi jednom typu socialnich médii v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka &innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesgnancu) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 56,3 51,5 70,6 89,6
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 56,1 47,7 69,3 90,7
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 43,2 36,4 49,7 84,2
Stavebnictvi — F (41-43) 38,5 35,2 62,8 94,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 64,8 59,9 87,4 92,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 38,0 30,7 67,3 92,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 81,7 81,7 82,2 79,0
Informacni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 81,5 80,3 83,2 94,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 41,0 38,8 58,8 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 59,8 56,1 80,3 87,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 42,3 35,5 50,0 79,9

T6.2: Podniky s profilem nebo uié¢tem na Facebooku nebo Linkedin v roce 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 54,9 50,1 69,2 89,0
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 54,3 45,5 68,0 90,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 42,2 35,4 49,7 78,8
Stavebnictvi — F (41-43) 37,3 34,6 56,8 94,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 63,3 58,3 86,4 92,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 36,8 29,3 67,3 91,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 80,7 80,6 81,3 79,0
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 80,8 79,5 83,2 93,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 40,4 38,1 58,8 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 58,7 55,2 77,9 87,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 411 34,1 49,2 78,6

T6.3: Podniky s profilem nebo u¢tem na Instagramu, YouTube, TikToku, apod. v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?ﬁkost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ = (pocet zameéstnan ct) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 32,5 28,5 43,5 66,3
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 32,0 24,8 42,9 62,7
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 20,3 14,1 23,5 68,1
Stavebnictvi — F (41-43) 15,6 12,5 37,5 80,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45—-47) 41,3 35,9 65,4 76,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 15,4 11,4 24,3 71,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 57,8 57,5 62,2 67,5
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58—63) 56,0 52,9 60,5 87,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 23,1 21,7 34,2 66,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 31,9 28,7 46,6 73,0
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 20,1 17,6 19,9 47,4

T6.4: Podniky s profilem nebo uétem na siti X nebo jiném blogu v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vtaﬁkost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (poget zavmesgnancu) —

Zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 6,7 4,8 10,0 31,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 53 2,6 6,6 271
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 9,5 3,3 15,6 45,4
Stavebnictvi — F (41-43) 2,1 1,6 3,6 28,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 7,0 5,4 12,7 27,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 3,1 1,3 5,2 36,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 5,7 52 10,9 29,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 31,1 254 45,8 69,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 6,3 6,3 3,6 33,3
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 9,1 6,8 18,4 51,8
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 57 4,5 55 18,8




T6.5: Podniky v zemich EU27 s profilem nebo Gi¢tem na alespon jednom typu socialnich médii - ¢asova rada 2013-2025

(podil na celkovém poétu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
EU27 28,8 34,2 36,8 42,5 45,2 - 50,3 - 58,7 - 60,9 - 63,6
Belgie 35,0 - 44,8 52,8 58,1 - 70,6 - 76,2 - 79,3 - 81,1
Bulharsko 31,3 27,6 30,3 31,7 34,4 - 33,8 - 38,9 - 38,0 - 41,5
Cesko 16,2 - 24,8 34,0 36,5 - 47,3 . 51,1 . 52,6 . 56,3
Dansko 40,4 48,6 55,9 64,0 67,8 - 74,7 - 77,4 - 82,5 - 86,0
Estonsko 26,7 27,9 32,6 38,5 40,3 - 49,0 - 51,2 - 54,3 - 55,5
Finsko 36,8 45,8 50,1 59,8 62,7 - 70,6 - 79,0 - 81,0 - 87,6
Francie 19,0 - 30,4 36,5 41,2 - 50,2 - 61,4 - 66,8 - 69,8
Chorvatsko 36,7 37,2 37,5 41,5 44,6 - 51,5 - 53,6 - 50,9 - 459
Irsko 48,3 60,5 64,0 66,2 68,1 - 71,1 - 63,7 - 73,6 - 72,3
Italie 24,7 31,8 37,3 39,2 44,0 - 47,2 - 56,2 - 57,3 - 59,0
Kypr 38,2 51,8 57,0 64,4 66,8 - 73,0 - 77,1 - 79,9 - 79,9
Litva 38,3 35,5 41,6 44,5 50,0 - 54,8 - 57,6 - 56,6 - 59,0
LotySsko 15,4 18,8 27,8 26,1 30,0 - 41,0 - 57,7 - 55,3 - 57,2
Lucembursko 29,9 35,7 39,4 48,9 53,5 - 61,6 - 68,4 - 70,0 - 74,4
Madarsko 26,3 26,1 29,0 34,4 37,7 - 38,1 - 477 - 478 - 473
Malta 55,2 66,0 71,9 71,2 73,8 - 84,2 - 84,1 - 87,1 - 87,4
Némecko 32,5 32,8 37,9 47,2 44,6 - 48,0 - 56,7 - 60,7 - 63,0
Nizozemsko 49,8 57,7 63,3 64,6 68,2 - 74,4 - 79,7 - 78,9 - 83,8
Polsko 19,1 21,7 22,2 25,3 27,4 - 36,6 - 456 - 476 - 475
Portugalsko 35,5 38,6 38,2 44,5 46,1 - 50,0 - 59,4 - 61,1 - 63,8
Rakousko 38,6 41,4 42,0 49,5 52,9 - 59,6 - 65,2 - 69,7 - 68,1
Rumunsko 18,9 21,6 24,6 30,0 35,0 - 33,1 - 36,1 - 40,5 - 48,1
Recko 34,3 38,4 36,7 44,1 50,0 - 54,8 - 56,1 - 60,8 - 60,3
Slovensko 25,6 29,4 33,7 34,3 38,7 - 41,9 - 45,2 - 46,8 - 49,9
Slovinsko 36,8 39,0 42,4 46,0 47,1 - 50,5 - 58,9 - 56,8 - 64,6
Spangisko 31,5 36,7 39,7 43,9 51,0 - 53,0 - 66,6 - 63,7 - 69,8
Svédsko 45,2 48,3 53,4 58,3 65,1 - 72,2 - 80,1 - 80,3 - 83,3



T7: Podniky v Cesku pouzivajici vybrané druhy softwaru v roce 2025 - piehled dostupnych ukazateld
(podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

Software pro Fizeni

Software pro fizeni vztahu se

a plénova_’lrli podnikovych zakazniky (tzv. CRM) Soft'\fvare' Software pro podporu
zdroju (tzv. ERP) pro Fizeni strategického planovani
z toho jako z toho jako dodavatelského a rozhodovani v oblasti
placenou placenou fetézce podnikani
Celkem cloudovou Celkem cloudovou (tzv. SCM) (Business Intelligence)
sluzbu sluzbu

Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 49,7 16,2 36,2 15,0 19,7 17,1

Velikost podniku

10-49 zaméstnancu 41,8 13,7 30,0 12,8 14,6 10,8
50-249 zaméstnancu 76,4 23,8 57,2 22,2 36,4 35,8
250 a vice zaméstnancu 93,0 31,5 70,0 29,6 51,5 64,2

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 62,5 16,2 40,7 11,6 28,4 20,5
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 48,2 9,1 30,2 9,1 17,7 13,5
Textilni, odévni, koZedélni a obuvnicky primysl (13—15) 51,8 15,5 32,8 9,7 18,2 12,3
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18) 46,8 11,8 30,2 10,5 18,2 11,8
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 70,5 18,4 43,4 14,9 35,8 29,7
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25) 64,5 18,0 41,3 9,0 29,2 17,6
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 72,4 18,9 49,1 16,0 32,9 23,2
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28) 77,6 17,0 53,6 14,5 39,0 25,2
Automobilovy prumysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 78,5 24,4 52,2 15,4 429 41,0
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33) 52,7 16,1 35,4 11,3 20,7 17,9

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 52,9 9,4 39,0 7,4 18,5 17,2

Stavebnictvi — F (41-43) 34,2 12,0 19,2 10,9 12,4 71

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 56,5 19,6 49,2 221 241 21,3
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 62,7 17,3 59,8 23,1 35,6 25,4
Velkoobchod, kromé& motorovych vozidel (46) 64,9 21,9 59,8 25,7 24,6 23,8
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 39,5 16,8 26,5 15,8 17,7 15,2

Doprava a skladovani — H (49-53) 31,5 11,6 19,3 7,6 12,1 8,9

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 29,3 8,5 16,5 7,7 10,1 5,2
Ubytovani (55) 451 17,8 36,9 17,1 15,6 11,2
Stravovani a pohostinstvi (56) 24,7 57 10,5 5,0 8,5 3.4

Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 71,9 35,1 72,3 43,3 25,0 41,8
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60) 63,3 28,2 65,0 36,8 29,3 35,3
Telekomunikaéni ¢innosti (61) 73,7 23,2 81,6 29,5 18,7 27,7
Cinnosti v oblasti informadgnich technologii; Informagéni &innosti (62-63) 73,1 37,4 72,5 458 25,0 44,3

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 45,1 15,4 39,6 18,6 10,6 11,5

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 55,4 23,5 43,6 21,0 18,3 25,7

Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 30,7 9,7 19,8 9,0 6,7 9,4
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 53,2 23,3 55,2 29,2 16,8 17,6
Ostatni administrativni a podptrné &innosti (77—78, 80-82) 29,7 9,0 18,2 8,1 6,2 9,0




T7.1: Podniky pouzivajici software pro fizeni a planovani podnikovych zdrojt (tzv. ERP) v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 49,7 41,8 76,4 93,0
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 62,5 49,6 88,1 98,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 52,9 42,4 68,9 92,9
Stavebnictvi — F (41-43) 34,2 29,9 68,0 96,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 56,5 50,7 82,7 92,3
Doprava a skladovani — H (49-53) 31,5 23,5 63,9 89,9
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 29,3 27,3 53,8 81,4
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 71,9 67,8 83,3 96,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 451 42,5 68,5 83,3
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 55,4 49,7 87,0 94,2
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 30,7 24,7 35,8 70,7

T7.2: Podniky pouzivajici software pro Ffizeni vztahtl se zakazniky (tzv. CRM) v roce 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 36,2 30,0 57,2 70,0
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 40,7 30,6 60,2 70,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 39,0 29,6 53,2 75,3
Stavebnictvi — F (41-43) 19,2 17,1 34,1 61,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 49,2 42,6 81,9 75,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 19,3 14,2 38,3 62,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 16,5 15,1 35,5 41,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 72,3 69,5 78,9 93,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 39,6 38,1 51,3 83,3
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 43,6 38,8 69,0 83,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 19,8 14,1 251 56,2

T7.3: Podniky pouzivajici software pro fizeni dodavatelského retézce (tzv. SCM) v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost podniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmési':nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 19,7 14,6 36,4 51,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 28,4 18,6 46,8 58,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 18,5 16,6 17,9 39,5
Stavebnictvi — F (41-43) 12,4 10,2 30,5 32,7
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 241 20,3 40,9 53,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 12,1 8,0 27,4 47,9
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 10,1 9,0 19,8 58,6
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 25,0 19,1 38,6 69,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 10,6 9,3 241 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 18,3 14,3 39,5 58,0
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 6,7 4,9 8,3 18,5

T7.4: Podniky pouzivajici SW pro podporu strategického planovani a rozhodovani (BI) v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmésfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 17,1 10,8 35,8 64,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 20,5 10,3 35,4 67,1
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 17,2 7,0 28,3 73,7
Stavebnictvi — F (41-43) 7.1 56 15,8 50,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 21,3 14,2 52,5 73,1
Doprava a skladovani — H (49-53) 8,9 41 25,7 52,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 5,2 4,3 15,5 30,4
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 41,8 34,8 62,7 78,9
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 11,5 9,7 26,7 50,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 25,7 19,2 60,9 80,3
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 9,4 4,6 13,6 41,5




T7.5: Podniky v zemich EU27 pouzivajici vybrané druhy softwaru v roce 2025 - piehled dostupnych ukazatelt
(podil na celkovém poétu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

Software pro Fizeni a planovani podnikovych zdroju (tzv. ERP)

Software pro fizeni vztaht se zakazniky (tzv. CRM)

Celkem

z toho jako placenou
cloudovou sluzbu

Celkem

z toho jako placenou
cloudovou sluzbu

Software pro podporu strategického
planovani a rozhodovani v oblasti
podnikani (Business Intelligence)

EU27
Belgie
Bulharsko
Cesko
Dansko

Estonsko
Finsko

Francie
Chorvatsko
Irsko

Italie

Kypr

Litva
LotySsko
Lucembursko
Madarsko
Malta
Némecko
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko
Rakousko
Rumunsko
Recko
Slovensko
Slovinsko
Spanélsko
Svédsko

46,4
62,5
26,6
49,7
66,2
35,1
58,1
53,9
21,9
33,8
49,5
41,0
41,3
32,1
49,4
30,9
46,3
435
52,6
39,1
48,3
37,5
29,3
54,8
26,7
35,5
60,4
28,1

15,9
31,7

6,4
16,2
39,8
14,6
36,9
14,3

8,8
16,1
17,5
10,9
10,6

8,2
15,0
11,2
24,6
12,6
32,1
16,1
13,1
10,5

9,6
1,7
10,0
12,4
19,3
16,0

28,5
41,4
11,9
36,2
42,5
20,6
55,8
30,7
19,1
27,7
21,7
33,1
30,0
17,3
34,0
20,3
39,8
29,6
54,1
24,3
21,6
29,9
13,9
19,2
19,7
21,5
33,3
33,9

14,7
29,8

4,7
15,0
32,7
13,3
39,9
11,4

8,1
18,7
13,4
12,4
13,9

7,5
18,4

9,3
25,0
12,4
39,8
13,7

9,7
12,5

7,4

7,5
11,6
121
17,2
26,6

16,3
32,5

6,8
17,1
41,7
17,9
43,4
10,7
11,6
25,9
16,0
22,1
25,2
12,8
23,6

9,3
24,4
13,2
35,9
11,7
13,0
17,2

8,1

9,5
14,5
13,6
23,0
21,9



T8: Provadéni analyzy dat podniky v Cesku v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatelu

(podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

analyzu dat provadi

analyza dat je provadéna z nasledujicich vybranych zdroja

z toho data oteviend data ’
Celkem | pokrocilou vlastni e ucetnictvi data o data statnich | * webovych
analyzu dat | zaméstnanci | XS nebo zakaznicich | a vefejnych stranek a
N jny . .
finan€nich instituci internetovych
systému yyhledavaca

Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 46,7 17,6 41,8 12,3 44,2 28,2 15,4 14,2

Velikost podniku

10-49 zaméstnancu 39,9 12,3 34,9 10,4 37,4 22,6 13,3 12,5
50-249 zaméstnancu 70,0 34,3 65,4 18,7 67,6 48,1 22,7 19,8
250 a vice zaméstnancl 81,2 51,9 78,7 21,2 78,2 53,5 25,9 25,3

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 53,4 19,5 50,3 10,8 50,9 33,0 16,3 11,8
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 41,7 14,2 40,4 8,0 41,4 27,5 13,4 11,9
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15) 45,7 11,3 42,2 11,8 447 28,4 13,3 14,2
Drevozpracujici a papirensky pramysl (16-18) 431 19,5 40,3 78 40,0 25,6 13,4 11,0
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 62,0 23,5 58,2 17,9 59,4 42,4 16,7 16,4
Metalurgicky a kovozpracujici pramysl (24-25) 49,6 16,3 46,4 8,1 46,4 27,2 16,9 7,5
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 54,0 23,5 49,1 13,9 49,9 30,6 11,4 13,4
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28) 66,3 25,6 64,3 9,5 63,4 43,8 22,6 10,7
Automobilovy prumysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 72,1 33,4 69,0 17,0 68,1 417 17,8 10,4
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33) 49,9 15,9 44,9 11,1 48,1 30,5 14,0 16,2

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 51,5 13,6 49,7 11,3 50,8 27,4 22,7 12,5

Stavebnictvi — F (41-43) 32,2 7,9 271 8,9 30,9 10,9 14,2 5,7

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 55,7 25,0 49,5 16,7 54,0 43,8 17,6 24,9
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 51,6 16,8 43,8 16,4 48,2 37,6 16,9 23,5
Velkoobchod, kromé& motorovych vozidel (46) 68,9 31,0 64,3 16,7 67,0 57,1 23,9 31,4
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 35,7 19,0 28,0 16,7 35,3 24,9 7,7 14,8

Doprava a skladovani — H (49-53) 32,9 10,2 27,2 7,9 30,6 15,1 12,2 4,9

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 30,9 7,7 24,2 11,0 28,2 16,3 5,8 15,8
Ubytovani (55) 45,9 14,9 39,3 15,2 427 31,2 12,0 28,2
Stravovani a pohostinstvi (56) 26,5 5,6 19,8 9,8 24,0 12,0 3,9 12,2

Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 69,4 37,3 66,8 21,7 62,5 49,1 19,0 33,4
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60) 65,3 35,8 62,4 22,7 62,4 51,7 20,0 39,8
Telekomunikaéni €innosti (61) 52,4 21,7 50,4 10,8 49,5 43,8 22,9 27,1
Cinnosti v oblasti informadgnich technologii; Informagéni &innosti (62-63) 71,9 39,1 69,2 22,7 64,0 49,3 18,4 33,0

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 40,7 8,7 34,8 7,9 36,8 20,0 20,2 14,6

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 53,5 22,0 47,6 15,4 49,0 27,7 20,5 12,1

Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 32,2 12,4 26,9 9,9 30,0 13,7 10,9 7,3
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 58,1 23,0 54,0 19,9 56,1 42,6 8,7 36,7
Ostatni administrativni a podptrné innosti (77—78, 80-82) 31,0 11,9 25,7 9,4 28,8 12,4 11,0 6,0



T8.1: Podniky provadéjici analyzu dat v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 46,7 39,9 70,0 81,2
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 53,4 42,7 74,4 83,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 51,5 40,7 70,3 83,2
Stavebnictvi — F (41-43) 32,2 28,6 60,2 75,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 55,7 49,5 84,6 88,1
Doprava a skladovani — H (49-53) 32,9 25,9 63,3 75,5
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 30,9 28,8 58,6 62,5
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 69,4 65,9 78,9 90,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 40,7 39,2 53,7 66,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 53,5 48,2 83,5 89,0
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 32,2 28,2 34,5 63,7

T8.2: Podniky provadéjici pokrocilou analyzu dat v roce 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 17,6 12,3 34,3 51,9
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 19,5 11,4 32,3 52,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 13,6 55 25,5 46,2
Stavebnictvi — F (41-43) 79 56 25,5 34,6
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 25,0 18,8 52,5 65,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 10,2 54 29,5 454
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 7,7 6,9 16,9 35,9
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 37,3 31,1 54,9 73,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 8,7 7,4 20,9 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 22,0 17,4 46,7 65,9
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 12,4 9,4 15,0 32,6

T8.3: Podniky, pro které analyzu dat provadi vlastni zaméstnanci v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost podniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmési':nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 41,8 34,9 65,4 78,7
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 50,3 39,6 70,9 80,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 49,7 40,0 65,5 83,2
Stavebnictvi — F (41-43) 271 23,6 54,2 71,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 49,5 42,5 82,5 86,3
Doprava a skladovani — H (49-53) 27,2 21,4 49,2 74,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 24,2 22,3 49,0 59,2
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 66,8 62,9 77,8 89,7
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 34,8 33,2 48,1 66,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 47,6 42,2 77,1 89,0
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 26,9 23,2 29,1 56,6

T8.4: Podniky, pro které analyzu dat provadi externisté v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost p:odnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 12,3 10,4 18,7 21,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 10,8 8,1 16,7 15,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 11,3 58 19,3 34,1
Stavebnictvi — F (41-43) 8,9 8,1 15,8 19,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 16,7 14,6 26,2 29,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 7,9 6,1 15,2 21,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 11,0 10,1 24,4 17,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 21,7 19,6 27,4 34,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 7,9 7,6 12,3 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 15,4 13,8 23,4 32,3
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 9,9 8,0 11,3 23,0




T8.5: Podniky, které provadély analyzu dat z dat z G€etnictvi nebo finanénich systému v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 44,2 37,4 67,6 78,2
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 50,9 40,1 72,7 78,9
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 50,8 40,7 68,6 79,6
Stavebnictvi — F (41-43) 30,9 27,2 60,2 75,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 54,0 47,7 83,3 87,6
Doprava a skladovani — H (49-53) 30,6 23,9 59,3 73,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 28,2 26,1 56,8 62,5
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 62,5 58,3 73,6 89,7
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 36,8 35,2 50,0 66,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 49,0 44,0 77,1 81,4
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 30,0 26,6 30,7 62,4

T8.6: Podniky, které provadély analyzu dat z dat o zakaznicich v roce 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 28,2 22,6 48,1 53,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 33,0 24,8 50,0 52,5
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 27,4 18,8 43,2 49,6
Stavebnictvi — F (41-43) 10,9 9,1 24,2 44,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 43,8 37,0 77,4 69,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 15,1 10,5 33,8 47,0
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 16,3 14,7 38,1 44,8
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 491 44,9 59,4 79,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 20,0 17,9 38,2 50,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 27,7 23,3 53,1 56,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 13,7 10,6 16,6 33,3

T8.7: Podniky, které provadély analyzu dat z otevienych dat verejnych a statnich instituci v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost podniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmési':nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 15,4 13,3 22,7 25,9
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 16,3 14,9 18,8 21,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 22,7 14,3 36,9 49,8
Stavebnictvi — F (41-43) 14,2 11,8 33,2 38,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 17,6 14,8 31,1 30,3
Doprava a skladovani — H (49-53) 12,2 10,0 21,3 26,9
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 5,8 55 9,3 11,5
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 19,0 16,8 23,3 37,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 20,2 19,7 26,9 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 20,5 17,7 36,3 39,6
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 10,9 10,6 9,7 19,4

T8.8: Podniky, které provadély analyzu dat z dat z webovych stranek a internet. vyhledavaci v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmésfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 14,2 12,5 19,8 25,3
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 11,8 10,4 14,0 17,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 12,5 8,2 18,7 30,2
Stavebnictvi — F (41-43) 57 4,5 15,4 15,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 24,9 21,0 42,3 49,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 4,9 3,9 7,0 19,5
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 15,8 14,7 31,5 23,2
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 33,4 31,6 35,3 53,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 14,6 14,0 19,6 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 121 10,6 18,7 36,9
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 7,3 6,1 7,9 17,6




T8.9: Podniky v zemich EU27 provadéjici analyzu dat v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatelt

(podil na celkovém poétu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)
v procentech

analyzu dat provadi analyza dat je provadéna vlastnimi zaméstnanci z nasledujicich vybranych zdrojl
Celkem . . ) - data z Géetnictvi nebo i . otevFena data statnich | 9218 2 v.vebOV)'(ch'strének
vlastni zaméstnanci externisté finanénich systéma data o zakaznicich a vefejnych instituck a |nterne’tovy§:h
vyhledavacu
EU27 39,8 33,0 13,8 26,2 17,6 7.3 10,7
Belgie 52,1 44,3 23,1 37,0 27,7 10,1 19,8
Bulharsko 271 225 9.4 17,2 12,9 10,2 7.7
Cesko 44,6 41,8 12,3 40,0 26,0 14,2 13,0
Dansko 60,0 50,4 24,6 414 30,7 10,9 20,5
Estonsko 56,0 49,0 13,9 37,9 31,3 21,5 17,8
Finsko 45,1 36,0 22,7 33,3 24,3 10,3 24,0
Francie 39,3 329 12,2 26,5 15,8 54 6,7
Chorvatsko 41,9 39,2 6,1 30,1 19,3 10,0 13,6
Irsko 40,8 33,5 17,1 27,5 22,0 4,0 11,8
Italie 42,7 34,6 14,4 26,0 17,2 4,6 9,8
Kypr 42,8 33,7 16,0 30,3 25,1 6,3 16,1
Litva 54,1 49,0 11,4 24,1 25,4 11,8 15,4
Lotyssko 36,4 32,4 7.9 26,5 20,1 18,7 15,6
Lucembursko 38,2 31,4 11,4 25,5 15,3 7,2 8,7
Madarsko 40,6 23,0 20,1 16,4 8,4 6,0 7,9
Malta 39,0 34,0 10,8 28,2 18,5 3,2 11,4
Nemecko 37,7 31,8 11,5 21,4 12,0 8,9 10,9
Nizozemsko 56,0 43,4 23,7 344 27,3 71 16,9
Polsko 24,5 23,0 47 21,7 11,0 52 5,0
Portugalsko 45,0 33,8 18,1 30,3 22,6 8,5 14,1
Rakousko 26,3 17,9 12,2 13,8 8,8 4,6 7,2
Rumunsko 35,1 27,7 14,2 25,4 19,6 6,1 10,5
Recko 314 25,8 12,1 22,0 14,7 3,9 10,1
Slovensko 38,7 35,3 9,4 30,2 22,3 7.2 15,1
Slovinsko 30,9 27,1 7,0 23,3 16,9 4,9 9,6
Spanélisko 471 39,5 20,0 35,1 27,1 8,3 11,9
Svédsko 38,6 34,4 15,0 26,0 27,1 9,5 15,9




T9: Pouzivani placenych cloudovych sluzeb podniky v Cesku v roce 2025 - piehled dostupnych ukazatel
(podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

z toho vybrané druhy cloudovych sluzeb

Celkem e-mail kancelaFské | internetové | bezpeénost- fi n:é‘;:li “ databazovy | vypoéetni
programy uloziste ni software aplikace systém vykon

Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 54,9 49,3 371 36,1 28,8 26,6 22,8 13,2

Velikost podniku

10-49 zaméstnancu 50,6 45,4 32,2 31,3 25,2 25,8 19,2 10,5
50-249 zaméstnancl 67,9 61,3 51,0 51,4 40,1 29,2 34,2 20,9
250 a vice zaméstnancu 85,8 75,4 73,8 68,0 53,1 31,6 43,9 35,0

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 55,7 50,7 371 36,4 29,1 22,9 21,4 10,6
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 42,6 36,8 24,9 23,5 18,1 18,1 16,9 7,5
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15) 44.8 43,2 34,1 35,7 28,3 22,8 19,9 9,6
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18) 47,8 44,8 28,2 29,3 21,9 25,9 18,3 9,4
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 62,3 57,7 40,9 41,4 31,4 22,4 21,7 9,1
Metalurgicky a kovozpracujici pramysl (24-25) 56,5 51,5 38,8 31,8 28,8 21,5 20,4 10,4
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 57,9 51,7 40,3 41,9 26,3 20,6 23,0 16,4
Elektrotechnicky a strojirensky pramysl (27-28) 59,5 53,3 42,4 41,7 34,0 24,2 23,4 12,1
Automobilovy prumysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 68,7 65,0 55,7 52,7 42,9 28,4 35,5 15,3
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33) 59,8 53,1 34,6 43,7 32,9 25,2 21,7 12,3

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 57,2 51,8 43,8 38,8 32,4 23,2 22,2 9,5

Stavebnictvi — F (41-43) 53,7 48,9 30,4 26,5 25,6 30,2 16,7 10,9

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 56,9 50,8 38,1 40,6 29,5 28,6 27,2 14,1
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 54,7 49,3 33,2 34,3 27,0 22,6 20,3 1,1
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46) 64,3 58,1 45,7 47,3 34,0 32,2 31,6 16,8
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 45,9 39,6 27,9 32,6 23,4 25,8 23,4 11,0

Doprava a skladovani — H (49-53) 421 36,6 29,3 23,2 20,9 26,8 13,5 9,5

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 43,0 37,7 25,9 22,8 20,2 21,9 15,0 6,6
Ubytovani (55) 56,4 53,4 39,6 36,6 34,6 31,0 24,7 14,7
Stravovani a pohostinstvi (56) 39,1 33,1 21,9 18,8 16,0 19,3 12,1 4,2

Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 83,5 75,1 69,3 71,7 51,7 41,7 49,4 45,0
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60) 82,9 74,0 62,2 69,8 46,8 35,7 45,9 37,4
Telekomunikaéni €innosti (61) 60,9 53,4 46,5 447 38,7 31,5 33,2 22,8
Cinnosti v oblasti informadénich technologii; Informacni ¢innosti (62—-63) 86,0 77,6 72,9 74,8 53,8 43,7 51,6 48,5

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 60,8 54,5 37,9 38,5 38,0 28,6 28,3 8,4

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 67,1 60,0 52,6 53,1 36,3 32,1 31,3 21,3

Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 41,5 371 27,3 26,6 22,8 18,7 17,7 10,9
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 71,1 60,7 52,1 58,6 37,8 40,3 35,5 23,6
Ostatni administrativni a podptrné &innosti (77—78, 80-82) 40,1 36,1 26,2 25,2 22,1 17,7 16,9 10,3



T9.1: Podniky pouzivajici placené cloudové sluzby v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 54,9 50,6 67,9 85,8
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 55,7 49,1 64,9 87,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 57,2 51,2 64,5 86,8
Stavebnictvi — F (41-43) 53,7 51,5 69,7 90,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 56,9 52,0 79,6 85,5
Doprava a skladovani — H (49-53) 42,1 37,2 61,1 80,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 43,0 41,4 61,7 84,2
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 83,5 81,4 91,9 89,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 60,8 59,3 72,9 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 67,1 64,2 82,3 98,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 41,5 35,4 48,3 75,3

T9.2: Podniky pouzivajici placeny cloudovy e-mail v roce 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 49,3 45,4 61,3 75,4
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 50,7 44,9 59,2 76,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 51,8 46,8 60,3 67,0
Stavebnictvi — F (41-43) 48,9 471 63,5 73,1
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 50,8 46,2 72,8 75,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 36,6 32,6 51,3 71,0
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 37,7 36,2 54,6 76,4
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 75,1 73,1 83,2 80,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 54,5 53,2 65,6 83,3
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 60,0 57,1 75,2 87,6
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 37,1 32,5 40,6 70,4

T9.3: Podniky pouzivajici placené cloudové kancelaiské programy v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost podniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmési':nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 37,1 32,2 51,0 73,8
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 371 30,2 45,1 75,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 43,8 35,4 56,2 77,8
Stavebnictvi — F (41-43) 30,4 28,5 42,8 80,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 38,1 32,2 65,3 72,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 29,3 24,6 46,6 69,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 25,9 24,4 44,2 56,9
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 69,3 65,9 83,1 76,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 37,9 37,3 40,3 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 52,6 48,0 77,6 92,9
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 27,3 22,3 32,2 58,5

T9.4: Podniky pouzivajici placené cloudové internetové ulozisté v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmésfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 36,1 31,3 51,4 68,0
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 36,4 29,2 47,3 67,9
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 38,8 31,2 51,1 64,7
Stavebnictvi — F (41-43) 26,5 24,8 36,7 731
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 40,6 35,0 66,7 71,3
Doprava a skladovani — H (49-53) 23,2 19,0 37,4 63,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 22,8 20,9 47,5 66,1
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 77 68,8 82,6 79,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 38,5 36,1 57,6 100,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 53,1 49,6 71,6 84,3
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 26,6 19,7 36,8 54,4




T9.5: Podniky pouzivajici placeny cloudovy bezpecénostni software v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 28,8 25,2 40,1 53,1
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 29,1 24,8 34,2 53,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 32,4 26,7 45,4 37,7
Stavebnictvi — F (41-43) 25,6 24,5 334 50,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 29,5 25,0 51,2 52,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 20,9 16,6 38,9 48,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 20,2 19,1 35,8 37,5
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 51,7 48,2 62,3 69,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 38,0 36,9 471 66,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 36,3 32,6 57,3 63,7
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 22,8 17,0 30,1 50,7

T9.6: Podniky pouzivajici placené cloudové finanéni €i ucetni aplikace v roce 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 26,6 25,8 29,2 31,6
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 22,9 23,2 20,7 27,1
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 23,2 24,1 22,9 14,4
Stavebnictvi — F (41-43) 30,2 29,3 39,7 25,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 28,6 26,7 38,9 31,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 26,8 252 34,9 31,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 21,9 20,8 35,2 46,2
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 41,7 39,4 48,4 54,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 28,6 28,4 26,7 83,3
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 32,1 30,6 39,5 49,8
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 18,7 15,4 22,6 36,7

T9.7: Podniky pouzivajici placeny cloudovy databazovy systém v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost podniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmési':nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 22,8 19,2 34,2 43,9
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 21,4 18,3 24,9 39,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 22,2 19,1 25,2 40,7
Stavebnictvi — F (41-43) 16,7 14,3 36,7 36,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 27,2 22,1 52,1 51,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 13,5 8,9 32,6 44,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 15,0 13,7 30,4 41,6
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 49,4 44,9 64,0 69,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 28,3 28,6 24,3 50,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 31,3 29,0 42,2 62,3
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 17,7 11,2 27,9 41,2

T9.8: Podniky pouzivajici placeny cloudovy vypocetni vykon v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost p:odnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 13,2 10,5 20,9 35,0
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 10,6 8,1 12,6 28,1
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 9,5 54 14,3 30,4
Stavebnictvi — F (41-43) 10,9 8,9 27,4 30,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 14,1 11,0 25,9 43,8
Doprava a skladovani — H (49-53) 9,5 57 24,2 38,7
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 6,6 53 21,1 43,0
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 45,0 39,9 60,9 69,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 8,4 6,9 20,4 50,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 21,3 17,9 38,3 56,5
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 10,9 7,8 14,3 28,4




T9.9: Podniky v zemich EU27 pouzivajici placené cloudové sluzby v roce 2025 - pirehled dostupnych ukazatel

(podil na celkovém poétu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

z toho vybrané druhy cloudovych sluzeb

Celkem o-mail kancelaiské int’errlt.evtovvé bezped&nostni finanénq &i detni databé'zovy vpodetni vykon
programy ulozisté software aplikace systém
EU27 52,7 44,9 37,8 37,7 34,5 30,7 24,0 14,9
Belgie 61,6 54,9 49,8 52,7 47,4 45,7 40,9 24,7
Bulharsko 17,8 14,7 11,4 12,7 9,9 8,0 11,3 4,0
Cesko 54,9 49,3 37,1 36,1 28,8 26,6 22,8 13,2
Dansko 68,9 62,3 57,2 60,9 57,1 55,6 55,5 38,9
Estonsko 60,7 54,1 50,7 50,9 35,0 46,8 21,5 23,0
Finsko 79,2 72,6 66,6 68,1 59,4 61,5 49,9 22,0
Francie 40,4 35,3 30,0 28,9 26,6 21,3 17,1 13,5
Chorvatsko 46,6 43,3 28,1 31,4 34,7 25,0 25,4 10,4
Irsko 73,0 62,5 56,6 50,4 41,5 51,6 23,9 14,3
Italie 75,6 74,0 55,9 51,2 58,0 47,2 32,0 14,4
Kypr 51,4 49,4 45,8 42,2 44,8 25,9 19,5 13,1
Litva 58,1 53,6 36,9 40,4 46,5 43,5 31,9 30,6
LotySsko 44,1 33,4 23,9 26,1 17,4 28,0 19,4 12,2
Lucembursko 47,7 40,0 36,9 35,9 33,2 26,6 32,3 15,1
Madarsko 48,0 40,4 33,7 31,5 30,5 24,2 26,0 17,6
Malta 74,9 69,3 61,9 62,8 46,0 46,6 42,1 29,1
Némecko 53,9 41,1 36,6 38,3 31,8 31,0 21,4 15,8
Nizozemsko 68,5 63,7 58,9 59,6 55,7 53,3 55,4 26,2
Polsko 54,7 37,2 27,1 21,1 18,7 16,7 8,8 54
Portugalsko 38,7 34,7 27,1 30,7 27,0 20,1 20,8 15,2
Rakousko 52,1 39,9 30,2 40,1 30,7 20,6 17,8 15,1
Rumunsko 24,9 21,9 16,7 17,5 16,5 16,3 13,7 75
Recko 24,3 20,4 16,7 18,4 15,4 12,3 13,1 8,7
Slovensko 36,4 32,9 26,5 24,6 27,9 21,3 16,0 9.8
Slovinsko 48,0 35,7 34,9 38,8 33,7 21,7 19,4 13,6
Spanélsko 41,6 31,5 34,5 36,2 28,7 23,9 22,6 13,7
Svédsko 72,0 65,7 58,3 62,3 49,9 53,8 44,3 29,3




T10: Pouzivani umélé inteligence (Al) podniky v Cesku v roce 2025 - piehled dostupnych ukazateld (1)
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

z toho pouzivajici vybrané technologie Al pro

Celkem generovani - robotickou
(pouzivajici textu, generovani provadéni strOJov’e ne bo' automatizaci .
alespon jednu - | obrazka. videi okrogilé hluboké uceni N rozpoznavani
programova s p P procesu . v
technologii Al) | cich kodii nebo| nebo hudby | analyzy textu k analyzovani (rutinnich lidske reci
fedi dat dkoni)
Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 17,6 12,8 9,7 71 6,9 4.1 3,6
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu 13,4 9,9 7,6 47 5,0 2,6 2,6

50-249 zaméstnancu 28,8 20,7 15,4 13,0 11,3 6,7 4,9

250 a vice zaméstnancl 54,1 36,7 26,1 31,7 27,3 21,5 17,8

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 16,7 10,0 8,3 6,4 5,7 4,5 3,2
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 10,8 5,5 7.7 3,6 2,8 2,0 2,8
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15) 15,0 12,6 9,3 5,7 3,4 2,1 1,0
Drevozpracujici a papirensky pramysl (16-18) 13,1 7,1 7,0 4,5 3,9 53 4,8
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 19,6 12,0 8,6 7,3 6,3 6,7 2,1
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25) 12,2 7,6 57 5,5 1,9 3,2 3,6
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 30,0 22,3 14,4 11,4 16,5 8,2 4,5
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28) 21,6 9,8 11,2 8,1 9,6 52 2,8
Automobilovy prumysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 28,2 20,2 13,0 11,9 11,2 8,8 4,4
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33) 17,9 11,3 7.4 5,8 8,0 3,8 3,8

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 12,0 9,5 6,6 54 3,9 3,7 4,0

Stavebnictvi — F (41-43) 7,8 5,9 4,0 2,4 3,7 1,0 1,0

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 19,2 15,7 12,1 7,2 6,1 3,5 2,6
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 12,2 7,9 71 3,9 3,5 2,0 1,6
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46) 24,2 20,7 14,9 9,5 7,7 3,7 3,7
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 14,4 11,2 10,1 51 4,6 3,7 1,3

Doprava a skladovani — H (49-53) 6,1 3,2 2,7 3,9 2,0 1,3 1,8

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 10,1 6,3 51 3,1 3,5 1,0 1,8
Ubytovani (55) 17,8 10,1 9,7 5,9 55 3,2 3,7
Stravovani a pohostinstvi (56) 7.9 5,2 3,8 2,3 29 0,4 1,2

Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 60,5 51,7 38,3 32,8 33,4 18,2 19,1
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60) 53,1 43,8 37,9 29,5 22,1 15,0 19,2
Telekomunikaéni €innosti (61) 37,8 31,8 25,3 14,2 14,4 7,5 9,6
Cinnosti v oblasti informadgnich technologii; Informagéni &innosti (62-63) 64,1 55,1 39,8 35,4 37,2 19,8 20,1

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 15,9 11,0 9,0 6,8 6,9 3,3 54

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 33,3 25,2 17,2 12,3 14,0 7,3 6,1

Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 13,0 9,0 5,8 5,3 57 4,2 2,8
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 40,1 32,2 27,7 18,2 15,3 8,4 7,6
Ostatni administrativni a podptrné innosti (77—78, 80-82) 11,8 7,9 4,8 4,7 5,3 4,0 2,6



T10.1: Pouzivani umélé inteligence (Al) podniky v Cesku v roce 2025 - prehled dostupnych ukazateli (2)
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

Podniky ouzivajici vybrané technologie Al ve vybranych oblastech

. v o L v oblasti . .
v marketingu, | pfi Fizeni firmy, v v Ucetnictvi, . L ve vyrobnich
s - Sy — . vyzkumu, vyvoje
prodeji €i v administrativé pro zajisténi controllingu nebo pfi a/nebo
zakaznické nebo v bezpecnosti ICT nebo oblasti . . servisnich
podporie personalistice financi |vr?ovacn|ch procesech
ginnostech
Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 10,4 7,0 4,3 4,3 41 3,2
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu 8,8 52 2,2 3,2 3.1 1,9

50—-249 zaméstnancl 15,2 11,7 9,2 6,7 5,8 53

250 a vice zaméstnancl 21,2 23,6 24,7 15,2 15,3 19,1

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 8,0 6,7 4,6 4,0 3.1 4,2
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 7,8 55 3,1 2,3 1,9 1,4
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15) 9,9 71 1,4 1,8 3,0 4,2
Drevozpracujici a papirensky pramysl (16-18) 7,0 6,4 3,7 4,0 2,2 5,9
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 8,9 6,5 59 4,3 3,0 5,1
Metalurgicky a kovozpracujici pramysl (24-25) 4,5 5,6 3,6 3,2 1,6 2,5
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitacu, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 13,5 11,0 8,9 5,8 12,5 10,7
Elektrotechnicky a strojirensky primysl (27-28) 12,1 7,8 5,8 5,3 3,7 4,7
Automobilovy prumysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 71 121 10,6 59 4,5 11,7
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33) 8,1 57 3,6 5,0 4,5 3,3

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 8,3 55 3,9 2,6 1,9 1,0

Stavebnictvi — F (41-43) 4,0 3,5 2,5 2,8 0,4 1,3

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 14,6 6,8 2,9 3,8 3,8 1,3
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 9,3 3,5 2,5 2,5 1,3 0,2
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46) 17,2 9,6 3,6 4.9 6,0 2,1
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 13,1 3,9 2,0 2,6 1,4 0,7

Doprava a skladovani — H (49-53) 2,3 2,3 1,2 2,0 0,6 0,5

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 8,2 3,5 1,4 21 0,7 1,0
Ubytovani (55) 16,4 49 3,6 2,7 0,7 1,9
Stravovani a pohostinstvi (56) 5,8 3,1 0,8 1,9 0,7 0,7

Informacéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 35,5 26,1 20,9 13,5 28,9 15,9
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam(i a televiznich programu (58—60) 34,4 18,9 14,6 8,8 20,3 19,7
Telekomunikaéni €innosti (61) 29,5 13,9 8,2 6,9 6,9 9,3
Cinnosti v oblasti informadgnich technologii; Informagéni &innosti (62-63) 36,3 28,6 23,2 14,9 32,6 16,0

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 9,9 6,5 39 3,9 1,2 0,7

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 17,6 14,6 7,3 9,4 10,0 7,4

Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 7,8 4,9 31 3,4 2,0 1,5
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 32,2 13,4 6,5 10,0 4,6 57
Ostatni administrativni a podptrné innosti (77—78, 80-82) 6,7 4.5 3,0 3.1 1,9 1,3



T10.2: Podniky pouzivajici umélou inteligenci (alespon jednu z technologii Al) v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 17,6 13,4 28,8 54,1
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 16,7 10,8 22,2 55,1
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 12,0 4,3 21,0 52,5
Stavebnictvi — F (41-43) 78 6,0 21,6 40,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 19,2 13,8 43,1 54,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 6,1 2,8 14,0 48,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 10,1 9,1 23,7 24,6
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 60,5 56,5 71,5 83,9
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 15,9 14,5 27,2 50,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 33,3 28,6 57,7 78,4
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 13,0 9,8 15,2 36,8

T10.3: Podniky pouzivajici technologii Al pro generovani textli, programovacich kédtl nebo feci v r. 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 12,8 9,9 20,7 36,7
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 10,0 6,5 12,3 35,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 9,5 3,1 18,5 38,2
Stavebnictvi — F (41-43) 59 4,5 15,9 25,0
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 15,7 11,5 354 37,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 3,2 1,1 7,8 31,4
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 6,3 57 14,9 14,7
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 51,7 48,2 62,5 68,9
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 11,0 10,8 13,6 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 25,2 20,6 50,3 63,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 9,0 7,0 9,8 25,6

T10.4: Podniky pouzivajici technologii Al pro generovani obrazku, videi nebo hudby v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost podniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmési':nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 9,7 7,6 15,4 26,1
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 8,3 6,5 8,8 24,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 6,6 2,1 11,2 32,8
Stavebnictvi — F (41-43) 4,0 3,2 9,9 19,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 12,1 8,3 30,3 30,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 2,7 1,5 4,2 22,9
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 51 4,6 13,7 3,3
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 38,3 35,6 46,9 51,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 9,0 8,8 10,5 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 17,2 14,8 29,5 43,2
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 5,8 3,9 7.9 16,8

T10.5: Podniky pouzivajici technologii Al k vytézovani textu (pokrocila analyza textovych dat) v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost p:odnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 71 4,7 13,0 31,7
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 6,4 3,1 8,8 29,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 54 0,0 12,5 30,9
Stavebnictvi — F (41-43) 2,4 1,1 12,9 17,3
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 7,2 4,8 16,3 34,1
Doprava a skladovani — H (49-53) 3,9 21 7,2 31,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 3,1 2,5 10,1 13,9
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 32,8 27,5 46,4 69,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 6,8 6,4 10,0 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 12,3 8,3 31,5 63,7
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 53 4,2 51 17,7




T10.6: Podniky pouzivajici technologie strojového nebo hlubokého uéeni k analyzovani dat v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 6,9 5,0 11,3 27,3
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 57 2,8 8,0 25,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 3,9 0,0 9,4 20,2
Stavebnictvi — F (41-43) 3,7 2,8 9,9 15,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 6,1 4,8 9,8 24,6
Doprava a skladovani — H (49-53) 2,0 0,8 3,8 23,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 3,5 3,2 7.7 6,6
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 33,4 27,3 49,5 71,9
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 6,9 5,9 17,3 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 14,0 10,5 31,5 51,7
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 57 4,5 5,9 18,0

T10.7: Podniky pouzivajici inteligentni robotickou automatizaci procesti v roce 2025
(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 41 2,6 6,7 21,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 4,5 2,8 4,3 21,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 3,7 1,2 4,2 25,2
Stavebnictvi — F (41-43) 1,0 0,3 5,9 15,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 3,5 2,2 8,0 17,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 1,3 0,4 2,9 17,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 1,0 0,9 2,8 3,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 18,2 14,1 26,6 51,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 3,3 3,2 3,6 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 73 4,5 21,0 38,6
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 4,2 41 2,6 11,9

T10.8: Podniky pouzivajici technologii Al pro rozpoznavani lidské reci v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost piodnlku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesgnancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 3,6 2,6 4,9 17,8
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 3,2 2,6 1,8 14,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 4,0 1,0 8,2 16,6
Stavebnictvi — F (41-43) 1,0 0,3 6,7 9,6
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 2,6 1,7 53 16,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 1,8 0,8 3,5 17,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 1,8 1,5 5,1 7.2
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 19,1 15,6 23,2 58,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 54 57 3,2 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 6,1 41 14,0 421
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 2,8 2,2 2,8 8,6

T10.9: Podniky pouzivajici technologii Al pro rozpoznavani osob ¢i dokument( na zakladé obrazu v r. 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost p:odnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 21 1,1 3,9 14,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 21 0,4 3,2 14,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 2,3 0,0 57 10,7
Stavebnictvi — F (41-43) 0,7 0,3 3,2 11,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 1,3 0,7 2,4 13,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 0,8 0,4 0,3 10,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 0,8 0,7 2,9 3,3
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 12,9 10,6 16,6 36,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 2,3 2,5 0,0 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 3,1 1,7 10,9 17,1
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 1,7 0,5 2,8 10,1




T10.10: Podniky pouzivajici umélou inteligenci v marketingu, prodeji €i v zakaznické podpoie v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem M - .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 10,4 8,8 15,2 21,2
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 8,0 6,6 10,0 14,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 8,3 3,1 18,5 19,6
Stavebnictvi — F (41-43) 4,0 33 9,2 17,3
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 14,6 11,0 30,9 37,5
Doprava a skladovani — H (49-53) 2,3 1,5 1,8 21,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 8,2 74 18,4 18,0
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 35,5 34,6 34,5 52,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 9,9 8,8 20,4 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 17,6 16,8 21,9 26,4
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 7,8 7,0 7,3 18,2

T10.11: Podniky pouzivajici umélou inteligenci pfi fizeni firmy nebo v personalistice v roce 2025

(podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

velikost podniku

Celkem M . .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 7,0 5,2 11,7 23,6
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 6,7 4,2 9,2 21,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 55 2,0 1,7 14,8
Stavebnictvi — F (41-43) 3,5 3,0 6,9 15,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 6,8 4,5 16,7 23,8
Doprava a skladovani — H (49-53) 2,3 0,9 5,5 22,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 3,5 3,0 9,9 18,0
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 26,1 24,6 25,9 50,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 6,5 6,5 6,8 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 14,6 11,4 30,7 49,7
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 4,9 3,6 54 16,6

T10.12: Podniky pouzivajici umélou inteligenci pro zajisténi bezpecnosti ICT v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

Vvelikost podniku

Celkem . . .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) -

Zaméstnanci) malé stiredni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 4,3 2,2 9,2 24,7
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 4,6 1,6 7.1 24,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 3,9 0,0 8,3 251
Stavebnictvi — F (41-43) 25 1,3 12,1 19,2
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 2,9 1,1 9,4 25,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 1,2 0,4 2,4 14,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 1,4 1.1 5,6 6,6
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 20,9 15,6 34,5 55,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 3,9 3,6 6,8 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 73 4,8 20,0 29,9
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 3,1 1,6 4,0 15,7

T10.13: Podniky pouzivajici umélou inteligenci v Gcetnictvi, controllingu nebo oblasti financi v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem . L .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesfnan:u) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 4,3 3,2 6,7 15,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 4,0 2,3 5,8 13,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 2,6 1,2 1,7 19,8
Stavebnictvi — F (41-43) 2,8 2,4 6,2 9,6
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 3,8 3,3 4,8 14,2
Doprava a skladovani — H (49-53) 2,0 0,4 7.5 18,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 21 1,8 4,3 13,9
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 13,5 11,5 16,4 33,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 3,9 3,6 6,8 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 9,4 75 19,7 24,7
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 34 2,5 4,4 8,5




T10.14: Podniky v zemich EU27 pouzivajici umélou inteligenci (Al) v roce 2025 - piehled dostupnych ukazatelti (1)

(podil na celkovém poétu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

z toho pouzivajici vybrané technologie Al pro

Celkﬁm generovani text, ., N I ety strojové nebo robotic!(ou‘ L,
(tzlce;r?:))lgéﬁdprjlt; programovacich ger‘mer?vanl obrazkil, provade’nl pokrocilé hluboké u&eni k automatlzaam ro‘zpoz'nevlvinl
L e oo videi nebo hudby analyzy textu . procesu lidské reci
kodu nebo reci analyzovani dat (cutinnich fikonii)

EU27 19,9 8,8 9,5 11,8 5,1 53 7,2
Belgie 34,5 15,9 17,3 23,0 11,1 10,8 12,3
Bulharsko 8,5 3,2 45 5,0 23 3.8 2,7
Cesko 17,6 12,8 9,7 71 6,9 4,1 3,6
Dansko 42,0 30,8 17,7 29,1 12,8 15,2 15,2
Estonsko 234 15,1 6,5 12,0 3,9 33 47
Finsko 37,8 20,1 21,5 28,5 12,9 15,0 14,8
Francie 18,2 7.8 7.5 10,2 4,2 4,5 6,1
Chorvatsko 15,2 7.4 7,0 9,8 5,0 2,9 4,4
Irsko 19,6 9,0 57 10,5 58 6,0 58
Italie 16,4 6,2 7,0 11,6 33 2,9 6,8
Kypr 9,3 4,5 47 6,0 42 2,9 3,2
Litva 21,3 6,7 11,5 16,0 46 8,7 43
Lotyssko 12,2 47 55 9,1 3,2 3,9 3,9
Lucembursko 33,6 13,9 14,2 25,0 6,6 7.4 13,0
Madarsko 10,4 4,2 47 53 2,3 3,9 3,5
Malta 21,6 6,2 7.1 12,0 6,9 7.1 4,4
Nemecko 26,0 9,0 13,5 13,5 6,0 7.0 10,9
Nizozemsko 33,2 16,3 14,9 22,9 9,5 8,5 11,6
Polsko 8.4 52 2,8 2,1 1,8 2,6 1,6
Portugalsko 11,5 5,3 5,9 6,9 4,0 4,0 4,0
Rakousko 29,9 15,3 13,1 21,9 7.6 6,4 9,4
Rumunsko 5,2 3,1 3,0 3,6 2,7 2,2 2,3
Recko 8,9 3,7 4,0 6,1 3,1 1,9 3,2
Slovensko 18,0 9,3 10,9 10,4 3,8 4,7 6,9
Slovinsko 21,6 6,1 6,0 14,2 50 31 45
Spanélsko 20,3 8,9 11,4 10,0 5,6 6,7 7,2
Svédsko 35,0 19,7 18,7 25,8 8,8 8,8 10,6




T10.15: Podniky v zemich EU27 pouzivajici umélou inteligenci (Al) v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatelti (2)

(podil na celkovém poctu podnikid s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

Podniky ouzivajici vybrané technologie Al ve vybranych oblastech

v marketingu, prodeji
¢i v zakaznické podpore

pfi Fizeni firmy,
v administrativé
nebo v personalistice

pro zajisténi
bezpeénosti ICT

v Ucetnictvi, controllingu
nebo oblasti financi

v oblasti vyzkumu, vyvoje
nebo pfi inovaénich
¢innostech

ve vyrobnich a/nebo
servisnich procesech

EU27
Belgie
Bulharsko
Cesko
Dansko
Estonsko
Finsko
Francie
Chorvatsko
Irsko
Italie
Kypr
Litva
LotySsko
Lucembursko
Madarsko
Malta
Némecko
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko
Rakousko
Rumunsko
Recko
Slovensko
Slovinsko
Spanélsko
Svédsko

6,9
9,1
3.1

10,4

11,4

10,7

15,8
4,9
5.2
54
44
7.8
7,0
57
36
8,3
9,1

12,3
4,9
43

13,3
1,7
2,4
48
6,5
6,0

14,6

6,2
13,7
2,8
7,0
10,0
11,4
10,0
3,6
7.6
4,2
4,2
7,3
4.4
9,2
3,3
46
7,2
13,1
3,6
47
11,4
1,8
2,3
2,7
7,6
5,8
12,3

3,9
8,6
1,2
43
94
48
7.8
32
37
5.2
2,0
2,7
5,6
2,8
5,9
1,4
5,6
54
6.6
2,2
33
5,0
1,1
48
2,4
8,6
35
5.8

4,6
10,8
2,1
4,3
11,6
6,1
11,0
1,6
4,6
1,7
1,4
6,6
3,3
57
1,6
1,9
71
7.5
2,6
3,0
6,7
0,8
1.1
3,3
2,4
4,1
4,9

3,8
7,6
1,6
4,1
4,9
4,0
8,5
0,8
5,2
3,3
3,7
4,7
3,2
5,6
1,8
3,0
3,3
8,5
2,0
3,0
5,1
1,4
1,6
2,5
4.1
4,3
7,6

4,1
5,9
2,1
3,2
6,1
3,9
6,9
3,8
1,4
3,2
2,9
1.1
3,7
3,7
4,5
2,4
52
55
6,9
2,5
3,5
7,6
1,4
1,9
1,8
4,5
4,3
9,2



T11: Podniky v Cesku pouzivajici ICT systémy nebo SW feseni ke snizeni spotieby energie, materialt éi vody v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatelt
(podil na celkovém poctu podnik s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

Celkem
(alespon jedno
softwarové feSeni)

z toho ICT systémy nebo softwarova feSeni vedouci ke sniZeni spotfeby

energie

(napf. chytré termostaty nebo systémy

osvétleni)

materiald, vody, nebo k podpofe vyuzivani
recyklovanych surovin (napf. systémy pro
minimalizaci nadmérnych zasob nebo ke
snizeni materialového odpadu)

Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu
50-249 zaméstnancl
250 a vice zaméstnancu
Sledované odvétvi (CZ-NACE)
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33)
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12)
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15)
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18)
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23)
Metalurgicky a kovozpracujici pramysl (24-25)
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitact, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni (26)
Elektrotechnicky a strojirensky pramysl (27-28)
Automobilovy primysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30)
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33)
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39)
Stavebnictvi — F (41-43)
Velkoobchod a maloobchod; opravy a idrzba motorovych vozidel — G (45-47)
Prodej a opravy motorovych vozidel (45)
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46)
Maloobchod, kromé& motorovych vozidel (47)
Doprava a skladovani — H (49-53)
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56)
Ubytovani (55)
Stravovani a pohostinstvi (56)
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63)
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam( a televiznich programt (58—60)
Telekomunikac¢ni €innosti (61)
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informaéni &innosti (62-63)
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68)
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75)
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82)
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79)
Ostatni administrativni a podparné ¢innosti (77-78, 80-82)

21,2

16,0
36,9
57,0

26,1
21,6
20,2
19,8
33,3
22,8
30,8
31,2
43,5
21,0
27,9
16,8
21,4
26,9
23,8
14,7
11,1
19,9
33,2
16,0
28,4
19,7
38,9
28,7
31,6
21,4
10,8
16,4
10,6

20,0

15,2
34,4
54,6

24,8
19,7
17,7
18,4
30,7
22,3
29,3
30,7
42,1
20,5
24,6
16,5
19,4
25,9
20,8
14,0
10,7
18,9
31,4
15,2
27,4
18,4
38,3
27,6
28,6
20,7
10,4
14,4
10,2

8,7

5,9
16,2
32,2

12,1
11,2
8,1
11,2
17,7
10,3
11,2
11,2
239
8.8
17,2
45
8,5
11,1
95
55
44
9,9
18,4
74
9,3
7.1
13,1
93
14,1
7.1
3,2
9,0
29



T11.1: Podniky pouzivajici ICT systémy nebo softwarova feSeni ke snizeni spotreby energie
nebo materiall ¢i vody v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem velikost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zam esfnancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 21,2 16,0 36,9 57,0
Zpracovatelsky pramys| — C (10-33) 26,1 16,2 41,2 67,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 27,9 18,6 44,6 52,8
Stavebnictvi — F (41-43) 16,8 15,0 30,7 40,4
Velkoobchod a maloobchod; opravy a Udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 21,4 16,4 44,2 50,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 11,1 6,7 26,6 49,7
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 19,9 18,2 45,2 35,6
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 28,4 25,0 36,0 55,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 31,6 31,5 33,3 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 21,4 17,8 39,4 57,3
Administrativni a podparné €innosti — N (77-82) 10,8 7,5 14,2 31,4

T11.2: Podniky pouzivajici ICT systémy nebo softwarova feSeni ke snizeni spotieby energie
(napfi. chytré termostaty) v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem V?Fkost riodniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zam estnancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 20,0 15,2 34,4 54,6
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 24,8 15,7 38,6 64,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 24,6 15,7 39,9 52,8
Stavebnictvi — F (41-43) 16,5 15,0 27,9 38,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 19,4 14,7 40,8 48,8
Doprava a skladovani — H (49-53) 10,7 6,3 26,6 47,7
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 18,9 17,3 42,4 35,6
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 27,4 24,2 34,4 52,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 28,6 28,5 29,6 16,7
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 20,7 17,6 36,5 55,1
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 10,4 7,4 13,1 30,5

T11.3: Podniky pouzivajici ICT systémy nebo softwarova reseni ke snizeni spotfeby materiald, vody
nebo k podpofie vyuzivani recyklovanych surovin v roce 2025
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem velikost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ n (pocet za'mes?nancu) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 8,7 5,9 16,2 32,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 12,1 6,5 19,1 41,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 17,2 11,8 25,1 39,7
Stavebnictvi — F (41-43) 4,5 4,0 8,8 11,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 8,5 6,0 19,7 241
Doprava a skladovani — H (49-53) 4,4 3,4 59 20,7
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 9,9 8,6 28,5 20,3
Informacni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 9,3 6,8 13,0 35,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 141 13,8 17,7 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 7,1 4,8 19,9 25,9
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 3,2 1,9 4,0 12,3




T11.4: Podniky v zemich EU27 pouzivajici ICT systémy nebo softwarova feSeni ke snizeni
spotieby energie, materiald ¢i vody v roce 2025 - prehled dostupnych ukazatelt

(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

Podniky pouzivajici ICT systémy

Podniky pouzivajici ICT systémy | nebo softwarova reseni ke snizeni

nebo softwarova feseni ke snizeni | spotieby materiald, vody, nebo k

spotreby energie podpore vyuzivani recyklovanych

(napf. chytré termostaty nebo systémy surovin (napf. systémy pro
osvétleni) minimalizaci nadmérnych zasob nebo

ke snizeni materialového odpadu)

EU27 24,8 17,4
Belgie 31,1 25,6
Bulharsko 10,0 7,6
Cesko 20,0 8,7
Dénsko 32,6 23,2
Estonsko 16,8 18,9
Finsko 22,6 15,3
Francie 31,2 19,1
Chorvatsko 41,0 -
Irsko 26,0 17,8
Italie 27,9 19,8
Kypr 254 22,3
Litva 28,1 25,8
LotySsko 13,9 12,8
Lucembursko 23,9 14,5
Madarsko 13,6 8,1
Malta 30,7 28,8
Némecko 23,1 15,6
Nizozemsko 20,5 22,9
Polsko 20,2 15,4
Portugalsko 24,2 20,7
Rakousko 15,9 7.6
Rumunsko 26,6 18,7
Recko 20,7 13,6
Slovensko 15,6 9,9
Slovinsko 22,6 19,5
Spanélsko 28,3 22,9
Svédsko 28,4 21,5




T12: Elektronicky prodej podnikii v Cesku v roce 2024 - piehled dostupnych ukazatel(

(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

Podniky z toho podle zpusobu uskute¢néni prodeje
prodavajici pfes webové stranky, mobilni aplikace nebo online trzisté
ele:::zzr::ky z toho pres z toho podle typu zakaznikl pomoci
(pfes web, viastnie- | online trzisté | B2B/B2G prodej | e!ektronické
aplikace, online | celkem | shop, webovy| (marketplace) B2C pr0(3|ej jinym podnikam ¢&i vymény dat
trzisté nebo formulafi ¢i | nebo partnersky soukromym institucim vefejné (EDY)
. [ X osobam .
pomoci EDI) aplikaci prodej spravy
Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem 25,9 22,2 21,0 7,9 19,1 18,0 7,6
Velikost podniku
10—49 zaméstnancl 23,0 21,7 20,3 7,9 19,1 17,3 4,0

50-249 zaméstnancl 343 23,8 22,9 7,5 18,8 20,8 18,3

250 a vice zaméstnancu 494 26,7 25,5 9,2 20,2 21,3 35,2

Sledované odvétvi (CZ-NACE)

Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 27,9 18,9 18,4 4,3 16,3 15,1 12,5
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12) 41,0 28,5 27,4 7,2 26,2 17,2 21,5
Textilni, odévni, kozedélni a obuvnicky pramysl (13-15) 35,3 34,1 34,1 10,4 33,1 28,1 59
Drevozpracujici a papirensky pramysl (16—18) 27,2 23,7 22,8 4,8 20,9 19,2 7,5
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23) 39,8 23,8 23,8 6,7 20,7 21,5 211
Metalurgicky a kovozpracujici primysl (24-25) 17,4 10,9 10,9 0,5 9,0 9,2 7,5
Elektronicky pramysl - Vyroba pogitac, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (26) 26,1 18,0 18,0 47 13,0 16,7 10,1
Elektrotechnicky a strojirensky pramysl (27-28) 19,5 13,1 12,0 4,0 9,7 11,9 9,3
Automobilovy primysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30) 45,6 10,5 10,5 34 10,1 9,2 37,7
Ostatni odvétvi zpracovatelského priimyslu (31-33) 22,8 20,0 19,4 41 16,7 15,0 3,8

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢inn. souvisejici s odpady — D, E (35-39) 8,6 7,6 71 23 5,7 6,7 1,4

Stavebnictvi — F (41-43) 5,7 5,0 5,0 1,2 5,0 4,3 0,6

Velkoobchod a maloobchod; opravy a tidrzba motorovych vozidel — G (45-47) 47,7 44,5 43,1 13,6 38,0 36,9 14,8
Prodej a opravy motorovych vozidel (45) 34,3 33,0 30,1 10,4 29,5 29,3 6,2
Velkoobchod, kromé& motorovych vozidel (46) 58,8 54,0 53,0 15,1 42,8 45,8 23,5
Maloobchod, kromé motorovych vozidel (47) 35,9 34,3 33,3 12,5 34,2 25,8 4,8

Doprava a skladovani — H (49-53) 11,6 9,6 71 4,7 6,2 8,6 3,3

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 42,7 42,1 35,6 28,1 42,1 29,0 3,6
Ubytovani (55) 72,8 72,8 69,4 56,2 72,8 60,4 6,4
Stravovani a pohostinstvi (56) 33,9 33,2 25,8 19,9 33,1 19,8 2,8

Informaéni a komunikaéni éinnosti — J (58-63) 28,5 27,0 25,3 8,9 18,3 24,0 3,8
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznamu a televiznich programt (58—60) 61,8 59,9 56,5 19,2 53,1 50,4 8,9
Telekomunikaéni ¢innosti (61) 47,0 46,3 45,6 10,1 45,6 37,4 4.4
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informaéni &innosti (62—63) 21,2 19,7 18,1 7,2 9,8 18,4 3,0

Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 11,2 11,2 10,4 7,6 10,6 8,6 2,2

Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 12,4 11,3 11,2 21 7,2 10,3 2,4

Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 10,5 9,7 9,1 41 8,7 8,4 1,4
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79) 72,7 72,7 7,7 32,2 71,6 53,4 8,9
Ostatni administrativni a podptrné ¢innosti (77-78, 80-82) 7.8 6,8 6,3 2,8 5,9 6,4 1,0



T12.1: Podniky prodavajici elektronicky celkem (pies web, aplikace, online trziSté nebo pom. EDI) v r. 2024
(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem v?lTkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 25,9 23,0 34,3 49,4
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 27,9 20,4 39,8 58,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 8,6 6,8 8,6 25,7
Stavebnictvi — F (41-43) 57 5,8 3,6 13,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 47,7 431 69,0 72,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 11,6 10,3 9,7 48,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 42,7 41,3 62,1 65,7
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 28,5 28,9 231 39,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 11,2 10,7 17,3 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 12,4 12,0 14,4 20,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 10,5 10,6 10,2 11,4

T12.2: Podniky prodavajici pres web, mobilni aplikace nebo online trzisté v roce 2024
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem vtveITkost p'odniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 22,2 21,7 23,8 26,7
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 18,9 18,8 19,3 18,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 76 6,7 7,3 17,9
Stavebnictvi — F (41-43) 5,0 55 0,2 11,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 44,5 40,6 62,4 67,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 9,6 9,0 5,7 38,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 42,1 40,7 61,3 62,4
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 27,0 27,5 21,7 35,3
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 11,2 10,7 17,3 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 11,3 11,4 10,4 12,5
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 9,7 10,1 8,5 10,1

T12.3: Podniky prodavajici pres vlastni e-shop, webovy formulaf nebo mobilni aplikaci v roce 2024
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcverl'kost podniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmési':nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (60—249) (250+)
Celkem 21,0 20,3 22,9 25,5
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 18,4 18,3 19,0 17,1
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 71 59 7,3 17,9
Stavebnictvi — F (41-43) 5,0 55 0,2 11,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 431 39,2 60,8 67,4
Doprava a skladovani — H (49-53) 71 6,4 4,2 35,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 35,6 34,2 55,5 55,7
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 25,3 25,7 20,6 33,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 10,4 9,8 17,3 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 11,2 11,3 10,1 12,5
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 9,1 9,6 7,7 10,1

T12.4: Podniky prodavajici pres online trzisté (marketplace) nebo partnersky prodej v roce 2024
(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem vcvem(ost p:odnlku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet zavmesfnan:ﬂ) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 79 7,9 7,5 9,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 4,3 3,8 53 6,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 2,3 1,7 2,9 54
Stavebnictvi — F (41-43) 1,2 1,3 0,0 1,9
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 13,6 12,8 16,3 21,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 4,7 4,7 2,9 11,4
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 28,1 27,0 45,8 32,9
Informaéni a komunikaéni €innosti — J (58-63) 8,9 8,7 71 17,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 7,6 7.1 13,6 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 21 2,0 2,5 3,5
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 41 4,9 2,2 4,1




T12.5: Podniky prodavajici pomoci elektronické vymény dat (EDI) v roce 2024

(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem M - .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ — (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 7,6 4,0 18,3 35,2
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 12,5 3,5 26,0 51,7
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 1.4 0,2 1,3 13,2
Stavebnictvi — F (41-43) 0,6 0,3 3,4 1,9
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 14,8 10,8 33,7 36,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 3,3 2,2 4,3 25,1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 3,6 3,0 11,5 14,9
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 3,8 3,2 43 12,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 2,2 2,0 3,6 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 2,4 1,2 8,5 15,3
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 1,4 1,0 1,9 3,0

T12.6: Podniky prodavajici pres web soukromym osobam (tzv. B2C prodej) v roce 2024
(podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

velikost podniku

Celkem M - .

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ ~ (pocet zavmesgnancu) —

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 19,1 19,1 18,8 20,2
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 16,3 16,7 16,3 12,2
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 57 3,9 7,3 16,1
Stavebnictvi — F (41-43) 5,0 55 0,2 5,8
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 38,0 36,0 45,7 57,5
Doprava a skladovani — H (49-53) 6,2 57 2,9 28,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 42,1 40,7 60,5 62,4
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 18,3 19,2 12,2 24,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 10,6 10,0 17,3 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 7,2 6,8 9,5 8,6
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 8,7 9,6 6,8 7,4

T12.7: Podniky prodavajici pres web jinym podnikiim (tzv. B2B prodej) nebo institucim vefejné spravy

(tzv. B2G prodej) v roce 2024

(podil na celkovém poctu podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)

v procentech

velikost podniku

Celkem N - 5

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ = (pocet zameéstnan ct) -

zaméstnanci) malé stredni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 18,0 17,3 20,8 21,3
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33) 15,1 14,5 16,6 15,5
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 6,7 5,9 6,9 14,3
Stavebnictvi — F (41-43) 4,3 4,7 0,2 11,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 36,9 331 55,7 49,9
Doprava a skladovani — H (49-53) 8,6 8,4 4,4 29,3
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 29,0 27,8 47,3 38,6
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 24,0 24,3 20,4 31,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 8,6 8,4 10,5 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 10,3 10,2 10,4 12,5
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82) 8,4 8,6 8,1 8,1




T12.8: Podniky v zemich EU27 prodavajici elektronicky (pres web, aplikace, online trzisté nebo pomoci EDI) v roce 2024 - prehled dostupnych ukazatelt

(podil na celkovém poctu podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)
v procentech

z toho podle zpusobu uskute¢néni prodeje
Podnlky_prodavajlm pfes webové stranky, mobilni aplikace nebo online trzisté
elektronicky celkem - - —
(pFes web, aplikace, z toho pres Z toho podle typu zékazniku pomoci elektronické
online trzisté nebo pomoci celkem viastni e-shop, webovy online trzisté B2C prodej soukromym BZBIE%G pfc?de! jinym vymény dat (EDI)
EDI) fy ox: I (marketplace) nebo . podnikdm &i institucim
formular ¢i aplikaci . . osobam L .
partnersky prodej verejné spravy
EU27 20,2 20,7 17,7 9,3 17,2 13,8 5,6
Belgie 31,2 26,3 24,7 8,1 19,3 20,9 12,8
Bulharsko 14,2 15,0 11,6 7.1 13,7 8,7 1,9
Cesko 24,4 22,3 21,0 7,9 19,1 18,0 7,6
Dansko 38,6 30,7 29,5 8,6 23,0 21,5 15,7
Estonsko 19,8 22,1 21,5 3,6 21,3 21,8 7.3
Finsko 30,1 28,5 26,4 8,7 14,5 0,0 11,3
Francie 16,0 16,9 15,9 4,6 14,5 15,2 4,9
Chorvatsko 23,4 18,4 17,1 47 27,7 17,3 7.7
Irsko 32,2 31,7 25,6 10,3 15,3 12,1 10,2
Italie 14,7 17,6 12,9 11,5 21,9 10,0 46
Kypr 21,6 23,0 17,1 14,1 27,1 34,9 1,9
Litva 36,3 413 19,4 357 16,7 11,3 5.9
LotySsko 16,6 17,9 15,5 6,4 10,5 8,4 5,0
Lucembursko 10,5 12,8 10,2 6,2 16,2 14,0 34
Madarsko 18,0 19,0 16,3 7.8 23,6 14,0 3,9
Malta 25,0 26,2 23,8 8,8 16,4 14,0 5,6
Némecko 20,6 20,0 16,6 10,2 17,9 18,7 5,6
Nizozemsko 23,9 24,7 23,3 7.9 14,6 13,3 7.8
Polsko 14,6 16,8 13,2 10,7 15,0 10,3 33
Portugalsko 20,9 16,9 14,9 9.4 22,8 16,3 7.4
Rakousko 24,1 27,2 24,5 12,6 12,1 7,2 54
Rumunsko 14,0 13,0 11,9 55 22,0 14,1 35
Recko 23,5 24,5 21,2 13,4 13,5 8,6 1,4
Slovensko 15,6 15,3 14,6 5,0 18,9 15,1 4,9
Slovinsko 21,6 24,4 18,2 10,4 21,1 16,6 6,9
Spanélsko 25,4 26,1 24,0 9,4 23,7 25,4 52
Svédsko 30,7 31,2 29,6 7.7 499,7 401,3 11,2




T13: Celkové trzby podniki v Cesku z elektronickych prodeju (pfes web, aplikace, trzi$té nebo pres EDI) v roce 2024 - prehled dostupnych ukazatel
(podil na celkovych trzbach podnik s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)

v procentech

Celkové trzby podnik
z elektronickych prodejt
(pfes web, aplikace, online trzisté nebo
pomoci EDI)

z toho podle zplsobu uskute¢néni prodeje

trzby z prodej pfes webové
stranky, mobilni aplikace nebo
online trzisté

trzby z prodejl pomoci
elektronické vymény dat (EDI)

Podniky s 10 a vice zaméstnanci celkem
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu
50-249 zaméstnancl
250 a vice zaméstnancu
Sledované odvétvi (CZ-NACE)
Zpracovatelsky pramysl — C (10-33)
Potravinarsky, napojovy a tabakovy pramysl (10-12)
Textilni, odévni, koZzedéIni a obuvnicky primysl (13-15)
Drevozpracujici a papirensky primysl (16—18)
Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikarsky a sklarsky pramysl (19-23)
Metalurgicky a kovozpracujici pramysl (24-25)
Elektronicky pramysl - Vyroba pocitact, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni (26)
Elektrotechnicky a strojirensky pramysl (27-28)
Automobilovy primysl a vyroba ostatnich dopravnich prostfedkd (29-30)
Ostatni odvétvi zpracovatelského primyslu (31-33)
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢innosti souvisejici s odpady — D, E (35-39)
Stavebnictvi — F (41-43)
Velkoobchod a maloobchod; opravy a idrzba motorovych vozidel — G (45-47)
Prodej a opravy motorovych vozidel (45)
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46)
Maloobchod, kromé& motorovych vozidel (47)
Doprava a skladovani — H (49-53)
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56)
Ubytovani (55)
Stravovani a pohostinstvi (56)
Informacni a komunikacni ¢innosti — J (58-63)
Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznam( a televiznich programt (58—60)
Telekomunikac¢ni ¢innosti (61)
Cinnosti v oblasti informagnich technologii; Informaéni &innosti (62-63)
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68)
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75)
Administrativni a podparné ¢innosti — N (77-82)
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi (79)
Ostatni administrativni a podparné ¢innosti (77-78, 80-82)

25,6

11,5
23,7
30,9

29,9
38,6
10,5
19,6
25,5
16,4
72,7
33,1
29,4

9,8
211

1,2
28,7
21,5
29,5
30,4
18,2
25,5
48,3
12,5
19,0
47,0
12,6
13,0

3,9
11,8
36,1
43,8
34,7

8,7

8,8
8,4
8,9

3,6
5,2
7,6
1,6
7,3
21
2,2
6,3
0,7
2,9
8,6
0,8
16,2
10,6
14,0
22,2
10,2
20,5
42,6
8,0
16,2
42,5
12,6
9,5
3,9
4,8
20,2
39,6
16,7

16,9

2,7
15,3
22,1

26,3
33,4
2,9
18,0
18,2
14,4
70,5
26,8
28,7
6,9
12,6
0,3
12,5
10,9
15,5
8,2
8,0
5,0
5,8
4,5
2,8
4,4
0,0
3,6
0,1
7,0
15,9
4,1
18,1



T13.1: Celkové trzby podnika z elektronickych prodejti (pres web, aplikace, online trzisté nebo
pomoci EDI) v roce 2024
(podil na celkovych trzbach podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem velikost podniku

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet Zam esfnancu) T

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 25,6 11,5 23,7 30,9
Zpracovatelsky pramys| — C (10-33) 29,9 6,5 221 35,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 211 4,8 3,2 28,3
Stavebnictvi — F (41-43) 1,2 1,9 0,8 0,5
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 28,7 17,7 32,5 32,0
Doprava a skladovani — H (49-53) 18,2 7,6 4,5 28,8
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 25,5 19,8 34,5 28,8
Informaéni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 19,0 18,2 21,8 18,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 3,9 7,0 1,5 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 11,8 10,7 121 13,0
Administrativni a podparné €innosti — N (77-82) 36,1 11,8 61,6 15,3

T13.2: Trzby podniki z prodejl pres web, mobilni aplikace nebo online trzisté v roce 2024
(podil na celkovych trzbach podnikd s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné)
v procentech

Celkem V?Fkost Qodniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ - (pocet Zam estnancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 8,7 8,8 8,4 8,9
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 3,6 4,4 3,9 3,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 8,6 0,4 2,8 11,3
Stavebnictvi — F (41-43) 0,8 1,9 0,0 0,3
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 16,2 12,9 12,8 20,3
Doprava a skladovani — H (49-53) 10,2 6,5 1,7 15,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 20,5 17,8 30,9 16,2
Informacni a komunikacéni ¢innosti — J (58-63) 16,2 16,2 20,4 14,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 3,9 6,9 1,4 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 4,8 10,4 1,5 1,1
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 20,2 11,4 30,1 11,9

T13.3: Trzby podniki z prodeji pomoci elektronické vymény dat (EDI) v roce 2024
(podil na celkovych trzbach podnikl s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skuping)
v procentech

Celkem V(veﬁkost riodniku ]

prevazujici ekonomicka ¢innost — odvétvova sekce klasifikace CZ NACE (podniky s 10+ n (pocet za'mes?nancu) -

zaméstnanci) malé stiedni velké

(10—49) (50—249) (250+)
Celkem 16,9 2,7 15,3 221
Zpracovatelsky primysl — C (10-33) 26,3 21 18,3 31,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla, ¢innosti souv. s odpady — D, E (35-39) 12,6 4,4 0,4 17,0
Stavebnictvi — F (41-43) 0,3 0,0 0,8 0,3
Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel — G (45-47) 12,5 4,8 19,8 11,7
Doprava a skladovani — H (49-53) 8,0 1,1 2,7 13,2
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi — | (55-56) 5,0 2,0 3,6 12,6
Informacni a komunikaéni ¢innosti — J (58-63) 2,8 2,0 1,4 3,9
Cinnosti v oblasti nemovitosti — L (68) 0,1 0,2 0,0 0,0
Profesni, védecké a technické ¢innosti — M (69-75) 7,0 0,3 10,5 11,9
Administrativni a podptrné ¢innosti — N (77-82) 15,9 0,5 31,5 3,3




T13.4: Celkové trzby podnikli v zemich EU27 z elektronickych prodejii (pfes web, aplikace, online

trzisté nebo pomoci EDI) v roce 2024 - prehled dostupnych ukazatelt

(podil na celkovych trzbach podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi)

v procentech

Celkové trzby podniku
z elektronickych prodejt

(pfes web, aplikace, online trzisté

nebo pomoci EDI)

z toho podle zplUsobu uskute¢néni prodeje

trzby z prodejl pfes webové stranky,
mobilni aplikace nebo online trzisté

trzby z prodeji pomoci elektronické
vymény dat (EDI)

EU27
Belgie
Bulharsko
Cesko
Dansko
Estonsko
Finsko
Francie
Chorvatsko
Irsko
Italie
Kypr
Litva
LotySsko
Lucembursko
Madarsko
Malta
Némecko
Nizozemsko
Polsko
Portugalsko
Rakousko
Rumunsko
Recko
Slovensko
Slovinsko
Spanélsko
Svédsko

19,5
29,5

7,6
25,7
33,3
16,7
30,1
14,2
18,5
38,3
15,7
13,4
18,9
12,2
23,9
21,4
15,5
19,0
21,7
17,7
20,6
19,0
13,2

9,5
27,4
16,8
18,3
26,3

8,4
10,0
52
8,7
8,4
7.9
9,1
4,0
8,2
25,2
53
11,6
12,3
6,5
0,0
75
87
9,5
11,3
6,7
78
6,8
76
0,0
10,4
46
8,5
12,4

1,1
19,5
2,5
16,9
24,9
8,8
211
10,2
10,3
13,1
10,3
1,7
6,6
5,7
0,0
13,8
6,8
9,6
10,4
11,0
12,8
12,2
5,6
2,6
17,0
12,1
9,8
13,9



