C. POUZITi INTERNETU VE VZTAHU K VEREJNE SPRAVE

METODOLOGICKY UVOD

1. VYUZiVANi INTERNETU JEDNOTLIVCI

Od roku 2003 Cesky statisticky ufad provadi jednou roéné& Setfeni o vyuzivani informaénich a
komunikaénich technologii v domacnostech a mezi jednotlivci. Setfeni je realizovano v ramci
vybé&rového $etfeni pracovnich sil poradaného CSU, a to formou osobniho interview. V roce 2007
probéhlo Setieni ve 2.¢tvrtleti, osloveno bylo cca 10 000 jednotlivet ve véku 16 let a vice. Dotaznik
zahrnoval celkem 37 otazek, z nichZ 5 bylo uréeno domacnostem a 32 jednotliveim. Toto Setieni je
srovnatelné s obdobnymi Setfenimi uskute¢nénymi v ostatnich zemich Evropské unie.

V ramci tohoto dotazniku bylo, mimo jiné, zjiStovano vyuzivani internetu jednotlivci za uUcelem
komunikace s organy verejné spravy pomoci e-mailu, vyhledavani informaci na www strankach Gradu,
stahovani formulari, piip. moznost jejich on-line vypInéni a odeslani piimo skrz www stranky Grada.
Podrobnéjsi informace o metodologii Setieni ,VyuZivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci”
najdete na www strankach CSU:

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/domacnosti_a_jednotlivci

2. VYUZIVANiI INTERNETU PODNIKY

Setfeni o vyuzivani informaénich a komunikaénich technologii a elektronickém obchodovani u
ekonomickych subjektli podnikatelského sektoru se v Ceské republice provadi od roku 2003 (pilotni
Setfeni probéhlo v roce 2002). Toto Setfeni je srovnatelné s obdobnymi Setfenimi uskuteCnénymi
v ostatnich zemich Evropské unie. Referenéni obdobi za roky 2003 a 2004 se vzdy vztahuji k 31.12.
sledovaného roku a Udaje za 2006 a 2007 byly zjistovany vzdy v lednu daného roku. Setfeni je
realizovano formou dotazniku, ktery je mozno vyplnit a odeslat poStou, nebo jej vyplnit elektronicky
pfimo na strankach CSU. Presné sloZeni zakladniho a vyb&rového souboru je mozné nalézt na
strankach CSU, viz. odkaz nize.

V ramci tohoto Setfeni bylo, mimo jiné, zjiStovano vyuzivani internetu podniky za ucelem vyhledavani
informaci na www strankach Gradua, stahovani formulaii, moznost jejich on-line vyplnéni a odeslani
piimo skrz www stranky urad( a v neposledni fadé také vyuzivani Uplné elektronické transakce.
Sledovano bylo také elektronické podavani prihlaSek do verejnych vybérovych fizeni.

Podrobnéjsi informace o metodologii Setieni ,VyuZivani ICT v podnikatelském sektoru” najdete na
www strénkéch CSU:
http://www.czso.cz/csu/redakce.nst/i/podnikatelsky_sektor



