METODOLOGICKY UVOD

Data uvedena v této publikaci vychazeji z vysledkl roénich statistickych getfeni CSU o vyuzivani
informaénich a komunikagnich technologii v podnikatelském sektoru v CR (ICT 5-01). Toto $etieni se
provadi v Ceské republice od roku 2003 (v roce 2002 prob&hlo pilotni etfeni) a od roku 2006 je piné
srovnatelné s obdobnymi Setfenimi uskute¢nénymi v ostatnich &lenskych zemich EU v ramci nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 808/2004 o statistice Spole€enstvi o informaéni spole¢nosti.

Zakladni udaje o Setreni

Nazev Setfeni:

Predmét Setreni:

Cilova populace (zakladni soubor):

Referenéni obdobi:

Technika Setfeni:

Opora vybéru:

Zpusob vybéru jednotek:

Vybérovy soubor:

Dotazniky pouzité pro dopodty:

Dopocty (odhad na sledovanou
populaci):

Setieni o vyuzivani informaénich a komunikagnich technologii
v podnikatelském sektoru

Rozsifeni a wvyuzivani informacnich a komunikaénich

technologii v podnikatelském sektoru.

Pravnické a fyzické osoby s 10 a vice zaméstnanymi osobami
ve vybranych odvétvich ekonomické ¢innosti.

Leden 2014; u otazek o elektronickém obchodovani, vyuzivani
internetu ve vztahu k vefejné spravé a pfi vybérovych fizenich
rok 2013.

Dotaznik rozeslany zpravodajskym jednotkam. Moznost
vyplnéni klasického tisténého dotazniku, ale i elektronické
verze.

Koordina¢ni databaze a Registr ekonomickych subjektd — stav
k 30.12.2013.

Kombinace plosného, zamérného a  stratifikovaného

nahodného vybéru.

7 656 zpravodajskych jednotek

6 251

Vahy stanoveny pomoci programu CLAN, kalibrace vah
pomoci metody GREG; jako pomocna proménna byl pouzit
primérny pocet pojisténcu.



Vybérovy soubor

Srovnatelnost publikovanych udaju:

Vybérovy soubor byl stanoven tak, aby zabezpecil dostate€né reprezentativni vysledky pro strata

pouzita v tabulkové pfiloze, tj. aby vysledna smérodatna odchylka neprekrocila:

pro udaje celkem za v8echna sledovana odvétvi 2 procentni body,

pro podniky jednotlivych sledovanych odvétvi s 10 a vice zaméstnanci 5 procentnich bodd,

pro podniky jednotlivych sledovanych odvétvi ve velikostnich skupinach 10-49, 50-249 a 250 a

vice zaméstnancu 8 procentnich bodd.

Ve vétsiné pripadl je smérodatna odchylka vyznamné niz$i nez uvedené hodnoty.

Jelikoz by analyza intervall spolehlivosti hodnot jednotlivych ukazatelll pfesahovala ramec této
publikace, nejsou zde intervaly spolehlivosti uvedeny. Obecné je mozno upozornit na to, zZe
spolehlivost pomérovych ukazatell klesa s poctem dotaznikll pouzitych pro dopocty a jejich podilem
na poctu subjektll v zakladnim souboru i s poctem subjektl v zakladnim souboru. Pro zakladni
soubory s malym poétem jednotek jiz pfestavaji platit vzorce obvykle pouzivané pro velké soubory. Z
tohoto hlediska je tfeba upfednostnit agregované hodnoty pro skupiny dle velikosti a CZ-NACE.

V tabulkové pfiloze jsou k dispozici data za podniky v Ceské republice v podrobném maticovém

¢lenéni podle velikosti (3 skupiny) a odvétvi sledovanych podniki (30 skupin).

Sledované ukazatele

1.

Firemni poc¢itacova sit’ a souvisejici technologie
e bezdratové pfipojeni, prace s datovymi soubory pomoci vzdaleného pfistupu
e intranet a extranet

Internet
e zpUsob a rychlost internetového pfipojeni
e vyuziti internetu

Pouziti internetu ve vztahu k vefejné spravé

e zplsob pouziti internetu ve vztahu k verejné spravé
e Uplné elektronické podani

e datoveé schranky

e pouziti internetu pfi vybé&rovych fizenich

Webové stranky a jejich vyuziti

e jazykovy obsah webovych stranek

e obsah a sluzby dostupné na webovych strankach

Zaméstnanci a informaéni technologie

e pouzivani ICT v praci

e prace z domova prostiednictvim ICT

e moznost $koleni zaméstnancl prostrednictvim ICT
e |IT odbornici

Automatizované sdileni dat uvniti podniku — integrace vnitropodnikovych procesti
e sdileni dat o pfijatych a zadanych objednavkach
e pouziti ERP informaéniho systému

Elektronicky prodej
e zpUsob realizace elektronickych prodejd
¢ hodnota elektronickych prodejii



e zplsob platby u elektronického prodeje

7. Elektronické nakupovani
e zpUsob realizace elektronickych nakupl
e hodnota elektronickych nakupu

9. Elektronicka fakturace
e zasilané elektronické faktury podle typu
e pfijimané elektronické faktury podle typu
o faktury zasilané prostrednictvim datovych schranek

10. Elektronicka vyména dat s externimi subjekty
e zaslané a pfijaté elektronické objednavky pomoci elektronické vymény dat
e druh zasilanych/pfijimanych dokumentl pomoci elektronické vymeény dat

11. Elektronické sdileni informaci k fizeni dodavatelsko-odbératelskych vztahu
e zpusob elektronického sdileni informaci s dodavateli/odbératel
e pouziti SCM softwarového baliku

12. Cloud computing
e sluzby vyuzivané v ramci Cloud computingu
e Cloud computing podle typu vyuzivaného serveru
e prekazky limitujici/odrazujici podnik od vyuZivani Cloud computingu

13. Identifikace na radiové frekvenci
e UcCel pouziti identifikace na radiové frekvenci

CSU bude zvefejiiovat dals$i udaje z tohoto $etfeni, véetné mezinarodniho srovnani na strance:

http://czso.cz/csu/redakce.nsfli/podnikatelsky sektor






