A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Telekomunikaéni a internetova infrastruktura je zakladnim stavebnim
prvkem vétsiny informaénich technologii a informacni spole¢nosti jako
celku. Udaje o stavu a vyvoji infrastruktury v oblasti elektronickych
komunikaci v Ceské republice a v zemich EU v této kapitole pochazi,
na rozdil od vétsiny ostatnich kapitol, od poskytovateli téchto sluzeb.

Referen¢ni obdobi: vSechny udaje uvedené v této kapitole, pokud neni
uvedeno jinak, se vztahuji k 31. 12. sledovaného roku.

Udaje vtéto kapitole se vztahuji pouze ke sluzbam poskytovanym
na maloobchodni trovni, tzn. sluzby poskytované koncovym uzivatelim.

Vysvétlivky (fazeny abecedné):

e Doména (internetova doména/doménové jméno) je jednoznacny
identifikator pocitate nebo pocitacové sité pfipojené k internetu.
Doména se registruje u registraéni autority, ktera je povéfena spravou
pfislusnych domén nejvyssi urovné (Top Level Domain).

e Pevny bezdratovy pfistup k siti internet zahrnuje pfipojeni
prostfednictvim radiové linky jak v licencovanych (FWA), tak
v nelicencovanych (Wi-Fi) kmito¢tovych pasmech, kdy pfijimaci
zafizeni je umisténo v pevném misté (budova, byt) — tzv. WLL
(Wireless Local Loop).

e Pocet ucastniku (pfedplatiteli/zakazniku) s pFistupem k internetu
v mobilni siti se méfi poctem tzv. pfistupd, tj. aktivnich datovych SIM
karet ¢&i USB modemU poskytnutych na zakladé smlouvy pro pfistup k
internetu v mobilnich sitich, a to prostfednictvim sluzby internet v
mobilu uréené pro mobilni telefony &i sluzby mobilni internet, ktera
je uréena pro pfenosna zafizeni (tablety, notebooky).

e Pocet ucastniki hlasové sluzby v mobilni telefonni siti je méfen
prostfednictvim poctu aktivnich SIM karet, které byly pouzity
minimalné jednou za posledni tfi mésice pro hlasovy provoz.

e Pocet ucastniki hlasové sluzby v pevné siti je méfen poctem
telefonnich linek (uéastnickych stanic) v klasické komutované
telefonni siti (PSTN: Public Switched Telephone Network) a poctu
telefonnich &isel vyuzivanych pro hlasovou sluzbu prostrednictvim
internetové protokolu (VolP: Voice over Internet Protocol).

e Pocet ucastniki s pfistupem k internetu z pevného mista je
méfen na zakladé poctu tzv. pfistupovych mist (aktivnich pfipojek),
na kterych je poskytovana sluzba pro jednu znize uvedenych
technologii: vedeni xDSL (v€. FTTCab); sit kabelové televize (CATV);
opticka sit (FTTH/B) a bezdratovy pfistup (FWA, WiFi).

e SIM karty délime na predplacené (pre-paid), kdy zakaznik
neuzavira s poskytovatelem zadnou smlouvu, ale kupuje si kredit, ze
kterého poskytovatel odecita platby za poskytnuté sluzby, a tarifni
(post-paid), kdy zakaznici maji s operatorem uzavienou smlouvu,
na jejimz zakladé plati za sluzby podle mésiéniho vyuctovani.

« Sirokopasmovy (vysokorychlostni) internet je pfistup s nominalni
rychlosti = 256 kb/s smérem k U€astnikovi (download).

o Ugastnikem (predplatitelem/zakaznikem) vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci je fyzicka &i pravnickd osoba napojena
na vefejnou pevnou/mobilni sit na zakladé smlouvy s poskytovatelem
o pfistupu k témto sitim v ramci poskytované sluzby.

Udaje za Ceskou republiku vychazi, kromé poltu registrovanych domén
(zdroj: cz.nic), z datovych zdroji Ceského telekomunikaéniho ufadu.
Vice informaci naleznete na: www.ctu.cz a www.nic.cz

Mezinarodni srovnani bylo zpracovano CSU z vefejné dostupnych Udajt
Mezinarodni telekomunikaéni unie a Evropské komise.

Vice informaci k tomuto tématu naleznete na:
https://www.czso.cz/csu/czso/telekomunikacni_a_internetova_infrastruktura




A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Tab. A1 Ugastnici hlasové sluzby v pevné siti v CR

v tisicich
2015 2016 2017
Celkem 1896 1749 1633
podle typu uéastniku
nepodnikajici fyzické osoby 831 701 614
pravnické a podnikajici fyzické osoby 1065 1048 1018
podle pouzité technologie
na PSTN pfipojkach (telefonni stanice) 994 832 740
nepodnikajici osoby - bytové telef. stanice 523 403 355
podnikajici osoby - podnikové telef. stanice 471 429 385
na VolP pfipojkach (IP telefonie) 902 917 893
nepodnikajici fyzické osoby 309 299 259
pravnické a podnikajici fyzické osoby 594 619 634

Graf A1 Ugastnici hlasové sluzby na PSTN pFipojkach celkem
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Graf A3 Ugastnici VoIP hlasové sluzby (v tis.)
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Zdroj: Cesky telekomunikaéni drad, 2019 a viastni dopocty CSU



Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Graf A4 Ugastnici hlasové sluzby v pevné siti v zemich EU
(pocet na 100 obyvatel)
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Pozn.: Zahrnuje pocet ucastniki (predplatiteli/zékazniku) hlasové sluzby
poskytované, jak prostrednictvim klasické komutované sité zaloZené na
propojovani okruhu (PSTN: Public Switched Telephone Network), tak
prostiednictvim internetové (IP) telefonie (VolP: Voice over Internet Protocol).

Zdroj: Mezinérodni telekomunikaéni unie 2019 a viastni dopoéty CSU



A Telekomunikacéni a internetova infrastruktura

Tab. A2 Uéastnici hlasové sluzby v mobilni siti v ER

v tisicich
2015 2016 2017

Celkem (aktivni SIM karty)* 14017 | 14299 | 14511
podle typu téastniki

nepodnikajici fyzické osoby 9222 9237 9144

pravnické a podnikajici fyzické osoby 4795 5062 5367
podle typu pouzivanych SIM karet

predplacené (pre-paid) 4 893 4821 4 656

tarifni (post-paid) 9124 9478 9855

* nezahrnuje SIM karty pouzivané vylucéné pro datové ¢i M2M sluzby

Graf A5 Ug&astnici mobilni telefonni sité - aktivni SIM karty
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Graf A6 Ugastnici hlasové sluzby v mobilni telefonni siti podle
typu pouzivanych SIM karet (v mil.)
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** po roce 2008 zména metodiky pri vypoctu poctu predplacenych SIM karet
Graf A7 Pocet SIM karet pro M2M sluzby (v tis.)***
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*** M2M (Machine-to-machine) - SIM karty uréené vyhradné pro bezdratovou
komunikaci mezi stroji, zafizenimi a systémy bez nutnosti lidského zasahu.

Zdroj: Cesky telekomunikacni tifad, 2019 a viastni dopoéty CSU



A Telekomunika¢ni a internetova infrastruktura

Graf A8 SIM karty pro M2M sluzby* v zemich EU
(pocet na 100 obyvatel); 2017
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* M2M (Machine-to-machine) - SIM karty ur¢ené vyhradné pro bezdratovou
komunikaci mezi stroji, zafizenimi a systémy bez nutnosti lidského zésahu.

Zdroj: Mezinérodni telekomunika&ni unie 2019 a viastni dopoéty CSU



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Tab. A3 Odchozi hlasovy provoz z pevné telefonni sité v CR
miliony provolanych minut

2015 2016 2017
Celkem 1689 1601 1514
podle typu uéastniku
nepodnikajici fyzické osoby . . 692
pravnické a podnikajici fyzické osoby . . 822
podle pouzité technologie
volani pfes PSTN sité 1041 1011 963
volani pomoci internetového protokolu (VolP) 648 590 550
podle destinace a typu volané sité
narodni volani celkem 1422 1373 1321
volani do narodnich pevnych siti 1007 858 709
volani do narodnich mobilnich siti 415 515 612
mezinarodni a ostatni volani 267 228 192

Graf A9 Hlasovy provoz v pevné telefonni siti (mld. minut)
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Graf A10 Narodni volani z pevné telefonni sité (mil. minut)
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Graf A11 Narodni hlasovy provoz v pevné telefonni siti
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Zdroj: Cesky telekomunikacni drad, 2019 a viastni dopodty CSU



munikacni a internetova

Graf A12 Narodni telefonni provoz v pevné siti v zemich EU
(provolané minuty); 2017
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Zdroj: Mezinérodni telekomunika&ni unie 2019 a viastni dopocty CSU



A Telekomunika¢ni a internetova infrastruktura

Tab. A4 Odchozi hlasovy provoz z mobilni telefonni sité v CR
miliony provolanych minut

2015 2016 2017
Celkem 20634 | 20979 | 21328
podle typu volajicich (uc¢astniki)
nepodnikajici fyzické osoby 11550 | 11566 | 11591
pravnické a podnikajici fyzické osoby 9 084 9413 9737
podle sméru a typu volané sité
narodni volani celkem 20176 | 20672 | 20907
do vlastni mobilni sité 11660 | 11543 | 11482
do ostatnich mobilnich siti 7694 8 141 8 587
do pevnych siti 822 826 838
mezinarodni (bez roamingu) a ost. volani 459 468 421

Graf A13 Odchozi hlasovy provoz z mobilni telefonnni sité
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Zdroj: Cesky telekomunikacni drad, 2018



A Telekomunika¢ni a internetova infrastruktura

Graf A16 Narodni telefonni provoz v mobilni siti v zemich EU
(provolané minuty na jednoho obyvatele)

Svédsko
Rumunsko
Lotyssko*
Italie

Litva
Finsko
Polsko*
Bulharsko
Estonsko
Francie
Portugalsko
Rakousko
EU28
Recko
Irsko
Dénsko
Velké Britanie
Madarsko
Chorvatsko
Spanélsko
Slovinsko
Cesko
Slovensko
Némecko**

Belgie

m 2017 2007

1256

956

1093

1391

2 557 ) |
1223 440

1918 2419 |

x5
1 1626
| 1358

1444

U

1373 - 989

861 1844

1051 u

* misto Udaje za rok 2007 je Udaj za rok 2006

** misto udaje za rok 2017 je udaj za rok 2014

Zdroj: Mezinérodni telekomunikaéni unie 2019 a viastni dopocty CSU



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Tab. A5 Ugastnici s pfistupem k internetu v pevné siti v CR

v tisicich
2015 2016 2017
Celkem (aktivni internetové pripojky) 2960 3058 3134
podle typu uéastniku
nepodnikajici fyzické osoby 2645 2731 2800
pravnické a podnikajici fyzické osoby 315 327 333
podle pouzité technologie
vedeni xDSL celkem 941 904 876
kabelovy modem (TV kabel. sit/CATV) 541 563 589
opticka sit” (FTTH/B) 473 523 570
bezdratovy pevny pristup (Wi-Fi, FWA) 1004 1068 1099
Graf A17 Ugastnici s pFistupem k internetu v pevné siti
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Graf A19 Pevné aktivni pFipojky k internetu (bez WiFi) podle
pouzité technologie (tis. i€astniki; %)
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Zdroj: Cesky telekomunika&ni drad, 2018



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Graf A20 Pevny vysokorychlostni internet v zemich EU
(pocet ucastnikii na 100 obyvatel)

u 2017 n 2007

Francie 43,7
Dansko 43,7
Nizozemsko 42,3
Némecko 40,5
Velka Britanie 39,3
Svédsko 39,0
Belgie 38,3
Portugalsko
EU28
Recko
Spanélsko
Finsko
Estonsko
Madarsko
Cesko

Irsko

Slovinsko
Rakousko 28,7
Italie 27,9
Litva 27,6
Lotyssko 27,0
Chorvatsko 26,2
Slovensko 25,8
Bulharsko 25,4
Rumunsko 24,3

Polsko 20,0

Zdroj: Mezinérodni telekomunikaéni unie 2019 a viastni dopocty CSU



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Graf A21 Pevny internet v zemich EU
podle pouzité technologie (pocet ucastniki na 100 obyvatel);
2017
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Zdroj: Mezinérodni telekomunikaéni unie 2019 a viastni dopodty CSU



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Graf A22 Procento domacnosti v zemich EU
s pfistupem k sitim nové generace (NGA)*
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nésledujici technologie pouZivané k pristupu na internet: opticka sit' (FTTx),
kabelové pripojeni specifikace Docsis 3.0 a VDSL pfipojeni s minimaini
rychlosti 30 Mbit/s smérem k uZivateli.

** misto udaje za rok 2012 je udaj za rok 2011

Zdroj: Evropskéa komise, 2018



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Tab. A6 Pevny internet v CR podle rychlosti pfipojeni
tisice Gcastnikl majicich pfistup k internetu s danou rychlosti

2015 2016 2017
Celkem 2960 3058 3134
<10 Mbit/s 848 676 513
2 10 Mbit/s < 30 Mbit/s 1100 1076 1141
= 30 Mbit/s < 100 Mbit/s 676 677 731
= 100 Mbit/s 335 629 749

Graf A23 Pevny internet podle rychlosti pfipojeni
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Graf A24 Pevny internet podle technologickych feseni
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Zdroj: Cesky telekomunikacni arad, 2019 a viastni dopodty CSU



A Telekomunika¢ni a internetova infrastruktura

Graf A25 Pevny internet v zemich EU
s nabizenou rychlosti minimalné 100 Mbit/s
(pocet ucastniku s touto rychlosti na 100 obyvatel)
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A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Tab. A7 Ugastnici s pfistupem k internetu v mobilni siti v R

v tisicich

2015 2016 2017

Celkem 7918 | 8530 | 8777

Internet v mobilu pro telefony 7100 | 7554 | 7748
Doé&asny "ad-hoc" pristup v ramci

hlasové sluzby bez mési¢niho pausalu 2068 | 1908 | 1461

Trvaly pristup poskytovany
s hlasovymi sluzbami a mési¢nim tarifem 5032 | 5646 | 6288
Mobilni internet pro tablety, notebooky 818 976 | 1028

Graf A26 Mobilni vysokorychlostni internet - poéet uéastniku

s v milionech . na 100 obyvatel
750 80,6 82,7
68,0 N ¢ ¢
56,6 .
8,8
441 . 7,9 8.2
N 7,2
59
4,6

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Graf A27 Ugastnici s trvalym mobilnim vysokorychlostnim
internetem podle zptisobu pfipojeni (v mil.)
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Graf A28 Prumérna spotfeba dat na 1 datovou SIM kartu (v MB)
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*zapocitavano i fixni LTE, nahrazujici v domécnostech pevné pfipojeni

Zdroj: Cesky telekomunika&ni drad, 2018



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Graf A29 Mobilni vysokorychlostni internet v zemich EU
(pocet ucéastnikii na 100 obyvatel)
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A Telekomunika¢ni a internetova infrastruktura

Tab. A8 Registrované narodni domény .cz v CR

tisice
2016 2017 2018
Celkem 1281 1306 1323
z toho s DNSSEC zabezpecenim 664 683 723
podle pouzitého protokolu
IPv4 891 895 890
IPv4+IPv6; IPv6 369 389 412

DNSSEC je rozsireni systému doménovych jmen (DNS) zvySujicich jejich
bezpecnost. Vice informaci na: http://www.dnssec.cz/

Protokoly IPv4 a IPv6 : https://www.nic.cz/ipvé/

Graf A30 Registrované narodni domény .cz celkem
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Graf A31 Registrace a ruSeni narodnich domén .cz (v tis.)
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Graf A32 Narodni domény .cz podle protokolu (tis.; %)
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Zdroj: CZ.NIC, 2019
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