C Osoby

Cesky statisticky urad sleduje podrobné Udaje o osobach pouzivajicich
vybrané informaéni a komunikaéni technologie (ICT) prostfednictvim
samostatného ro€niho statistického zjistovani: Vybérové Setfeni o ICT
v domécnostech a jejich vyuzivani jednotlivci (VSIT). Prvni (pilotni)
Setfeni probéhlo v roce 2002. Zjistovani je povinné pro vSechny ¢lenské
zemé EU podle pfislu§ného nafizeni Evropského parlamentu a Rady.
Setieni je provadéno na vybérovém vzorku cca 10tis. osob ve véku
16 a vice let, které Ziji v soukromych domacnostech na uzemi Ceska.
Tj. soucasti nejsou osoby Zijici v tzv. kolektivhich domacnostech (napravnych
zafizenich, Ustavech socialni péce, domovech diichodcl apod.).

Vysledky jsou prevazeny na celou populaci osob ve véku 16 let a vice.
Zjisténa data jsou k dispozici v Siroké $kale demografickych a socialnich
charakteristik, jako je napf. pohlavi, vék ¢&i nejvy$si dosazené vzdélani.

Poznamky
Referencéni obdobi: posledni 3 mésice pred Setfenim

Nejvyssi dosazené vzdélani je vgrafech a tabulkach publikovano
za vékovou skupinu 25 az 64 let. Mezi osobami ve véku 16-24 let je vysoky
podil osob, jejichz vzdélanostni drahy nebyly v dobé Setfeni ukoncéeny.
Jejich nejvyssi dosazené vzdélani je tedy podminéno spiSe vékem nez
vzdélanostnimi aspiracemi. Podobné tak nejvyssi dosazené vzdélani osob
nad 65 let je ovlivnéno predev§im dobou, ve které osoby toto vzdélani
ziskaly. Mezi osobami nad 65 let se nachazi vyrazné vyssi podil osob se
zakladnim vzdélanim nez mezi mlads$imi osobami. Pro Gcely této publikace
je nejvyssi dosazené vzdélani rozdéleno na stfedni vzdélani bez maturity a
nizsi, stfedni vzdélani s maturitou spolu s vy§$im odbornym vzdélanim a
vysokoskolské vzdélani.

Srovnatelnost Gdaji publikovanych €SU a Eurostatem: Udaje, které
uvadi Eurostat za osoby, se mirné& odli$uji od tdajd, které publikuje CSU.
Rozdil je zpusoben tim, Ze Eurostat publikuje Udaje pouze osoby ve véku
16 az 74 let. CSU u tohoto $etfeni standardné uvadi data za osoby starsi
16 let.

Data pro mezinarodni srovnani pochazeji z databaze Eurostatu pro
digitalni ekonomiku a spole¢nost, ve kterych jsou udaje pro tuto oblast
aktualizovany kazdy rok. Podrobnéji viz nasledujici odkaz:
https://bit.ly/Comprehensive database

Vysvétlivky (fazeny abecedné):

e Cookies - pomoci souborli cookies se da zjistit, které stranky uzivatel
navstivil. Lze také monitorovat, jaké zbozi &i sluzby uZzivatel na internetu
vyhledaval. PFi vstupu na internetové stranky obsahujici reklamy, jsou
pak reklamy zaméfeny na produkty, které byly uzZivatelem dfive
vyhledavany.

e Chytra televize znamena, Ze je na televizi moznost pfipojit se k
internetu. UZivatel muZe tedy napf. sledovat videa z YouTube nebo z
webovych stranek televiznich stanic.

e Chytry telefon (tzv. smartphone) je telefon se zabudovanym
operacnim systémem. Vétsina chytrych telefont je dotykova, ale
existuji i vyjimky, které mohou byt ovladany také tlacitky. UzZivatel muze
na chytrém telefonu pouzivat internet, a to véetné stahovani mobilnich
aplikaci.

e Chytra zafizeni souvisejici se zdravim zahrnuji napfiklad chytrou
osobni vahu umoziujici na internetu ¢i v mobilni aplikaci sledovat



aktualni vysledky i historii vazeni. Kromé& samotné télesné hmotnosti
méfi i dalS§i parametry jako objem vody, méfeni tuku, vypocet
metabolického véku apod. Dale sem patfi chytry tlakomér, chytry
zubni kartacek apod.

e Internetové bankovnictvi - internetovy portal umoziujici vzdalené
ovladani a spravu bankovniho Gétu prostfednictvim internetu. Portal
umoziiuje napf. kontrolu zUstatku na bankovnim G¢tu, zadani
platebniho pfikazu, trvalych plateb, nastavovani Ilimitl vybérd
z bankomatu apod. Pfistup do internetového bankovnictvi je mozny i
z mobilniho telefonu pfes aplikaci, tzv. mobilni bankovnictvi.

e Nakup pres internet zahrnuje objednani zboZi nebo sluzeb
na webovych strankach ¢&i prostfednictvim aplikaci (nezapogitavaji
se objednavky uskuteénéné pres e-mail) pro soukromé ucely. Zbozi
objednané timto zplisobem nemusi byt placeno pres internet, mize byt
placeno i na dobirku &i pfi osobnim odbéru.

e Posilani zprav pres internet (napf. pfes WhatsApp, Messenger ¢&i
Viber) umoziuje bezplatné zasilani textovych zprav, fotek ¢&i videi
uzivatellm v seznamu kontaktd &i jinym uZivatelim prostiednictvim
internetu, a to nej¢asté&ji na mobilnim telefonu.

e Poslech hudby zahrnuje pfehravani jakékoliv hudby na internetu
(napf. na YouTube nebo Spotify), a to véetné poslechu internetovych
radii.

e Pouzitim internetu se rozumi jakakoliv aktivni ¢innost na internetu,
napf. prohlizeni webovych stranek ¢&i stahovani soubord.

e Pouzivani internetu na mobilnim telefonu zahrnuje pouziti jak pro
soukromé, tak pro pracovni Ucely. Nezalezi pfitom na druhu pfipojeni,
ktery byl k pfistupu na internet pouzit (mobilni data nebo Wi-Fi).

e Sledovani placenych videi na internetu (napf. na Netflixu, Voyu &i
HBO MAX) zahrnuje sledovani filmu, seriall a jinych poradl a videi na
specializovanych strankach, kde si mohou uzivatelé vybrat
z filmového/programového katalogu, co a kdy budou sledovat. Pro
vyuzivani téchto sluzeb se musi uZivatel zaregistrovat na webovych
strankach poskytovatele a nasledné za tyto sluzby platit.

e Sledovani videi na internetu zahrnuje sledovani seriall, filmd a jinych
pofadi & videi na webovych strankach béznych TV stanic, na
strankach uréenych ke sdileni videi (napf. YouTube) a na strankach
internetovych TV (placenych i zdarma).

e Socialni siti se rozumi sluzba umoznujici sdruzovani, komunikaci
a sdileni informaci s dalSimi uzivateli. Za ucast v socialnich sitich
se povazuje pfihlasovani a vyuzivani vlastniho profilu k nahlizeni
pfispévkl ostatnich uzivatell, ke komunikaci s uZivateli, sdileni
vlastnich prispévkl apod.

e Virtualni asistenti existuji budto ve formé reproduktoru (to je napf.
Alexa) nebo ve formé aplikace na mobilnim telefonu. Hlasovi asistenti
jsou ovladani hlasem. Daji se propojit s jinymi chytrymi vybavenimi
bytu.

e Zazadani o vymazani osobnich Gdaju na internetu zahrnuje
napfiklad Zzadosti o vymazani z odbéru newsletterd.

Podrobné metodické informace k tomuto Setfeni jsou uvedeny v publikaci
¢su: , Vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci v roce 2022
(kod: 062004-22).

Vice informaci k tomuto tématu naleznete zde:

https://www.czso.cz/csu/czso/domacnosti_a_jednotlivci




C Osoby

Tab. C1 Osoby v Cesku pouzivajici mobilni telefon; 2022
%

chytry tlacitkovy
Celkem teley:gl telefony
Celkem (16 let a starsi) 98,8 80,7 19,1
muzi 99,1 82,3 17,9
zeny 98,6 79,1 20,2
Vékova skupina
16-24 let 99,7 99,2 0,9
25-34 let 99,8 99,2 0,9
35-44 let 99,5 97,3 3,0
45-54 |et 99,9 94,6 6,7
55-64 let 99,4 80,9 19,9
65-74 let 98,3 52,3 47,2
75 a vice let 93,1 21,3 72,4
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 99,2 87,2 13,0
stfedni s maturitou 100,0 96,0 48
vysokoskolské 100,0 98,3 2,9

Graf C1 Pouzivani chytrého telefonu podle pohlavi a véku
2019 = 2022
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Graf C2 Pouzivani tlacitkového telefonu podle pohlavi a véku
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podil z celkového poctu osob v dané skupiné
Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci



C Osoby

Tab. C2 Osoby v Cesku pouzivajici internet
%

2015 2020 2022
Celkem (16 let a starsi) 75,7 81,3 84,5
muzi 77,9 83,1 87,0
Zeny 73,5 79,7 82,2
Vékova skupina
16-24 let 97,0 98,6 99,7
25-34 let 95,4 97,9 99,6
35-44 let 93,9 98,4 98,9
45-54 |et 86,7 94,7 97,1
55-64 let 68,0 81,0 87,3
65-74 let 39,5 53,3 60,8
75 a vice let 10,8 19,7 29,9
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 73,7 86,2 90,7
stfedni s maturitou 95,0 97,8 98,5
vysokoskolské 99,4 99,3 99,9

Graf C3 Osoby starsi 16 let pouzivajici internet

= miliony osob . % osob

st 81% 5%
sow% R
o
62% 4 ¢
54% 4

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Graf C4 Pouzivani internetu podle pohlavi a véku
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podil z celkového poctu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci



C Osoby

Graf C5 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
pouzivajici internet

m 2022 " 2012
Lucembursko 98%
Dansko 98%
Finsko 97%
Svédsko 97%
Nizozemsko 95%
Spanélsko 94%
Belgie 94%
Rakousko 94%
Némecko 92%
Malta 92%
Estonsko 92%
Loty$sko 91%
Francie 91%
Cesko 91%
EU27 90%
Kypr 90%
Madarsko 89%
Slovensko 89%
Slovinsko 89%
Litva 88%
Polsko 87%
Rumunsko 86%
ltalie 85%
Portugalsko 84%
Recko 83%
Chorvatsko 82%
Bulharsko 79%

Zdroj: Eurostat



C Osoby

Tab. C3 Osoby v Cesku pouzivajici internet na mobilnim teleforg/u
0

2015 2020 2022
Celkem (16 let a starsi) 37,0 67,5 76,7
muzi 41,7 68,5 79,1
Zeny 32,5 66,6 74,4
Vékova skupina
16-24 let 771 96,5 99,1
25-34 let 68,0 94,5 98,8
35-44 let 48,6 90,2 96,6
45-54 |et 28,1 80,9 92,0
55-64 let 14,2 57,5 743
65-74 let 45 23,5 41,0
75 avice let 0,9 5,0 14,8
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 25,9 69,9 82,3
stfedni s maturitou 43,4 87,1 94,5
vysokoskolské 68,3 93,1 97,9

Graf C6 Osoby starsi 16 let pouzivajici internet na mobilu
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Graf C7 Pouzivani internetu na mobilu podle pohlavi a véku
2019 u 2022
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podil z celkového poctu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci
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Graf C8 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
pouzivajici internet na mobilnim telefonu
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Tab. C4 Osoby v Cesku pouzivajici socialni sité

%

2015 2020 2022
Celkem (16 let a starsi) 37,4 53,8 58,2
muzi 37,6 52,6 58,1
Zeny 37,3 55,0 58,3
Vékova skupina
16-24 let 88,7 95,1 96,3
25-34 let 72,3 89,8 94,5
35-44 et 46,9 743 81,5
45-54 |et 23,9 56,1 63,9
55-64 let 10,1 31,5 37,6
65-74 let 52 13,5 18,0
75 avice let 0,3 28 52
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 28,1 53,7 59,2
stfedni s maturitou 43,9 68,3 74,2
vysokoSkolské 55,3 73,5 78,0
Graf C9 Osoby starsi 16 let pouzivajici socialni sité
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Graf C10 Pouzivani socialnich siti podle pohlavi a véku

2019

u 2022

2022

96%

o
w 7] o
Celkem muzi zeny

podil z celkového poctu osob v dané skupiné

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75+

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci
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Graf C11 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
pouzivajici socialni sité
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Zdroj: Eurostat
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Tab. C5 Osoby v Cesku pouzivajici internetové bankovnictvi
%

2015 2020 2022
Celkem (16 let a starsi) 44,9 64,1 70,8
muzi 47,0 65,2 73,7
zeny 43,0 63,1 68,0
Vékova skupina
16-24 let 36,1 62,0 73,1
25-34 let 68,4 88,3 94,9
35-44 let 68,5 86,7 92,0
45-54 |et 54,8 80,8 85,5
55-64 let 33,4 58,6 68,4
65-74 let 14,1 30,7 42,4
75 a vice let 4,2 9,2 14,4
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 35,9 65,5 72,1
stfedni s maturitou 68,7 86,4 91,3
vysokoskolské 83,3 92,4 97,1

Graf C12 Osoby starsi 16 let pouzivajici internetové
bankovnictvi
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Graf C13 Pouzivani internetového bankovnictvi
podle pohlavi a véku
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podil z celkového poétu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci



C Osoby

Graf C14 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
pouzivajici internetové bankovnictvi
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Zdroj: Eurostat
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Tab. C6 Osoby v Cesku nakupujici na internetu

%

2015 2020 2022

Celkem (16 let a starsi) 243 53,8 60,5

muzi 23,5 53,1 61,5

Zeny 25,0 54,4 59,6
Vékova skupina

16-24 let 36,3 73,1 81,9

25-34 let 41,9 82,0 89,4

35-44 |et 34,2 71,3 80,8

45-54 let 22,4 61,3 70,4

55-64 let 13,9 42,9 51,1

65-74 let 54 21,1 25,6

75 a vice let 1,1 5,1 8,3
Dosazené vzdélani (25-64 let)

stfedni bez maturity a nizsi 16,1 48,6 54,9

stfedni s maturitou 34,0 7,7 79,8

vysokoskolské 46,3 82,7 90,5
Graf C15 Osoby starsi 16 let nakupujici na internetu
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Graf C16 Nakupovani na internetu podle pohlavi a véku
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci
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Graf C17 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
nakupujici na internetu

m 2022 w2012
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Zdroj: Eurostat
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Tab. C7 Osoby v Cesku pouzivajici internet ke komunikaci; 2022
%

e-mail za5|!an| telefonovani
zprav*

Celkem (16 let a starsi) 79,6 71,5 56,2
muzi 81,8 72,8 55,9
Zeny 77,5 70,2 56,6

Vékova skupina
16-24 let 97,1 98,0 82,2
25-34 let 97,4 96,7 81,8
35-44 let 96,3 91,7 71,5
45-54 |et 92,8 83,7 60,0
55-64 let 78,6 65,0 46,9
65-74 let 52,4 35,2 30,2
75 a vice let 23,7 12,8 11,3

Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 80,7 74,3 53,9
stfedni s maturitou 97,2 89,2 67,9
vysokoskolské 99,7 92,9 77,4

Graf C18 Pouzivani e-mailu podle pohlavi a véku
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Graf C19 Zasilani zprav online* podle pohlavi a véku

2019 m 2022
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Celkem muzi  Zeny 1624 25-34 35-44 45-54 5564 65-74 75+

* jedna se o zasilani zprav pres aplikace jako je WhatsApp ¢ Messenger
podil z celkového poctu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci
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Graf C20 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
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Graf C21 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
pouzivajici internet k zasilani zprav; 2022
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Zdroj: Eurostat
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Tab. C8 Osoby v Cesku étouci zpravodajstvi nebo nakupuijici

knihy online; 2022
%

Gteni online (':teni' nakup knih
. . . placenych L
zpravodajstvi &lanka pres internet
Celkem (16 let a starsi) 77,5 3,5 10,7
muzi 80,8 4,0 8,0
zeny 74,4 3,0 13,2
Vékova skupina
16-24 let 84,0 2,2 23,3
25-34 let 94,1 6,0 16,0
35-44 let 91,1 53 13,6
45-54 |et 89,9 52 9,9
55-64 let 80,5 2,2 7,7
65-74 let 56,5 0,9 34
75 a vice let 26,7 04 1,7
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 80,6 1,0 3,6
stfedni s maturitou 92,6 5,0 12,2
vysokoskolské 96,5 10,2 23,9

Graf C22 Cteni online zpravodajstvi podle pohlavi a véku

2019 = 2022
R
= < S
=B 5
RIR IN
Celkem muzi zeny 16-24 25-34 35-44 45-54 5564 65-74 75+

podil z celkového poctu osob v dané skupiné

Graf C23 Cteni placenych élanki na internetu
podle pohlavi a véku; 2022
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivéni ICT v domécnostech a mezi jednotlivci
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Graf C24 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
Etouci online zpravodajstvi

u 2022 2012
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* Udaj za rok 2021

Zdroj: Eurostat
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Tab. C9 Osoby v Cesku pouzivajici internet k vybranym

c¢innostem z oblasti zabavy; 2022
%

sledovani poslech hrani
videa hudby her
Celkem (16 let a starsi) 66,4 51,6 221
muzi 70,0 55,3 30,3
Zeny 62,9 47,9 14,3
Vékova skupina
16-24 let 95,4 96,5 61,8
25-34 let 91,5 88,3 39,9
35-44 let 87,9 741 29,8
45-54 |et 75,8 49,4 14,7
55-64 let 57,4 30,6 9,0
65-74 let 30,7 13,7 47
75 avice let 10,8 3,8 1,9
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 67,2 45,0 22,2
stfedni s maturitou 82,7 65,7 25,0
vysokoskolské 88,9 75,9 21,0

Graf C25 Poslech hudby na internetu podle pohlavi a véku

2019 m 2022
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Graf C26 Sledovani placenych videi na internetu
(napf. na Netflixu ¢&i HBO MAX) podle pohlavi a véku
2019 u 2022
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Celkem muzi  Zzeny 16-24 25-34 35-44 45-54 5564 6574 75+
podil z celkového poétu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci
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Graf C27 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU,
které poslouchaji hudbu na internetu; 2022
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Graf C28 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU sledujici
placena videa na internetu (napf. na Netflixu ¢&i HBO MAX); 2022
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Zdroj: Eurostat
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Tab. C10 Osoby v Cesku pouzivajici chytra zafizeni; 2022
%

chytra zanzenl g aing
televize souwsej'lm asistent
se zdravim*

Celkem (16 let a starsi) 43,7 6,3 54
muzi 47,4 6,2 6,8
Zeny 40,2 6,4 4.1

Vékova skupina
16-24 let 61,0 6,9 10,9
25-34 let 64,2 9,7 11,3
35-44 let 59,1 8,9 9,3
45-54 |et 51,2 7,7 3,7
55-64 let 34,1 46 1,7
65-74 let 18,6 25 0,6
75 avice let 6,8 1,4 0,2

Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 39,8 45 2,6
stfedni s maturitou 55,4 75 6,8
vysokoskolské 67,1 13,3 11,9

Graf C29 Pouzivani chytré televize podle pohlavi a véku
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Graf C30 Pouzivani chytrych zafizeni souvisejicich
se zdravim* podle pohlavi a véku
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* napr. osobni véha nebo tlakomér pripojené pres internet ¢i bluetooth

podil z celkového poétu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci
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Graf C31 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU
pouzivajici chytrou televizi; 2022
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Graf C32 Osoby ve véku 1674 let v zemich EU
pouzivajici chytra zafizeni souvisejici se zdravim*; 2022
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Zdroj: Eurostat
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Tab. C11 Osoby v Cesku, které vykonaly vybrané aktivity

v oblasti internetové bezpecnosti; 2021
%

zazadani 5
- zména
0 vymazani .
P nastaveni
osobnich udaji )
" cookies
na internetu
Celkem (16 let a starsi) 11,0 22,2
muzi 12,0 26,1
Zeny 10,2 18,6
Vékova skupina
16-24 let 14,5 30,1
25-34 let 18,6 39,1
35-44 let 14,8 32,2
45-54 |et 12,7 23,1
55-64 let 8,2 15,2
65-74 let 3,3 6,1
75 a vice let 11 1,5
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 7.3 13,2
stfedni s maturitou 15,1 29,6
vysokoskolské 21,9 48,2

Graf C33 Zména nastaveni cookies podle pohlavi a véku
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Graf C34 Znepokojeni ze zaznamenavani internetové aktivity
za Ucelem zacileni reklamy podle pohlavi a véku
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podil z celkového poctu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci
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Graf C35 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU,
které si nékdy zménily nastaveni cookies; 2021
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Graf C36 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU,
které zazadaly o vymazani osobnich udaji na internetu; 2021
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Zdroj: Eurostat
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Tab. C12 Co udélaly osoby v Cesku s poslednim mobilnim

telefonem, ktery pfestaly pouzivat; 2022

%

maji doma vyhodily
bez nékomu odevzdaly do
dal$iho daly  krecyklaci smésného
vyuziti odpadu
Celkem (16 let a starsi) 44,6 23,6 16,7 8,6
muzi 443 24,6 16,8 8,8
zeny 45,0 22,6 16,6 8,5
Vékova skupina
16-24 let 40,0 30,6 16,4 73
25-34 let 40,7 34,2 15,8 6,9
35-44 let 39,3 32,2 17,2 8,7
45-54 |et 44,9 25,5 17,6 8,4
55-64 let 51,2 18,4 16,3 9,0
65-74 let 49,1 11,7 16,4 10,9
75 a vice let 47,8 72 16,5 8,8
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 45,4 21,7 16,7 11,2
stfedni s maturitou 43,5 32,2 14,5 7,2
vysokoskolské 421 29,5 20,7 5,6

podil z celkového poctu osob v dané skupiné

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci

Graf C37 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU,
které odevzdaly svuj stary mobilni telefon k recyklaci; 2022
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