7. Vyhledavani vybranych informaci na internetu

S rozSifovanim internetu se webové stranky staly primarnim zdrojem informaci pro Sirokou verejnost.
Jeho rozmach, jakoZto informacniho kanalu, je dan jednak jeho dostupnosti a dale pohodlim a rychlosti,
s jakymi je mozné se k informacim, ve valné vétsiné pfipadl bezplatnych, dostat.

Vyhledavani informaci o zbozi a sluzbach je jednou z nej¢astéji vykonavanych aktivit na internetu. Lidé
si takové informace vyhledavaji at’ uz proto, Ze si chtéji zboZi &i sluzby rovnou objednat nebo proto, Ze
se chtéji pouze informovat, co je na trhu k dispozici. V roce 2022 si informace o zbozi a sluzbach
zjiStovalo online 76 % osob. Z osob pouzivajicich internet to bylo 89 %. O néco &astéji si vyhledavaly
informace o zbozi &i sluzbach online Zzeny nez muzi, coz je vidét pfedevSim na populaci uzivatell
internetu, ze kterych si tyto informace vyhledavalo 87 % muzi a 92 % Zen. PFi srovnani osob rtizného
véku Ize vidét, ze nejaktivnéjsi ve vyhledavani informaci tohoto charakteru jsou lidé ve véku 2544 let
s podilem 94 %. Osoby tohoto véku také nej¢astéji nakupuji online. Alespori jednou b&hem sledovanych
3 mésicu nakoupilo v roce 2022 89 % osob ve véku 25 az 34 let a 81 % osob ve véku 35 az 44 let. (vice
viz kapitola 13 Nakupovani pfes internet). Nejméné osob, které si vyhledavaji informace o zbozi a
sluzbach online, je mezi nejstarSimi uzivateli internetu, ve skupiné uzivateld ve véku 75 a vice let
vyhledavaly tyto informace ‘pouze’ tfi &tvrtiny z nich.

Mezi obyvateli statd Evropské unie podle poslednich dostupnych Gdaju z roku 2021 vyhledavali
obyvatelé Ceska (16-74 let) informace o zbozi a sluzbach &asté&ji nez byl evropsky pramér (80 % vs.
66 %). NejvysSi podily osob, které vyhledavaly informace o zbozi &i sluzbach online, byly v Nizozemsku

Dalsi oblasti, ve které si lidé Casto vyhledavaji vSemozné informace, je oblast zdravi. Informace z této
oblasti si v roce 2022 vyhledavalo na internetu 59 % Cech( ve véku 16 a vice let. U tohoto ukazatele je
patrny velky rozdil mezi muzi a Zzenami, kdy Zeny se vyhledavani informaci o zdravi vénuji vyrazné
Castéji nez muzi. Mezi Zenami bylo takovych v poslednim sledovaném roce 66 %, mezi muZi hledal
informace o zdravi online pouze kazdy druhy.

V roce 2022 bylo nejvice lidi vyhledavajicich informace o zdravi mezi osobami ve véku 25-44 let (71 %
z nich). Zcela nejvyssi podil byl mezi zenami na matefské Ci rodiCovské dovolené. Takové informace
vyhledavalo na internetu v poslednim sledovaném roce 86 % z nich. Star8i osoby, pfedevsim osoby
v dichodovém véku, si informace o zdravi tak ¢asto online nevyhledavaji, je to ale zplsobeno tim, ze
fada z nich internet zatim vibec nepouziva. Pokud se zaméfime pouze na populaci uzivatell internetu
v tomto véku, zjistime, Ze podil osob vyhledavajicich informace o zdravi je vy$Si nez v jinych skupinach.
Mezi seniory, ktefi pouzivaji internet, je 79 % takovych, ktefi si informace o zdravi online vyhledavaji.
Pomérné vysoky podil je také mezi uzivateli internetu z fad invalidnich dichodci. Tfi ¢tvrtiny z nich si
hledaji informace o zdravi online.

Podil obyvatel Ceské republiky ve véku 1674 let, ktefi si v roce 2021 vyhledavali informace o zdravi
online, je vy$Si nez je evropsky primér (64 vs. 55 %). NejCastéji si takové informace vyhledavali
obyvatelé Finska (80 %) a Nizozemska (77 %). Nejméné takovych se naslo opét mezi Bulhary (36 %) a
Rumuny (40 %).

Kvuli omezeni cestovani, které zplsobila koronavirova pandemie, doslo v roce 2020 k meziro€nimu
poklesu podilu osob, které si vyhledavaji informace o cestovani. V roce 2021 jiz doSlo k naristim,
hodnoty se ale zdaleka nedostali na pfedkoronavirovou uroven. V roce 2022 jsme pak zaznamenali
narlst na pfedpandemickou Uroven. V roce 2022 si tedy opét vyhledavalo informace o cestovani vice
nez polovina osob starSich 16 let, konkrétné 53 %. Nej¢astéji osoby ve véku 25 az 44 let (71 % z nich).



