G Zdravotnictvi

Udaje o vybavenosti zdravotnickych zafizeni v CR vybranymi
informaénimi technologiemi, Udaje o vybranych sluzbach nabizenych
prostrednictvim webovych stranek téchto zafizeni a vedeni zdravotnické
dokumentace v elektronické podobé byly ziskany z vycerpavajiciho
ro¢niho Setfeni o informativnich udajich o poskytovatelich zdravotnich
sluzeb E (MZ) 1-01, které provadi Ustav zdravotnickych informaci
a statistiky CR (UZIS).

Soucasti tohoto Setfeni jsou od referenéniho roku 2016 i otazky
o funkcich a moznostech elektronickych informaénich systému
pouzivanych v samostatnych ordinacich lékare.

Referen¢ni obdobi: stav k 31. 12. sledovaného roku u vybavenosti
a sledovany rok u ucelu pouziti internetu, webovych stranek ¢&i
elektronickych informaénich systéml pouzivanych v samostatnych
ordinacich Iékare.

Sledovana zdravotnicka zafizeni: v této publikaci jsou uvedeny udaje
za vSechny samostatné ordinace lékafe, které vyplnily vykaz.

Samostatné getfeni CSU o vyuzivani informaénich a komunikaénich
technologii jednotlivci (podrobnéji viz kapitola C této publikace) je
cennym zdrojem informaci o tom, jak ob&ané vyuzivaji internet v oblasti
zdravi. Vysledky ztohoto Setfeni jsou mezinarodné srovnatelné
a pfinaseji udaje o tom, kolik osob pouziva internet k hledani informaci
o zdravi €i vyuzivda moznost objednani se klékafi prostfednictvim
formulare na jejich webovych strankach.

Mezinarodni data pochazeji z databaze Eurostatu.

Vysvétlivky (fazeny abecedné):

. Elektronické predepisovani léku - Iékaf vystavi recept na pocitadi
a centralni ulozisté pridéli receptu identifikacni kod, ktery Iékar sdéli
pacientovi. Na jeho zakladé pak Iékarnik vyzvedne recept z UloZisté.

. Lékar specialista - alergolog, kozni IékaF, o¢ni |ékaf, urolog apod.,
nezahrnuje gynekology a zubare.

. Objednani laboratornich vysetfeni - zada lékar z pocitace
vordinaci. Vysledky vysSetfeni poté pfijme elektronicky formou
zabezpecéeného protokolu.

. On-line konzultace - moznost zasilani dotaz( tykajicich se zdravi
prostfednictvim on-line formulafe. Nezahrnuje zaslani dotazu
prostfednictvim elektronické posty (e-mailu).

. On-line objednani k lékafi - objednani se na vySetfeni/zakrok
pomoci on-line vyplnitelného formulare, ktery je odesilan pfimo
z webovych stranek. Nezahrnuje objednani se prostfednictvim
elektronické posty (e-mailu).

. On-line zadost o recept - pacient vyplni formular a nasledné obdrzi
svUj elektronicky recept e-mailem nebo prostiednictvim SMS kodu.

. Ordinace lékare - jedna se o samostatné ordinace, které nejsou
soucasti jiného zafizeni napf. nemocnice.

. Upozornéni na lékové interakce - systém |ékafe upozorni na to,
zda nejsou pacientovi predepisovany léky, které se navzajem
ovliviuji.

. Vyhledavani informaci o zdravi na internetu - hledani informaci
o nemocech, [é¢be, diagnostice, prevenci, zdravé vyzivé atd.

. Vypis pacientii podle diagnéz / laboratornich vysledka /
na objednani k prohlidkam - vypis elektronickych zaznamu vSech
pacientl zdravotnického zafizeni podle zadaného kritéria.

Vice informaci k tomuto tématu naleznete zde:

http://www.czso.cz/csu/czsol/informacni_technologie ve zdravotnictvi
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Tab. G1 Ordinace lékaf v Cesku vybavené ICT; 2022
%

pocitac internet wel')ové

stranky
Celkem 96,5 95,6 51,5
prakticky lékar pro dospélé 98,6 97,5 57,7
prakticky lékar pro déti 98,8 98,1 71,5
zubni lékaF 97,6 96,3 35,6
gynekolog 97,1 96,5 66,5
lékar specialista 93,9 93,1 51,3

podil z celkového poétu samostatnych ordinaci Iékari daného typu
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Zdroj: UZIS CR a viastni dopoéty CSU
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Tab. G2 Ordinace lékafi v Cesku nabizejici pacientiim vybrané
online sluzby na webovych strankach; 2022
%

objednani se konzultace LTS

o recept
Celkem 22,9 18,2 35,3
prakticky lékar pro dospélé 33,6 24,5 53,3
prakticky lékar pro déti 33,0 36,4 53,3
zubni lékaF 8,9 52 11,8
gynekolog 34,3 32,9 56,1
|ékaF specialista 21,6 16,5 32,7

podil z celkového poc¢tu samostatnych ordinaci Iékart daného typu
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Zdroj: UZIS CR a viastni dopocty CSU
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Tab. G3 Ordinace lékaf v Cesku vyuzivajici vybrané funkce
ve zdravotnickych informaénich systémech; 2022
%

- ... upozornéni objednani
prede!)ls‘ovam na Iékové laboratornich

ehU interakce vySetreni
Celkem 75,6 36,5 41,3
prakticky lékar pro dospélé 86,5 58,7 73,4
prakticky lékar pro déti 82,0 45,0 66,0
zubni lékaF 70,2 17,2 6,2
gynekolog 84,1 421 68,9
|ékar specialista 69,6 33,1 34,8

podil z celkového poétu samostatnych ordinaci Iékari daného typu

Graf G6 Ordinace lékaiu vyuzivajici v informacnich systémech
funkci upozornéni na Iékové interakce

2017 m 2022
59%
52%
0,
45% 42%
36% 34%
27%
0,
prakticky |ékar  prakticky Iékar zubni gynekolog lékai
pro dospélé pro déti lékar specialista

Graf G7 Ordinace lékafu vyuzivajici v informaénich systémech
funkci objednani laboratornich vysetreni

2017 m 2022
5% 69%
66% :
60% 61%
54%
29%
4% 6%
prakticky |ékari  prakticky Iékar zubni gynekolog lékar
pro dospélé pro déti lékar specialista

podil z celkového poc¢tu samostatnych ordinaci Iékart daného typu

Zdroj: UZIS CR a viastni dopoéty CSU
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Tab. G4 Ordinace Iékafu majici k dispozici ve zdravotnickych
informacnich systémech vybrané vypisy o pacientech; 2022

%

Celkem
prakticky lékar pro dospélé
prakticky lékar pro déti
zubni lékar
gynekolog
|ékar specialista

pacienti
k objednani
na vySetreni

48,7
67,3
61,6
37,2
65,5
39,5

pacienti podle
diagnéz

56,3

72,2

61,0

33,0

73,0

58,6

pacienti podle
laboratornich
vysledka

30,0

471

38,7

9,8

47,0

28,7

podil z celkového poétu samostatnych ordinaci Iékari daného typu
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Tab. G5 Osoby v Cesku hledajici na internetu informace
o zdravi
%

2015 2020 2023
Celkem (16 let a starsi) 37,3 57,8 59,7
muzi 26,4 49,2 48,6
Zeny 47,9 66,0 70,0
Vékova skupina
16-24 let 23,3 45,2 54,8
25-34 let 46,2 69,9 68,9
35-44 let 48,3 74,7 72,7
45-54 |et 47,5 71,0 69,1
55-64 let 41,0 59,2 66,8
65-74 let 244 411 48,0
75 a vice let 8,2 15,8 22,1
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 32,5 57,4 56,1
stfedni s maturitou 54,8 74,0 75,1
vysokoskolské 59,2 82,2 80,2

podil z celkového poétu osob v dané skupiné

Graf G10 Osoby starsi 16 let vyhledavajici na internetu
informace o zdravi podle pohlavi

2013 2018 = 2023
60% 63%
52% 49% 48%
39% 39%
29%
Celkem muzi zeny

Graf G11 Vyhledavani informaci o zdravi na internetu
podle pohlavi a véku; 2023
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci
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Graf G12 Muzi ve véku 16-74 let v zemich EU
vyhledavajici na internetu informace o zdravi; 2023
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Graf G13 Zeny ve véku 16-74 let v zemich EU

vyhledavajici na internetu informace o zdravi; 2023
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Tab. G6 Osoby v Cesku objednavajici se k Iékafi online; 2023
%

Celkem muzi Zeny
Celkem (16 let a starsi) 20,1 16,0 23,9
Vékova skupina
16-24 let 14,2 8,6 19,5
25-34 let 26,6 17,0 36,4
35-44 let 271 22,9 31,2
45-54 |et 253 20,0 30,1
55-64 let 22,3 18,1 26,1
65-74 let 11,7 11,9 11,4
75 a vice let 6,1 6,8 56
Dosazené vzdélani (25-64 let)
stfedni bez maturity a nizsi 16,3 14,2 18,9
stfedni s maturitou 28,0 19,9 34,4
vysokoskolské 34,7 29,5 38,9

podil z celkového poétu osob v dané skupiné

Graf G14 Objednani k lékafi online podle pohlavi a véku
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Graf G15 Objednani k lékafi online podle pohlavi a véku; 2023
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci



G Zdravotnictvi

Tab. G7 Osoby v Cesku nakupuijici na internetu léky, vitaminy
a doplriky stravy; 2023

%

Celkem (16 let a starsi)

16-24 let
25-54 |et
55 a vice let

Celkem
16,7
12,7
22,8
10,0

muzi
10,1
8,5
12,8
6,9

Zeny
22,8
16,8
32,4
12,8

podil z celkového poétu osob v dané skupiné

Graf G16 Osoby starsi 16 let nakupujici na internetu léky,

vitaminy a dopliiky stravy podle pohlavi a véku; 2023
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci

Graf G17 Osoby ve véku 16-74 let v zemich EU nakupujici
na internetu léky, vitaminy nebo doplinky stravy; 2023
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