13. ICT odbornici ve firmach

Stale vétsi digitalizace ekonomiky vyZaduje rostouci pocet specialistt v oblasti ICT. Za poslednich 10 let se
podil ICT odbornikii na celkovém poétu zaméstnancti v Ceské republice zdvojnésobil, presto jich je tu stale
nedostatek. Z firem s 10 a vice zaméstnanci, které zaméstnavaji ICT odborniky, jich tretina deklarovala, Ze
mély v roce 2017 volna mista, pro které bylo tézké sehnat ICT odbornika/(y) s odpovidajicimi znalostmi
a dovednostmi. Tyto problémy trépi &astéji subjekty ptsobici v oboru Cinnosti v oblasti IT.

Hlavni zjisténi

V roce 2018 zaméstnavala ICT odborniky' pro své potieby pétina firem. ICT odbornici tvofFili 2,9 %
v8ech zaméstnanych osob v podnikatelském sektoru CR. Nejvice ICT odbornikd nachazime tradiéné
v odvétvové sekci CZ-NACE J Informacéni a komunikaéni &innosti, zvla$té pak v oboru Cinnosti v oblasti
IT, kde alespori jeden ICT odbornik je zaméstnan v deviti podnicich z deseti. Na v3ech
zaméstnanych ve vy$e zminéném odvétvi se tito ICT odbornici podili 59 %. Podil ICT odborniki
na celkové pracovni sile se vyrazné nelisi podle velikosti podnik(.

Podil ICT odborniki zaméstnanych v ¢eskych firmach se za poslednich 10 let pfili§ nezménil. V roce
2008 zamé&stnavaly podniky s deseti a vice zaméstnanci v CR 2 % ICT specialistl, v roce 2018 byl jejich
podil 3 %.

Desetina firem (11 %) nabizela v roce 2017 moznost specializovaného Skoleni svym IT
profesionalim. Pokud vezmeme v Gvahu pouze firmy zaméstnavajici IT odborniky, specializované
Skoleni jim nabizela vice nez polovina z nich (57 %), pfedevsim velké spole¢nosti (75 %), a z hlediska
odvétvového to byly nejcastéji firmy plisobici v telekomunikacich a v ¢innostech souvisejicich s IT.

Nové IT odborniky hledalo nebo pfijalo vroce 2017 do zaméstnaneckého poméru 8 % firem s 10
a vice zaméstnanci. Jednalo se Castéji o velké spolecnosti s vice nez 250 zaméstnanci a z hlediska
obor(l byla nejvétsi poptavka po ICT profesionalech ze strany firem zabyvajicich se ¢innostmi v oblasti IT
(77 %). Nejméné IT odbornikdl naopak hledaly nebo nové zaméstnavaly firmy pUlsobici v oblasti
stravovani a pohostinstvi €i poskytovani ubytovani. Pokud vezmeme v potaz pouze firmy, které jiz ICT
odborniky zaméstnavaji, nove IT specialisty hledaly nebo pfijaly dvé pétiny z nich (42 %).

Problém zaplnit v roce 2017 volna mista vyhrazena pro ICT oborniky s odpovidajici kvalifikaci
mélo 6 % firem (resp. tfetina firem, které jiz zaméstnavaji IT profesionaly). Tyto problémy pfiznavaji
vyrazné Castéji velké firmy s 250 a vice zaméstnanci (32 % vSech velkych firem, resp. 39 % velkych
firem, které jiz zaméstnavaiji ICT odborniky). Tento problém Castéji deklaruji subjekty plsobici v oblasti
IT nebo v telekomunikaénich ¢innostech.

Ve srovnani s ostatnimi zemé&mi EU2 jsou podniky pusobici v CR v zaméstnavani ICT odbornikdl
na evropském praméru, podobné jako podniky napf. ve Slovinsku, v Chorvatsku, v Bulharsku ¢i
v sousednim Némecku a Rakousku. Nejvice firem zaméstnavajicich ICT odborniky najdeme v Irsku
(32 %). Pokud bychom porovnavali jen situaci ve velkych podnicich s vice nez 250 zaméstnanci, byly by
Ceské firmy na devatém misté, nad primérem EU28.

Nad primérem EU28 jsou ceské firmy také v poskytovani $koleni svym ICT odbornikiim.
V porovnani velkych firem poskytujicich $koleni svym zaméstnanciim jsou eské firmy s vice nez 250
zaméstnanci dokonce v prvni desitce — patfime mezi staty, kde vice nez 60 % velkych subjektl vzdélava
své ICT odborniky ve specializovanych IT kurzech.

Ceské firmy také nadprimérné é&astéji nez v jinych evropskych zemich priznavaji, e pokud
néjakého ICT specialistu hledaji, maji problémy najit vhodného pracovnika s odpovidajicimi
dovednostmi. Nejvice se s timto problémem potykaji v Nizozemsku, na Malté a v Lucembursku, nejméné
naopak v Rumunsku a v Polsku.

' Za ICT odborniky jsou v ramci tohoto $etieni povazovani zaméstnanci, ktefi jsou experty na hardware, software a sluzby v oblasti ICT,
jejichz hlavni €innosti je podilet se na vyvoji novych technologii a umoZznovat vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii jinym
osobam. ICT odbornici zahrnuji: analytiky, vyvojafe a programatory softwaru, databazi, pocitacovych, webovych a multimedialnich
aplikaci, administratory, spravce pocitacovych siti, databazi, webu a zaméstnance zajistujici uzivatelskou podporu provozu ICT.

2 Zdrojem dat pro mezinarodni srovnani je databaze Eurostatu, ktera byla aktualizovana v poloviné prosince 2018:
http://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/comprehensive-database




Tab. 13.1: ICT odbornici ve firmach s 10 a vice zaméstnanci v CR v roce 2018

Firmy zaméstnavajici ICT odborniky

ICT odbornici zaméstnani ve firmach

podil na celkovém poctu firem s 10
a vice zaméstnanci v dané velikostni
a odvétvové skupiné (v %)

podil na celkovém poctu
zaméstnancu v dané velikostni
a odvétvové skupiné (v %)

Firmy celkem (10+) 19,4 2,9
Velikost firmy
10—-49 zaméstnancu 11,8 2,7
50-249 zaméstnancu 39,0 26
250 a vice zaméstnancu 81,4 3,1
Odvétvi (ekonomicka ¢innost)
Zpracovatelsky primysl 22,4 0,9
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 28,9 11
Stavebnictvi 8,5 0,7
Obchod a opravy motorovych vozidel 15,5 1,0
Velkoobchod 17,0 1,5
Maloobchod 13,3 0,9
Doprava a skladovani 1.1 0,8
Ubytovani 9,0 0,3
Stravovani a pohostinstvi 2,4 0,2
Cinnosti cestovnich agentur a kancelari 25,4 3,0
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 54,2 13,6
Telekomunikacéni ¢innosti 84,5 19,2
Cinnosti v oblasti IT 90,3 59,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti 17,6 1,4
Profesni, védecké a technické €innosti 24,6 4,0
Ostatni administrativni a podplrné ¢innosti 14,0 0,6
Tab. 13.2: Zaméstnavani IT odborniki ve firmach s 10 a vice zaméstnanci v CR v roce 2017
Firmy, které:
poskytovaly | hledaly &i mely poskytovaly | hledaly &i mely
ICT pfijaly problémy ICT pfijaly problémy
odbornikiim | nové ICT najit ICT | odbornikiim | nové ICT najit ICT
Skoleni odborniky | odborniky Skoleni odborniky | odborniky

podil na celkovém poctu firem s 10
a vice zaméstnanci v dané velikostni
a odvétvové skupiné (v %)

podil na celkovém poctu firem
zaméstnavaijicich ICT odborniky

v dané velikostni a odvétvové skupiné

(v%)

Firmy celkem (10+) 11,0 8,1 6,4 56,5 41,6 33,0

Velikost firmy
10-49 zaméstnanct 55 50 41 46,6 421 34,4
50-249 zaméstnancl 23,8 14,3 11,0 60,9 36,7 28,3
250 a vice zaméstnancu 60,9 41,0 31,5 74,8 50,3 38,6

Odvétvi (ekonomicka €innost)
Zpracovatelsky primysl 11,9 6,5 4,7 53,2 28,9 21,0
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 15,1 11,1 9,4 52,4 38,4 32,6
Stavebnictvi 4,3 23 1,6 50,0 27,6 18,3
Obchod a opravy motorovych vozidel 8,0 2,7 21 51,7 17,2 13,4
Velkoobchod 8,8 6,8 45 51,7 40,2 26,3
Maloobchod 4,8 6,4 3,6 36,0 48,3 27,2
Doprava a skladovani 55 4.4 3,3 49,8 39,4 29,9
Ubytovani 3,1 0,7 0,7 34,7 7.9 7.9
Stravovani a pohostinstvi 0,5 0,5 0,3 19,0 20,8 12,1
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 9,9 10,3 9,4 39,0 40,6 37,1
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 33,2 32,5 27,4 61,2 60,0 50,6
Telekomunikaéni €innosti 58,7 50,7 47,3 69,5 60,0 56,0
Cinnosti v oblasti IT 71,1 77,0 69,1 78,7 85,2 76,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti 7,6 3.4 2,5 43,4 19,2 14,4
Profesni, védecké a technické ¢innosti 15,7 9,3 8,3 63,6 37,7 33,9
Ostatni administrativni a podplrné ¢innosti 8,5 7,0 6,0 60,8 50,3 42,8




Graf 13.1: Firmy v zemich EU zaméstnavajici ICT odborniky v roce 2018
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podil na celkovém poctu firem s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2018

Graf 13.2: Firmy v zemich EU, které mély v roce 2017 volné pracovni pozice, pro které bylo tézké najit
ICT odbornikal(y) s odpovidajicimi dovednostmi
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podil na celkovém poctu firem s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2018
Graf 13.3: ICT odbornici zaméstnani ve firmach s 10 a vice zaméstnanci v CR
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Zdroj: Cesky statisticky urad, 2018



