Vzdélavani zaméstnanych osob
Kapitola 4: Omezeni a prekazky ve vzdélavani zaméstnancli

V navaznosti na predchozi c¢asti textu, zejména téch o ucasti zaméstnancu firem v rlznych formach
vzdélavani, se tato kapitola vénuje naopak omezenim a prekazkam, které firmam v poskytovani (vice)
vzdélavani zabranuji. V pfipadech, kdy se pracovnici organizované nevzdélavaji, protoze to nepotfebuji, je
vSe v poradku. Problém nastava, kdyz by se dale vzdélavat potfebovali a firma jim to neumozruje, tyto
potfeby si neuvédomuje nebo si to nemlze z finan¢nich divodd dovolit. Diskrepance mezi potifebami
a realitou mlze v pfipadé vy$$i miry nebo pfi déletrvajicim stavu snadno vyustit az do podoby problémd,
ke kterym se jiz firmy obratit zady nemohou (napf. problémy s nekvalitnim plnénim zakazek, odchody
klicovych zaméstnancl firmy apod.). Proto je nutné pfipadnym problémUm predchazet, k ¢emuz reflexe
neposkytovani dalsiho vzdélavani zaméstnancl muze pomoci.

Hlavni zjisténi

e Témér 60 % firem neposkytuje vice vzdélavani zaméstnancl, protoZze se domniva, Ze stavajici
kvalifikace ¢i uCast na vzdélavani jsou pro potfeby podniku dostate¢né.

e NejCastéjSim omezenim v poskytovani vice vzdélavani mezi firmami, které néjaké vzdélavani
zaméstnanclm poskytovaly, bylo vysoké Gasové a pracovni vytizeni zaméstnancl (uvedlo
16 % firem zajiStujicich vzdélavani).

e Nejvice zastoupenym dlvodem pro neposkytnuti vzdélavani zaméstnancim mezi firmami, které
zadné vzdélavani zaméstnancim ve sledovaném obdobi neposkytly, bylo presvédéeni, ze stavajici
znalosti a dovednosti zaméstnancd odpovidaly potfebam firmy (69 % firem neposkytujicich
vzdélavani).

e Nejméné Castym omezenim (2 % v pfipadé firem poskytujicich vzdélavani) i pfekazkou (0,4 %
v pfipadé firem neposkytujicich vzdélavani) jsou obtize s identifikaci vzdélavacich potreb.

Davody pro neposkytovani (vice) vzdélavani zaméstnancim

Vice nez 58 % firem jako divod pro neposkytovani vice vzdélavani zaméstnancim uvedlo, Ze stavajici
kvalifikace ¢i zapojeni zaméstnancl do vzdélavani odpovidalo potfebam podniku. Mezi odvétvimi nejvétsi
souhlas s odpovidajici kvalifikaci zaméstnancl ¢i jiz dostatec¢né UcCasti na vzdélavani deklarovaly firmy
ze sekce Doprava a skladovani (sekce H; 66 %) a dale firmy zabyvajici se vyrobou a rozvody energii (sekce
DE; 63 %). V prvnim pfipadé& jde o firmy, které zajiStovaly zejména povinné kurzy a zbylé formy vzdélavani
spise omezeng’, tudiz je mozné usuzovat, Zze zaméstnanci jina vzdélavani, nez ta, ktera ze zakona museli
absolvovat, nepotfebovali (nebo si to firma neuvédomovala). V druhém pfipadé&, u firem z energetického
odvétvi, si zaméstnanci rovnéz z velké Casti vystacili s povinnym vzdélavanim, nicméné u tretiny firem
doplnénym o nepovinné kurzy a zarover o jiné formy vzdélavani. Jak jiz z vySe uvedenych poznatki
vyplyva, firmy z odvétvi Ubytovani, stravovani a pohostinstvi (sekce I) obecné jiné vzdélavani nez povinné
pFilis neposkytuji (a toho méné nez Ctyfi pétiny). 48 % firem z tohoto odvétvi se spokoji se stavajicim
zapojenim do vzdélavani popr. se stavajici kvalifikaci zaméstnancu.

NejCastéjsimi faktory, které vedou k omezeni vzdélavani ve firmé nebo jsou divodem pro jeho
neposkytovani, jsou v 15 % firem vysoké pracovni a Casové vytizeni zaméstnancl a uprednostiiovani
naboru novych pracovnikll pfed vzdélavanim stavajicich (12 %). Tento dlUvod pro neposkytovani vice
vzdélavani uvadi kazda pata firma z odvétvi Ubytovani, stravovani a pohostinstvi (sekce |). Naopak potize
s identifikaci vzdélavacich potfeb svych zaméstnancl neudavaji téméf zadné firmy (1 %) bez ohledu
na odvétvi.

' Z tohoto odvétvi zajiStovalo nepovinné kurzy ¢i jiné formy vzdélavani 15 % firem.
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Graf €. 1: Podil firem podle divodl pro neposkytovani vzdélavani zaméstnanci, nebo poskytovani
vzdélavani zaméstnancu v omezené mire, 2015
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* Podporou POV (=poc¢atec¢ni odborné vzdélani) je zde mysleno poskytovani praktické vychovy zakim/studentim
formalniho vzdélavani sméfujiciho k ziskani vyu€niho listu ¢i maturitni zkousky (pfip. vzdélavani na konzervatofich),
ktefi jsou v podnicich na praxi.

Vysoké pracovni a ¢asové vytizeni je divodem k omezeni ¢i nerealizaci vzdélavani zaméstnancl zejména
u velkych firem (28 %, s velikosti firmy vyznam tohoto omezeni roste) a firem z odvétvi Informacni
a komunikaéni €innosti (sekce J; 23 %). OvSem jak jiz bylo zminéno vySe, pravé tyto kategorie patfi mezi
nejaktivnéjsi, co se tyée vzdélavani zaméstnancl. Naopak u odvétvi, které neklade takovy diraz
na vzdélavani — Ubytovani, stravovani a pohostinstvi (sekce |) — je podle 26 % firem neposkytovani
vzdélavani ve vétsi mife dano specifickou HR strategii’. Cast firem v této oblasti tedy pocituje omezeni
v otadzce vzdélavani svych zaméstnancl. Firmy citi, Ze by zaméstnanci vzdélavani potrebovali (zejména
v oblasti posileni mékkych kompetenci), jiné firmy na druhou stranu v relativné nadprimérné mire (17 %
oproti priméru za vSechna odvétvi 11 %) tvrdi, Ze vzdélavani zaméstnanci nepotiebuji. Situaci navic
komplikuje jiZ zminéna specificka personalni strategie, kdy firmy v této oblasti maji tendenci nabirat nové
zameéstnance, ktefi jsou lépe vybaveni pozadovanymi kompetencemi nez zaméstnanci stavajici a zaroven
nékteré firmy spolupracuji s odbornymi Skolami v zajiStovani praxi pro studenty a u¢né.

Jak by se dalo pfedpokladat, i jak ¢aste¢né vyplyva z pfedchoziho textu, firmy s vétSim zajmem o vzdélavani
zaméstnanc(® Castéji deklaruji, ze v jeho praktické realizaci nevidi zadna omezeni, Ize se tedy domnivat, Ze

vidi, nicméné jeho konkrétni formy nijak vyrazné nevyzdvihuji (vykazuji prGdmérné nebo podprimérné

2 Specificka HR strategie firmy zahrnuje upfednostriovani pfijimani novych zaméstnancl pred vzdélavanim stavajicich
a podporu pocatecniho vzdélavani na ukor dalSiho (praxe pro studenty a u¢né).
Méreno indexem zajmu firmy o uspokojovani potieb vzdélavani zaméstnancu.
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hodnoty). Nabizi se tedy otazka, nakolik jsou uvedena omezeni ¢i prekazky skuteénymi problémy a zda by
jejich vyreSeni pfineslo zaméstnancim firem deklarované potfebné vzdélavani nebo nakolik jsou jen
zdlvodnénim nezajmu o vzdélavani nebo neuvédomeéni si jeho potieby.

Omezeni ve vzdélavani zaméstnanct firem poskytujicich vzdélavani

Firmy, které vroce 2015 zajiStovaly néjaky druh vzdélavani pro své zaméstnance (a kterych byla
z celkového poctu valna vétsina), si pfi této ¢innosti ve vice nez poloviné pfipadd (57 %) nebyly védomy
zadnych omezeni. Pokud uz firmy néjaké omezeni pfipoustgji, pak jich zpravidla neni mnoho, obvykle jedno
(uvedlo 26 %) nebo dvé (13 %). NejcastéjSim omezenim bylo (stejné jako u vSech firem) vysoké pracovni
a Casové vytizeni zaméstnancl (16 %), nasledované upfednosthiovanim nabirani novych (lépe
kvalifikovanych) pracovnikd pred vzdélavanim stavajicich zaméstnancui (13 %). Tretim nejCastéji uvadénym
omezenim vysSi intenzity firemniho vzdélavani, které uvedla desetina poskytujicich firem, byly jeho vysoké
naklady.

Graf ¢. 2: Podil firem poskytujicich vzdélani podle divodl pro jeho poskytovani v omezené mire,
2015
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Pozn.: firmy mohly oznacit vice odpovédi

* Podporou POV (=poc¢atec¢ni odborné vzdélani) je zde mysleno poskytovani praktické vychovy zakim/studentim
formalniho vzdélavani sméfujiciho k ziskani vyuéniho listu ¢i maturitni zkousky (pfip. vzdélavani na konzervatofich),
ktefi jsou v podnicich na praxi.

Velké firmy (s vice nez 250 zaméstnanci) ze vSech velikostnich skupin nejméné (48 %) uvadély, Ze zadna
omezeni neevidovaly. V souvislosti s jejich velkou mirou poskytovaného vzdélavani to vyzniva paradoxné,
ale vztah je logicky. Velké firmy si uvédomuji vyznam vzdélavani pro své zaméstnance (viz vyse) a nékteré
by jej zfejmé rady poskytovaly ve vétsi mire, ale narazeji na rizna omezeni. Nejcastéji na vysoké casové
a pracovni vytizeni zaméstnanci (28 %), které je i obecné nejc¢astéjsi, ale u velkych firem je to relativné
vyrazné Castéji. DalSim omezenim, s podobné vyssi frekvenci u velkych firem nez obecné, jsou vysoké
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naklady na vzdélavani. Vyssi mira tohoto omezeni u velkych firem muize byt zplsobena i vy$$i mirou zajmu
téchto firem o specializované vzdélavani, které je finan¢né nakladnéjSi nez vzdélavani s vSeobecnym
zameérenim, které ve velkych firmach byva spiSe saturovano. Velké firmy rovnéz o néco Castéji uvadély jako

Firmy, které ve vzdélavani nepocituji Zzadna omezeni, se od sebe odliSuji i podle odvétvi, ve kterém se
pohybuji. NejvétSi souhlas s tvrzenim projevuji firmy z oblasti Doprava a skladovani (sekce H; 68 %)
a nejméné naopak firmy z odvétvi Ubytovani, stravovani a pohostinstvi (sekce I; 42 %). Poradi firem je
podobné jako u hodnoceni vSech firem*, i mozné vysvétleni (zvlast u firem z oblasti ubytovani a stravovani)
jiz bylo podano vySe. Naopak, nejc¢astéj$i divod omezeni vzdélavani ve firmach — ¢asové a pracovni
vytizeni — bylo nejvice deklarovano u firem z odvétvi Informacéni a komunikaénich ¢innosti (sekce J).
U téchto firem Casové a pracovni omezeni nastava z nékolika vzajemné souvisejicich duavodd. Firmy
v oblasti ICT jsou jako jedno z rychle se rozvijejicich odvétvi ¢asto prehlceny ¢asové naroénymi zakazkami.
Zaroven je do t&chto firem mnohdy téZké sehnat zaméstnance s odpovidajici kvalifikaci®, tudiz stavajici
pracovnici maiji vice prace. Vzdélavani v téchto firmach navic ¢asto probiha na bazi specializovanych kurza,
které jsou také Casové naroc¢né, je tedy nutné pocitat s vy$$i hodinovou dotaci nez u jinych kurzl
i pfi planovani. Toto omezeni vnima asi ¢tvrtina firem z této oblasti (23 %).

Prekazky ve vzdélavani zaméstnancu firem neposkytujicich vzdélavani

Jak jiz bylo mnohokrat zminéno, valna vétsina firem (91 %) poskytuje svym zaméstnancim alespori néjakou
formu vzdélavani. Tato podkapitola se zaméfuje na ty firmy, které Zadnou formu vzdélavani v roce 2015
nezajistily, a zkouma prekazky, které jim v tom zabranily. Vzhledem k nizkému zastoupeni téchto firem
nebyly zatim obecné popsany, proto budou strué¢né predstaveny nyni.

Firmy, které v roce 2015 neposkytly svym zaméstnanctim zadné vzdélavani, jsou ve valné mire (59 %) malé
(pocet zaméstnancl se pohybuje mezi 10 a 20), mohou to tedy byt ¢aste¢né rodinné podniky. Mezi
odvétvimi podnikani prevazuje primysl a obchod. Vlastnikem nevzdélavajicich firem je v drtivé vétsiné
(95 %) Cesky majitel (coz je ovSem dano i tim, Ze ve vybérovém souboru je vétsi zastoupeni firem s ¢eskym
vrcholovym vlastnikem).

Co je tedy nejcastéjSim vysvétlenim téchto firem, pro¢ neposkytuji vzdélavani svym zaméstnancim?
S velkym naskokem pred ostatnimi moznostmi (69 %) je to fakt, ze ,stavajici kvalifikace, dovednosti
a schopnosti zaméstnancii odpovidaly aktualnim potfebam firmy*. Ctvrtina firem, které vzdé&lavani
neposkytuji, uvedla ,jiné divody"“.

* Zaklad totiz zustava podobny, jelikoz valna vétSina firem vzdélavani poskytuje. 3
® Vroce 2015 mélo 60 % firem v této oblasti problém najit vhodného IT pracovnika. (Setfeni o vyuZivani ICT
v podnikatelském sektoru, CSU 2016)
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Graf ¢. 3: Podil firem neposkytujicich vzdélavani podle divod(i neposkytovani vzdélani, 2015
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Pozn.: firmy mohly oznadit vice odpovédi;

* Podporou POV (=poc¢atec¢ni odborné vzdélani) je zde mysleno poskytovani praktické vychovy zakim/studentim
formalniho vzdélavani smérujiciho k ziskani vyu€niho listu ¢i maturitni zkousky (pfip. vzdélavani na konzervatofich),
ktefi jsou v podnicich na praxi.

Obé jmenované nejCetné&ji odpovédi firem budi dojem spiSe zastupného vysvétleni nezdjmu o vzdélavani
obecné. Pokud by tento stav odpovidajici kvalifikace zaméstnanci ve firmach skutec¢né platil, byl by to
pozitivni jev, otdzkou vS$ak zUstava, na jakém zakladé je toto tvrzeni firem postaveno. Vétsina z firem, které
oznacily prvni odpovéd, si analyzu vzdélavacich potfeb nedéla (tfetina vSak nepravidelné ano). Zvoleni
odpovédi jiné dilvody maze byt zastupna moznost pro totéZ nebo néjaky skute¢ny ,jiny divod, ktery nebyl
v moznostech obsazen. 70 % téchto firem vSak nezajistovalo vzdélavani ani v roce 2014 a mUze tedy jit
o dlouhodobé nastaveni téchto firem.
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