3. Prace na dalku

Aby mohly podniky zajistit zaméstnancum moznost plnohodnotné pracovat na dalku, musely mnohdy zavést nebo
rozsirit mozZnost vyuziti vzdaleného pristupu do firemni sité. Vzdaleny pristup k pracovnimu e-mailu poskytuje 72 %
podnikd, a priblizné Sest podnik( z deseti umoZriuje zaméstnancum, aby se na dalku pripojili k pracovnim
dokumentim, firemnim aplikacim nebo informacnim systémdm. Online pracovni schiizky realizuje 47 % podnik(i
a pracovat alespori obéas z domova umozriuje svym zaméstnanctim 59 % podnikii v Cesku.

Hlavni zjisténi

Aby bylo mozné pracovat s firemnimi aplikacemi nebo daty, umoznuje fada firem svym zaméstnancum
vzdaleny pristup pres internet. Ti se tak mohou prakticky odkudkoli pfes internet nebo napf. pres
zabezpecenou VPN sit dostat ke svému pracovnimu e-mailu, ale i k dokumentiim ¢i pracovnim
soubortim a v neposledni fadé i k aplikacim firmy nebo informaénim systémdam.

MozZnost pfipojit se a vzdalené pouzivat pracovni e-mail, firemni dokumenty nebo aplikace ¢i
informacni systémy firmy (dale vzdaleny pfistup celkem) mélo v roce 2024 v praméru 73 % podnikt
s deseti a vice zaméstnanci v Cesku. UmoZfovani vzdaleného piistupu celkem se velmi vyznamné lisi
podle velikosti firmy. Velké podniky s vice nez 250 zaméstnanci nabizeji vzdaleny pfistup témér viechny
(99 %), stfedné velké firmy z vice nez 90 %, ale u malych firem do 50 zaméstnancl jsou zatim mozZnosti
vzdaleného pfistupu pro zaméstnance méné casté. Konkrétné vzdaleny prfistup k dokumentim nebo
k aplikacim umozfiovala v roce 2024 pfiblizné polovina malych firem a 67 % jich nabizelo mozZnost
vzdalené pouzivat pracovni e-mail.

Nejvice podnikd dlouhodobé umozhuje zaméstnancim, aby se vzdalené pres internet pfihlasili
k pracovnimu e-mailu. V roce 2024 tuto moznost poskytovalo 72 % podniké v CR, v roce 2016 jich bylo
64 % a pred 10 lety 59 % podnikd.

Z nejnovéjSich dat za rok 2024 vyplyva, ze pfiblizné Sest podnikd z deseti umoznuje zaméstnancim
vzdaleny pfistup k datim, ktera maji ulozena na pracovnich discich ve firemnich pocitacich napf. pfes
zabezpecené VPN pfipojeni. 57 % podnik( dale umoznuje zaméstnancim dostat se diky VPN i do aplikaci
nebo informacnich systému, tedy napf. na intranet, do Uc€etnictvi ¢i do objednavkového systému firmy.
Vyrazné rozdily v poskytovani vzdaleného pfistupu celkem nachazime v zavislosti na pFevazujici
ekonomické Cinnosti podnikd. NejCastéji jej maji zaméstnanci v podnicich v odvétvové sekci Informacni
a komunikacéni ¢innosti, zde predevsim v odvétvi ¢innosti v oblasti IT. VVzdaleny pfistup k firemnim
aplikacim a informacénim systémim poskytuje v tomto odvétvi 92 % podniku, vzdaleny pfistup k pracovnim
dokumentim 93 % podnik(l a moznost vzdalené se pfipojit k pracovnimu e-mailu poskytuje 97 podnik( ze
sta. Velmi Casté je poskytovani vzdaleného pfistupu také v odvétvové sekci Profesni, védecké
a technické cinnosti, zde hlavné v odvétvi Vyzkum a vyvoj (vice nez 97 % podnika).

Z odvétvi Zpracovatelského primyslu je poskytovani vzdaleného pfistupu nejcastéjsi v elektronickém
nebo strojirenském primyslu €i ve vyrobé ostatnich dopravnich prostredkl (v kazdém z téchto
odvétvi poskytuje vzdaleny pfistup celkem pfiblizné 90 % podnik).

Nejméné podnik( poskytuje moznost vzdaleného pfistupu v odvétvi stravovani a pohostinstvi (38 %).
Konkrétné vzdaleny pfistup k pracovnimu e-mailu poskytuje v tomto odvétvi 36 % podnikd, vzdaleny
pFistup k pracovnim dokumentim 21 a k firemnim aplikacim 24 % podniku.

Vzdaleny pFistup pfes internet poskytovalo svym zaméstnancim v ramci EU27 nejvice podnikl ve Finsku
(98 % podnik() a dale pak vice nez 90 % podnikd v Belgii, Chorvatsku, Francii, Estonsku, na Malte,
v Dansku a ve Svédsku. Nejméné &asto nabizi zaméstnancim pfipojit se vzdalené k e-mailu, pracovnim
dokumentdm nebo firemnim aplikacim & informaénim systémim podniky v Recku (64 %) nebo
v Madarsku (68 %). Ceské podniky jsou v evropském ZzebFicku za rok 2024 podpriimérné, maji
¢tvrtou nejnizsi hodnotu tohoto ukazatele. Primér za EU27 &inil 83 %.

Videokonferencni nebo obecné komunikacni platformy (napf. Skype, MS Teams, Google Meet, Zoom)
se stavaji ve firemnim prostfedi nezbytné, a to nejen pro interni komunikaci mezi kolegy z jedné firmy, ale
také pro komunikaci s nejriznéjSimi firemnimi partnery &i klienty. Online pracovni schizky probihaly v roce
2024 téméf v poloviné podnikd v Cesku (47 %). Celkovy udaj ale ovliviiuje velky po&et malych firem, které
komunikacéni platformy vyuZivaji relativn€ malo (39 %). Stfedn& velkych firem, které poradaly online
pracovni schiizky, byly v roce 2024 pfiblizné tfi Ctvrtiny a velké podniky je pouzivaji t¢émér vSechny (94 %).



e Online pracovni schiizky probihaji v podnicich v CR (47 %) méné &asto nez ve vét$iné ostatnich
¢lenskych statd Unie, primér za EU27 za rok 2024 byl 53 %. Uskute¢nuji je nejcastéji podniky
ve Finsku (85 %), Svédsku a Dansku (shodné 79 %), nejméné &asto naopak v Bulharsku, v Madarsku
nebo v LotySsku (ve vSech tfech zemich zhruba tfetina podniku).

e Moznost alespon nékdy pracovat z domova nabizelo v roce 2014 v priméru 30 % podnik( u nas.
V dobé pfed pandemii koronaviru tuto moznost zaméstnancim nabizelo 54 % podnikG a v obdobi
pandemie v dobé zavedenych restrikci a doporuceni, aby se lidé nestykali a nakaza se neSifila, umozZrioval
praci z domova jesté vysSi podil firem, 60%. V roce 2024 to bylo 59 % firem, tedy velmi podobny podil
jako béhem pandemie covid-19.

e Umoziiovani prace zdomova je rozdilné v zavislosti na velikosti podniku. Zatimco malych firem byla
vroce 2024 jen o néco vice nez polovina (53 %), stfednich bylo osm z deseti a velkych podnik
umoznovalo zaméstnancim pracovat z domova 92 %.

e Vyznamné rozdily nachazime téz v zavislosti na odvétvi prevazujici ekonomické éinnosti. NejCastéji
nechavaly své zaméstnance na ,home office” pracovat firmy z oboru informaénich technologii (97 %).
Nasledoval audiovizualni sektor, tedy televizni a rozhlasové vysilani, vydavatelské Cinnosti, kde praci
z domova umozhovalo 86 % firem, telekomunikaéni ¢innosti (84 %) a cestovni agentury a kancelaire
(76 %). Do rezimu prace z domova byla pfevedena i €ast administrativnich praci ve vyrobé — napfiklad
v elektronickém, elektrotechnickém nebo automobilovém primyslu. Naopak nejméné Casta byla moznost
pracovat z domova v odvétvi stravovani a pohostinstvi (umoznovalo 20 % firem), v maloobchodé (45 %),
ve stavebnictvi (44 %) nebo v doprave a skladovani (52 %).

e Jedna véc je, kolik podnikl praci zdomova svym zaméstnancim umoziuje, véc druha je, kolik
zaméstnancl mlize skute¢né praci zdomova vykonavat. Vroce 2014 pracovala z domova 4 %
zaméstnancu podnikd s 10 a vice zaméstnanci. V obdobi pandemie covid-19, kdy byla prace z domova,
pro ty zaméstnance, jimz to jejich profese dovoluje, velmi doporu¢ovana, pracovalo z domova 20 %
zaméstnancu. V roce 2024 mohlo z domova pracovat 21 % zaméstnancii, jejich podil se tedy od dob
pandemie nesnizil. Praci na dalku vyuzivaji podle udaji CSU nejvice zaméstnanci v odvétvové sekci
Informacni a komunikacni ¢innosti, zde nejvice zaméstnanci z oboru IT (85 %). Nejméné zaméstnancu,
ktefi mohou pracovat z domova, je v odvétvi stravovani a pohostinstvi (3 %) a v textiinim, koZzedélném
a obuvnickém pramyslu (7 %) nebo v ubytovani (10 %), tedy pfevazné u profesi, které vykonavat z domova
ani neni mozné.

Graf 3. 1: Podniky v CR, které realizuji online pracovni schiizky
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Graf 3.2: Podniky v CR umoziiujici zaméstnanctim vzdaleny pfistup pres internet k:
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Graf 3.3: Podniky v CR umoziiujici zaméstnanctim alespon obéas pracovat z domova
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Graf 3.4: Zaméstnanci podniki v CR, ktefi alespor obéas pracuji zdomova
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Graf 3.5: Podniky v zemich EU umoznujici zaméstnanciim vzdaleny pristup pfres internet; 2024
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podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2024

Graf 3.6: Podniky v zemich EU, ve kterych probihaji online pracovni schtizky; 2024
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