10. Elektronicky prodej

Elektronicky prodej jako soucast elektronického obchodovani je definovan jako prodej

(pfijem/akceptace objednavky bez ohledu na zplisob platby nebo realizace dodavky) pies internet
nebo jiné pocitacové sité (privatni mezipodnikové informacni sit€) prostfednictvim webovych stranek
(web e-commerce) nebo pomoci elektronické vymény dat (EDI commerce).

Hlavni zjisténi

Procento podnikii prodavajicich elektronicky je niz$i neZ procento podnik( elektronicky
nakupujicich. V roce 2009 prijalo v Ceské republice alespoii jednu elektronickou objednavku
pres internet nebo jinou poditacovou sit 21 % podnikd. Na rozdil od elektronickych nakupt je podil
podnikll prodavajicich pies internet nebo jiné pocitacové sité u nas vyssi nez v priméru v EU27.

V Ceské republice 14 % podniki (67 % z t&ch, co prodaly elektronicky) vyuzivalo v roce 2009 pro
prijem elektronickych objednavek své webové stranky a 10 % (48 % z té&ch, co prodaly
elektronicky) elektronickou vyménu dat. 92 % podnik( pouzivajicich elektronickou vyménu dat
k prodeji tak &ini pies internet a 25 % pies ostatni po&itatové sité (17 % podnikll pouziva oba
zpUsoby). Pouze polovina podnikd, kterd nékdy v roce 2009 prodavala pies své webové stranky,
zaroven uvedla, Ze pouziva bezpecény protokol (SSL,TSL) pro pfijem elektronickych objednavek.

Prodej prostfednictvim webovych stranek se pouZiva predevSim ve vztahu ke koncovym
zakaznikiim a je tak typicky predevs§im pro podniky ptsobici napr. v oblasti cestovnich agentur,
kde jej vroce 2009 pouZivalo 56 % podnik(, nebo v ubytovani (35 %). Naopak elektronicka
vyména dat je typicka pro obchodovani mezi podniky navzajem. VyuZivaji ji predevsim velké
podniky — 30 % velkych podnikt v roce 2009 vyuZilo tuto moZnost ke svému prodeji, ale pouze
8 % malych podniki. Z hlediska odvétvového je pak elektronicka vyména dat k elektronickému
obchodovani dlouhodobé nejvice rozSirena v Automobilovém primysiu.

Od roku 2006 kazdoro€né rostou trzby v podnikatelském sektoru realizované prostfednictvim
elektronickych prodejl. Jestlize v roce 2005 se trzby z objednavek pfijatych pres pocitacové sité
podilely na celkovém obratu podnik( cca 7 %, tak v roce 2009 to bylo témér pétinou — jde o jednu
z nejvétsich zaznamenanych hodnot ze zemi EU. Stejné jako v pfipadé nakupt se vyrazné zvysila
intenzita elektronickych prodeji.

Elektronicka vyména dat se v roce 2009 podilela na elektronickych prodejich podnik( v Ceské
republice tfemi d&tvrtinami (66 % pres internet a 44 % pfes ostatni sité). Z tohoto udaje
jednoznacné plyne, ze pokud jde o objem elektronického obchodovani, tak vétSina se odehrava
mezi podniky navzajem.

Podil hodnoty trzeb z objednavek piijatych prostfednictvim poditaCovych siti je vySSi u velkych
podnikil (28 %), nez stiednich (12 %) nebo malych (8 %). Podil hodnoty elektronickych prodejl
na celkovych trzbach byl nejvétsi ze sledovanych odvétvi v podnicich ve Zpracovatelském
pramyslu (asi 28 %) a ve Vyrobé a rozvodu energie, plynu, tepla a vody (25 %).

Graf 10.1 Finanéni hodnota elektronickych prodeji uskuteénénymi podniky v CR
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Tab. 10a: Elektronické obchodovani v podn. sektoru CR v r. 2009 - podniky prodavajici pres poéitatové sité

Podniky, jez obdrzely alespon jednu e-objednavku pres pocitacové sité:

Egﬁﬁ:n celkem pies webové pomoci elektronické vymény dat:
F::elkem stranky celkem | pies internet | pies jiné sité
podil na celkovém poctu podnikti v dané velikostni a odvétvové skupiné (v %)
Podniky celkem (10+) 40 455 20,5 13,8 9,8 9,0 2,5
Velikost podniku
10-49 zaméstnancu 32218 18,8 13,4 79 75 1,7
50-249 zaméstnancu 6738 25,0 15,2 14,3 12,8 4,0
250 a vice zaméstnancu 1499 38,7 16,4 30,2 23,2 13,4
Odvétvi (ekonomicka €innost)
Zpracovatelsky pramysl| 12 676 222 12,6 11,9 10,3 3,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 907 16,0 52 11,4 10,6 1,3
Stavebnictvi 5762 12,0 7.2 5,6 5,6 0,9
Obchod; opravy motorovych vozidel 9520 245 18,9 10,3 9.4 2,4
Doprava a skladovani 2 326 17,9 10,9 8,7 8,2 2.1
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 2632 21,5 16,9 9.1 9,0 2,4
Informaéni a komunikacéni ¢innosti 1218 39,9 34,2 18,6 17,3 75
Cinnosti v oblasti nemovitosti 1 060 9,1 72 4.3 4,2 0,6
Profesni, védecké a technické cinnosti 2 447 17,6 12,3 7,0 7,0 1,9
Administrativni a podplrné ¢innosti 1907 17,3 13,0 9.1 8,9 1,8

Tab. 10b: Elektronické obchodovani v podn. sektoru CR v roce 2009 — hodnota elektronickych prodej

Celkové trzby

Hodnota prodeju uskuteénénych podniky elektronicky pies pocitaéové sité:

pfes webové

pomoci elektronické vymény dat:

< celkem .
(v mlid. K¢) stranky celkem | pfes internet | pies jiné sité
podil na celkovych trzbach v podnicich v dané velikostni a odvétvové skupiné (v %)
Podniky celkem (10+) 7 670,6 18,9 44 14,5 9,6 4,9
Velikost podniku
10—49 zaméstnancu 1688,7 8,0 4.1 3,9 3,3 05
50-249 zaméstnancu 22278 12,0 4,6 73 59 1,4
250 a vice zaméstnancu 37541 27,9 4.4 235 14,6 8,8
Odvétvi (ekonomicka €innost)
Zpracovatelsky pramysl| 2072,9 28,2 53 23,0 12,2 10,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 724,0 249 3,3 21,6 21,5 0,0
Stavebnictvi 459,9 42 0,6 3,6 3,4 0,1
Obchod; opravy motorovych vozidel 2048,3 12,6 5,0 7.6 55 2,0
Doprava a skladovani 296,8 16,8 6,3 10,5 4,7 538
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 39,2 9.3 6,0 3,3 2,8 0,5
Informaéni a komunikacéni ¢innosti 160,5 16,1 3,8 12,3 11,6 0,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti 429 6,5 11 5,4 1,3 4.1
Profesni, védecké a technické ¢innosti 156,2 2,6 1,5 11 0,9 0,1
Administrativni a podplrné ¢innosti 64,7 10,1 3,8 6,3 5,0 1,2
Graf 10.2 Podniky v zemich EU, u nichz trzby z jejich e-prodejt tvofily v r. 2009 alespon 1% jejich obratu
podil na celkovém poctu podniki s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi (v %)
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Zdroj: CSU a Eurostat




