
celkem %* celkem %* celkem %* celkem %*

Vlastní webová stránka 244 100,0 25 100,0 14 100,0 205 100,0

Vlastní emailová adresa 244 100,0 25 100,0 14 100,0 205 100,0

Důležité dokumenty úřadu 238 97,5 25 100,0 14 100,0 199 97,1

Poskytování informací občanům 211 86,5 25 100,0 14 100,0 172 83,9

Personální obsazení úřadu 241 98,8 24 96,0 14 100,0 203 99,0

Povinné informace podle standatdu ISVS
241 98,8 25 100,0 14 100,0 202 98,5

Informace o volných pracovních místech
216 88,5 25 100,0 14 100,0 177 86,3

Cizojazyčná verze webové stránky 182 74,6 21 84,0 14 100,0 147 71,7

Elektronická podatelna 239 98,0 23 92,0 14 100,0 202 98,5

Fulltextové vyhledávání 238 97,5 23 92,0 14 100,0 201 98,0

Odkazy na stránky ústřední státní správy
184 75,4 25 100,0 14 100,0 145 70,7

On-line kontakt 81 33,2 3 12,0 1 7,1 77 37,6

Bliend Friendly - přístup pro zrakově 
postižené 58 23,8 5 20,0 0 0,0 53 25,9

FAQ 72 29,5 13 52,0 3 21,4 56 27,3

Diskuze 70 28,7 2 8,0 5 35,7 63 30,7

Anketa 86 35,2 3 12,0 6 42,9 77 37,6

Informace o histori obce/ kraje
210 95,9 10 71,4 200 97,6

Rozvojový plán
210 95,9 . . 14 100,0 196 95,6

Informace o kultuře v obci/kraji
216 98,6 . . 12 85,7 204 99,5

Turistické informace
198 96,6 . . . . 198 96,6

Odkaz na Czech POINT
161 78,5 . . . . 161 78,5

Informace o grantech
72 35,1 . . . . 72 35,1

Informace o spolupráci s EU
42 20,5 . . . . 42 20,5

* jako % z šetřených organizací daného typu

Zdroj: Český statistický úřad, 2008

B. PRŮZKUM WEBOVÝCH STRÁNEK VEŘEJNÉ SPRÁVY

Krajské úřady
Obce s rozšířenou 

působností

Tabulka 17: Informace a on-line služby poskytované úřady veřejné správy na webových 
stránkách, srpen 2008

Ukazatel 

Organizace veřejné 
správy

Ústřední státní 
správa


