Vybrané udaje o socialnim zabezpeceni za rok 2016

6. Zarizeni socialnich sluzeb

Hlavnim smyslem socialnich sluzeb je zajisténi pomoci pfi péci o vlastni osobu, zajisténi stravovani,
ubytovani, pomoci pfi zabezpeleni chodu domacnosti, oSetfovani, pomoc s vychovou, poradenstvi,
zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostifedim, psycho- a socioterapie a pomoc pfi prosazovani prav
a zajmu. Z hlediska uzivatel(l socialnich sluzeb se zejména jedna o rozvoj nebo alespor zachovani stavajici
sobéstacnosti, navrat do vlastniho domaciho prostfedi, obnoveni nebo zachovani pavodniho Zivotniho stylu,
dale rozvoj schopnosti a umoznéni vést samostatny Zivot, sniZzeni socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich
se zpusobem Zivota uzivatele.

Zasadni zmény v oblasti socialnich sluzeb pfinesl zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve
znéni pozdéjSich predpist ucinny od 1. ledna 2007. Jeho cilem je zajiSténi pomoci osobam v nepfiznivé
socialni situaci prostfednictvim nové definovaného spektra socialnich sluzeb. Pomoci se rozumi takové
¢innosti, které jsou nezbytné pro socialni zac¢lenéni osob a distojné podminky Zivota odpovidajici Urovni
rozvoje spolecnosti. Obsah zakladnich &innosti u jednotlivych druht socidlnich sluzeb stanovi pfislusny
provadéci predpis.

Na zakladé zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach byl také nové zfizen registr
poskytovatelli socialnich sluzeb (dostupny na http://iregistr.mpsv.cz/socreq), ktery je zakladnim
pfedpokladem k ziskani pfehledu o rozsahu a charakteru sité socialnich sluzeb. Pro poskytovatele je
zarazeni do registru podminkou k poskytovani socialnich sluzeb a jednim z predpokladd pro c¢erpani
finanénich prostfedku z vefejnych rozpoéta.

V zakoné je rovnéz uvedeno, Ze socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo
terénni a jsou vyjmenované druhy zafizeni socialnich sluzeb. Tato kapitola se zabyva pobytovymi zafizenimi
socialnich sluzeb, vybranymi druhy ambulantnich a terénnich sluzeb pak kapitola pfedchazejici.

Zarizeni socialnich sluzeb v roce 2016

NejvysSi Castky na zafizeni socialnich sluzeb jsou vydavany na domovy pro seniory, které jsou
i nej¢astéjSim druhem pobytovych socialnich sluzeb a svou kapacitou pFedstavuji témér polovinu jejich
lzkového fondu. Vydaje na domovy pro seniory se kazdorocné zvysuji, pfestoze pocty ltzek i klientd se
prili§ neméni a zlstavaji na relativné stabilni Urovni. V roce 2016 presahly vydaje na domovy pro seniory
hodnotu 11,5 mid. K&. K pravidelnému navySovani vydaji dochazi také u domovu se zvlastnim rezimem
(vydaje v roce 2016 prfes 6 mld. K&), kde je ovdem evidovan kazdorocni vyznamny rust poctu zafizeni, lGzek
i klientd.

Graf 6.1 Vydaje na vybrana zafizeni socialnich sluzeb
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Graf 6.2 Struktura lazek vybranych zafizeni socialnich sluzeb podle zfizovatele v roce 2016
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Stat nadale uréuje podminky pro poskytovani socialnich sluzeb, ale neni jejich poskytovatelem,
s vyjimkou péti specializovanych ustavlil socialni péce, jejichz zfizovatelem je MPSV. Hlavni ulohu ve
zhodnoceni potfeb obyvatel a zajisténi typové a uzemné dostupné sité socialnich sluzeb maji krajské
a mistni samospravy. Témér tfi ¢tvrtiny vSech l0zek zafizeni socidlnich sluzeb vykazu;ji instituce, které jsou
zfizovany kraji ¢i obcemi. Soukromi zfizovatelé hraji ddlezitou roli zvliasté u nékterych druhl zafizeni
socialnich sluzeb, jako jsou terapeutické komunity, sluzby nasledné péce, zafizeni pro krizovou pomoc a
domy na pal cesty.
Podil klientd pobytovych zafizeni socialnich sluzeb s omezenim mobility je pochopitelné zavisly na
druhu a charakteru poskytované sluzby a vékové struktufe klientld. Nejvice uzivateld s pohybovym
omezenim je vykazovano mezi klienty domovu pro seniory a domovl se zvlastnim rezimem.

Graf 6.3 Podil uzivateli pobytovych zafizeni socialnich sluzeb
s vaznym omezenim mobility k 31. 12. 2016
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Druhy zarizeni socialnich sluzeb (dle § 34 zakona &. 108/2006 Sb. o socialnich sluZbach)

Centra dennich sluzeb

Centra dennich sluzeb poskytuji ambulantni sluzby osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Cilem sluzby je posilit samostatnost a sobéstacnost osob v nepfiznivé socialni situaci, kterda mize vést
k socialnimu vylou&eni. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,
prostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, terapeutické Cinnosti a pomoc pfi uplatiiovani prav
a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za uhradu.

Denni stacionare

Denni stacionafe poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni
hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni €innosti, zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, socialné terapeutické €innosti,
pomoc pfi uplathovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za Uhradu.

Tydenni stacionare

Tydenni stacionafe poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani a stravy, pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce
o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy
nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni a vychovné,
vzdélavaci a aktivizaCni ¢&innosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné
terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajma. Sluzba se poskytuje za thradu.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstac¢nost z dlivodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
osoby. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani a stravy, pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni
osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni €innosti, zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické &innosti,
pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za thradu.

Domovy pro seniory

Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby osobam, které maji sniZzenou sobéstacnost
zejména z davodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Sluzba obsahuje poskytnuti
ubytovani a stravy, pomoc pfi zvladani béznych ukon(l péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim, socialné
terapeutické ¢innosti, aktiviza¢ni Cinnosti, pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajma. Sluzba se
poskytuje za uhradu.

Domovy se zvlastnim rezimem

Domovy se zvladtnim reZimem se poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost z divodu chronického duSevniho onemocnéni, zavislosti na navykovych latkach, osobam se
stafeckou, Alzheimerovou demenci a dalSi typy demenci, jejichZ situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné
osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani socialnich sluzeb je pfizplsoben specifickym potfebam
téchto osob., Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani a stravy, pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce
o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostfedkovani
kontaktu se spoleenskym prostfedim, socialné terapeutické Cinnosti, aktivizacni Cinnosti a pomoc pfi
uplatfiovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za uhradu.

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, v€etné duSevniho onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového, popfipadé individualniho
bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pfi
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zajisténi chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajma.
Sluzba se poskytuje za uhradu.

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni situaci spojené
se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani
a pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za uhradu.

Domy na pul cesty

Domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po dosazeni zletilosti
opoustéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, popfipadé pro osoby z jinych zafizeni
pro péci o déti a mladez., a pro osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné
lé€by. ZplUsob poskytovani socialnich sluzeb v téchto zafizenich je pfizpusoben specifickym potfebam téchto
osob. Sluzba obsahuje ¢innosti poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se
poskytuje za uhradu.

Krizova pomoc

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu poskytovana osobam,
které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota, kdy pfechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou
situaci vlastnimi silami. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi
stravy, socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajm(. Sluzba se
poskytuje bez Ghrady.

Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni sluzby, popfipadé terénni sluzby pro osoby bez pristresi.
Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy
nebo pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmd. V nizkoprahovych
dennich centrech hradi osoby uhradu za stravu ve vysi stanovené poskytovatelem.

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby détem a mladezi
ohroZzenym socialnim vylouéenim. Sluzba je uréena détem ve véku od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky
nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota pfedchazenim nebo sniZzenim socialnich
a zdravotnich rizik souvisejicich s jejich zplsobem Zzivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socidlnim
prostfedi a vytvaret podminky, aby v pfipadé zajmu mohli fesit svoji nepfiznivou socialni situaci. Sluzba
mulze byt poskytovana osobam anonymné. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti,
zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim, socialné terapeutické cinnosti a pomoc pfi
uplatiiovani prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje bez uhrady.

Nocleharny

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pfistfeSi, kiteré maji zajem o vyuziti hygienického
zafizeni a pfenocovani. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, poskytnuti pfenocovani. Sluzba se poskytuje za Uhradu ve vySi stanovené poskytovatelem.

Terapeutické komunity

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na pfechodnou dobu pro osoby zavislé na navykovych
latkach nebo osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, které maji zdjem o zac¢lenéni do béZného Zivota.
Sluzba obsahuje ¢&innosti poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych
zajma. Sluzba se poskytuje za hradu.

Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje osobam v nepfiznivé socialni situaci potfebné informace pfispivajici k feSeni
jejich situace. Zakladni socialni poradenstvi je soucasti vSech druhd socialnich sluzeb. Odborné socialni
poradenstvi zahrnuje obcCanské poradny, manzelské a rodinné poradny, socialni praci s osobami
spoleCensky nepfizpusobenymi, poradny pro obéti trestnych ¢€inG a domaciho nasili, socialné pravni
poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory. Sluzba obsahuje poradenstvi, zprostifedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostiedim, terapeutické €innosti a pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych
zajma. Sluzba se poskytuje bez uhrady.
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Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se sniZenou sobéstaCnosti
z dlivodu zdravotniho postizeni, které nejsou z tohoto divodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu
prace. Jejich uc¢elem je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich navykd a dovednosti
prostfednictvim pracovni terapie. Sluzba obsahuje &innosti pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, nacvik dovednosti pro
zvladani péce o vlastni osobu, sobésta¢nosti a dalSich €innosti vedoucich k socialnimu za¢lenéni a podpora
vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navyk( a dovednosti. Sluzba se poskytuje za uhradu.

Socialni rehabilitace

Jedna se o soubor specifickych €innosti sméfujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobésta¢nosti
osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navyk{ a nacvikem vykonu
béznych &innosti pro samostatny zivot. Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich
sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné rehabilitaénich sluzeb. Terénni
a ambulantni sluzba obsahuje €innosti nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti
a dalSich €innosti vedoucich k socialnimu zaclenéni, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,
vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti a pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajma. Forma
pobytové sluzby v centrech socialné rehabilitacnich sluzeb obsahuje poskytnuti ubytovani a stravy, pomoc
pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, nacvik dovednosti pro zvladani péce
o vlastni osobu, sobéstaCnosti a dalSich &innosti vedoucich k socialnimu zaclenéni, zprostfedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostfedim, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti a pomoc pfi uplatiiovani
prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje za thradu.

Rana péce

Rana péce je terénni sluzba, popfipadé doplnéna ambulantni formou sluzby, poskytovana ditéti a rodi¢am
ditéte ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dusledku nepfiznivého
zdravotniho stavu Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho
specifické potfeby. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu
se spoleCenskym prostiedim, socialné terapeutické Cinnosti a pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych
zajma. Sluzba se poskytuje bez uhrady.

Intervenéni centra

Intervenéni centra poskytuji pomoc osobam ohrozenym domacim nasilim. Na zakladé zakonné povinnosti
kontaktuji osobu ohroZzenou, a to nejpozdéji do 48 hodin od doru€eni kopie ufedniho zaznamu o vykazani ze
spoleéného obydli. Sluzba obsahuje socialné terapeutické d¢innosti a pomoc pfi uplatiiovani prav
a opravnénych zajmua. Pokud je poskytovana formou pobytovych sluzeb obsahuje poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy. Souc€asti sluzby je zajisténi spoluprace mezi intervenénimi
centry, poskytovateli jinych socidlnich sluzeb, OSPOD, obcemi, Utvary Policie CR a obecni policie, jakoz
i ostatnimi organy vefejné spravy. SluZzba se poskytuje bez uhrady.

Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly ustavni Ié€bu ve zdravotnickém
zafizeni, absolvovaly ambulantni 1éEbu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které abstinuji. SluZzba obsahuje
socialné terapeutické €innosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim pomoc pfi uplatiiovani
prav a opravnénych zajmu. Sluzba se poskytuje bez Uhrady.

Rezortni statisticka zjist'ovani Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV) tykajici se oblasti socialnich
sluZzeb jsou dostupna na adrese http://www.mpsv.cz/cs/16646

Dalsi informace z oblasti socialnich sluzeb jsou dostupné na internetovych strankach Ministerstva prace
a socialnich véci (MPSV) http://www.mpsv.cz/cs/18661
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