3. Pouziti internetu ve vztahu k verejné spravé

Verejna sprava zahrnuje Ustfedni organy statni spravy, jakymi jsou napf. ministerstva, Gfady, organy
samospravy (napf. krajské a obecni Ufady) a dalsi.

Uplné elektronické podani je takové podani, které je vyfizeno bez nutnosti pouzivat doklady v papirové
formé&. V pfipadé CR a podnikatelského sektoru se jedna nejéast&ji o podani dané& z pfijmu pravnickych
osob, DPH, elektronické sluzby CSSZ &i sluzby zdravotnich pojistoven a elektronické celni fizeni.

Hlavni zjisténi
eV pribéhu roku 2014 pouZilo internet ve vztahu k vefejné spravé 97 % podnik(. V poslednich 3 letech se
podil podnikll vyuzivajicich internet ke komunikaci s vefejnou spravou pfili§ neméni.

e Podniky komunikuji s vefejnou spravou prostfednictvim internetu nej¢astéji elektronickou postou.
Internet hojné vyuzivaji také k ziskani informaci z webovych stranek ufadd. V roce 2014 obé tyto
moznosti vyuzilo shodné 94 % podnikd. Formular si z webu verejné spravy stahlo 92 % podnikli a 86 %
jej vyplnilo a odeslalo online.

e Vposlednich letech vyrazné narlistad pocet podnikll vyuZzivajicich on-line sluzeb nabizenych vefejnou
spravou. UpIné elektronické podani vyuzilo v roce 2014 v Ceské republice vice nez 86 % podnikii
(meziro¢ni narlst o témér 8 p. b.). V roce 2010 byl jejich podil zhruba poloviéni (48 %).

e V roce 2014 vyuzivalo nejvice podnikd (78 %) internet k Uplnému elektronickému pfiznani DPH. Vice
nez dvéma tfetinam slouZil k pfistupu ke sluzbam CSSZ. Vice nez polovina podnikdl vyuZila internet
k uplnému elektronickému pfiznani sluzeb zdravotnich pojiStoven (57 %) ¢i k dani z pfijmu pravnickych
osob (54 %). Pétina podniku si prostfednictvim internetu zcela vyfidila celni fizeni.

e Setfeni o vyuzivani ICT podniky také zjistuje vyuzivani datovych schranek ke komunikaci se statni
spravou. Dokumenty organizacim vefejné spravy prostfednictvim datovych schranek zasilaly v roce
2014 ¢tyri pétiny vSech podnikd, coz je o 10 p. b. vice podnikli nez pred rokem, a témér o 30 p. b. vice,
nez v roce 2010.

e Stejné jako vyuzivani sluzeb e-governmentu, také elektronické podavani prihlasek do vybérovych fizeni
vefejné spravy je typické spise pro velké a stfedni podniky (50-249 zaméstnanci). V roce 2014 podalo
elektronickou nabidku do systému elektronickych vybérovych fizeni 27 % velkych, 28 % stfednich
a 18 % malych podnik(. Podstatng &ast&ji $lo o vybérova Fizeni statni spravy & samospravy v CR,
pfi¢emz nejaktivnéjSimi byly v tomto sméru podniky z odvétvi Stavebnictvi ¢i Vyroby a rozvodu energii.

e Pfistup do zadavaci dokumentace k vefejnym zakazkam pouzila v roce 2014 &tvrtina podnikdl. Castgji se
opét jednalo o stfedné velké a velké podniky. Z odvétvového hlediska prevazovaly podniky ze
Stavebnictvi. Nejméné Casto pouzily internet pro pfistup do dokumentace vefejnych zakazek podniky
poskytujici Ubytovani, stravovani a pohostinstvi.

Graf 3.1: Uplné elektronické podani v podnicich CR podle typu sluzby*, 2014
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Tab. 3.1: Podniky v CR pouzivajici internet ve vztahu k verejné sprave, 2014

podle €innosti

on-line . podani

Celkem . ziskavani | stahovani | vyplnéni a prlstyp d(,) nabidky do

komunikace informaci | formulaid | odeslani zadavaci el. vybér.
formulara | dokUMeNtace | qoeniv ER
Podniky celkem (10+) 96,6 94,3 93,7 92,0 86,3 24,8 20,3

Velikost podniku
10—49 zaméstnancl 96,0 93,3 92,5 90,7 84,1 23,0 18,3
50-249 zaméstnancl 98,4 97,6 97,7 96,3 93,9 31,5 27,5
250 a vice zaméstnancli 99,7 99,2 99,4 98,8 97,5 30,2 26,8
Odvétvi (ekonomicka cinnost)
Zpracovatelsky primysl| 97,3 94,6 95,1 93,8 89,0 19,2 15,4
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 96,8 96,1 943 92,9 89,0 459 39,1
Stavebnictvi 98,6 97,3 98,1 96,5 91,3 52,9 42,1
Obchod; opravy motorovych vozidel 96,2 93,7 91,6 90,3 82,2 20,5 17,9
Doprava a skladovani 97,5 94,9 92,7 90,9 87,0 13,6 9,4
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 90,1 84,3 83,3 80,8 73,0 6,5 4,8
Informacéni a komunikacéni ¢innosti 99,2 97,7 99,1 97,4 93,4 38,8 34,9
Penéznictvi a pojistovnictvi 98,4 97,7 96,7 89,4 84,7 11,7 6,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti 97,3 95,7 96,3 91,5 88,3 13,8 10,5
Profesni, védecké a technické ¢in. 97,6 97,1 95,4 93,2 88,6 33,6 26,8
Administrativni a podptrné &in. 92,5 91,7 91,2 89,6 83,5 25,6 22,8
Tab. 3.2: Podniky v CR pouzivajici internet k Gplnému elektronickému podani, 2014
podle ucelu
Coom | Pl P gty | sumy | necene
pfijmu prév. | pfidané spravy celni fizeni zdrgyc’Jtmch elektroplgke
osob hodnoty | soc. zab. pojistoven podani
Podniky celkem (10+) 86,3 53,9 78,1 67,3 21,3 56,5 59,1
Velikost podniku
10-49 zaméstnanct 84,3 52,2 76,1 63,4 16,4 53,8 55,4
50-249 zaméstnancl 92,8 59,6 85,4 80,6 35,4 65,1 71,7
250 a vice zaméstnancu 96,3 63,5 83,5 86,4 53,2 72,1 74,1
Odvétvi (ekonomicka €innost)

Zpracovatelsky primysl 88,0 52,7 79,7 71,2 31,0 59,0 61,3
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 92,6 64,2 847 77,6 27,0 57,5 70,7
Stavebnictvi 90,8 55,5 81,8 73,5 11,2 60,1 62,8
Obchod; opravy motorovych vozidel 85,3 53,1 78,7 63,9 245 55,3 53,8
Doprava a skladovani 85,0 51,5 74,5 65,3 20,2 55,4 59,6
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 73,0 46,1 63,7 48,7 9,9 40,6 41,6
Informaéni a komunikaéni ¢innosti 90,3 61,5 83,1 70,8 13,8 62,4 68,7
Penéznictvi a pojistovnictvi 85,2 55,5 66,7 51,7 9,2 443 59,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti 90,6 67,3 86,1 71,0 8,4 52,8 62,6
Profesni, védecké a technické ¢in. 84,6 57,4 75,9 69,5 12,4 60,4 68,1
Administrativni a podpdrné ¢in. 84,0 53,2 73,4 62,1 9,7 55,3 57,1

Graf 3.2: Podniky pouzivajici datové schranky pro odeslani dokumentl organizacim vefejné spravy
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Zdroj: Cesky statisticky tfad 2015




