6. Pouziti internetu ve vztahu k verejné spravé
Udaje za rok 2008 a podniky s 10 a vice zaméstnanci:

—  Vroce 2008 pouzilo Internet ve vztahu k vefejné spravé 66 % podniki. V CR byl tak tento podil
0 5 procentnich bodu nizSi nez Cini primér EU27. Nejvice byl za timto u¢elem vyuzivan internet
podniky ve Finsku (95 % podnik()

— Internet k ziskavani informaci na webovych strankach vefejné spravy pouzivalo 63 % podnikd.
Tato aktivita byla tak v ramci sledovanych ¢innosti podnikd nejfrekventovanéjsi.

— Internet ke stahovani formulaft z webovych stranek statni spravy ¢i samospravy pouzilo 60 %
podnik.

— Pomoci e-mailu komunikovalo s vefejnou spravou 40 % podnikd.

— 36 % podnikli odesilalo vefejné spravé pres internet vyplnéné formulare (48 % z podnikud, co
pouzivaly internet ve vztahu k vefejné spravé). Prlmér EU27 v pfipadé tohoto ukazatele
prevySoval CR o 18 procentnich bodu. V Litvé a Finsku této moznosti vyuzivalo pres 80 %
podnikd.

— Moznosti uplného elektronické podani vyuzilo 22 % podnikd. U velkych podnik( byl tento podil
(66 %) zhruba 5x vy$S$i nez u podnik malych (14 %). Dvé tretiny (66 %) z podnikd, které provedly
Uplné elektronické podani, jej provedlo pies Dariovy portal &i e-podatelnu CSSZ.

— 7 % podnikd podalo alespon jednu prihlasku do systému elektronickych vybérovych frizeni
statni spravy ¢&i samospravy. Této moznosti vyuzily zejména podniky v sekcich: ,Vyroba a rozvod
vody, elektfiny, plynu, tepla a ¢innosti souvisejici s odpady” (15 %) a ,Informacni a komunikaéni
¢innosti* (15 %). Pfi mezinarodnim srovnani vykazovala EU27 prdmér o 4 procentni body vyssi
nez CR. MozZnost podani pFihlasky do systému elektronickych vybérovych fizeni byla v ramci
EU27 nejvice vyuzivana podniky v Irsku (26 % podnikud) a Litvé (23 % podniku).

Zaroven s rostoucimi pozadavky na znalosti uzivateltd se zvySoval pomér mezi podily velkych a
malych firem, které tuto Cinnost provadély.

-V mezinarodnim srovnani Ceské podniky pouzivaly vice spiSe jednodu$si zpusoby komunikace
(ziskavani informaci a stahovani formulaf), naopak pod primérem EU27 se CR nachazelo u

vybérovych fizeni).

Graf 6.1: Podniky* pouzivajici internet ve vztahu k vefejné spravé, 2008

Celkem 10+ Malé podniky (10-49) Stiedni podniky (50-249) Velké podniky (250+)
H Celkem mK ziskavani informaci W Ke stahovani formular
m K emailové komunikaci m K odeslani formulara m K Uplnému elektron. podani

*nodil na celkovém poétu podnikti v CR ve sledované velikostni skupiné
Zdroj: Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), CSU 2009



Tab. 6: Pouziti internetu ve vztahu k vefejné spravé v podnikatelském sektoru CR, 2008

Podniky pouzivajici internet ve vztahu k verejné spravé

Podet podle typu €innosti
podnikll ~oikem k ke k k k apln.
celkem ziskavani  stahovani  emailové  odeslani elektron.
(1) informaci form. komunikaci form. podani
procento z celkového poctu podnikt v dané skupiné (2)

Podniky celkem (10+) 41899 65,6 62,5 60,4 39,8 35,6 21,5
Velikost podniku

10-49 zaméstnanct 33075 59,2 56,2 53,6 31,8 27,3 13,8

50-249 zaméstnancl 7248 88,5 84,4 84,2 66,7 63,4 46,8

250 a vice zaméstnancu 1575 96,0 93,5 92,5 85,8 82,4 65,7
Sledované odvétvi (CZ-NACE)
Zpracovatelsky pramysl - C (10-33) 13627 69,1 65,3 63,4 42,6 40,9 27,2
Vyroba a rozvod vody, energie - D, E (35-39)° 940, 81,2 78,8 78,7 63,4 63,8 37,5
Stavebnictvi - F (41-43) 5790 60,9 58,7 57,5 33,4 27,1 13,9
Obchod; opravy motorovych vozidel - G (45-47) 9325 62,7 59,0 56,6 35,6 31,2 17,7
Doprava a skladovani - H (49-53) 2474 62,9 60,1 59,9 36,4 34,8 22,0
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi - | (55-56) 2545 46,0 42,7 40,2 27,0 20,9 11,5
Informaéni a komunikacni €innosti - J (58-63) 1267 83,2 79,8 76,5 56,4 49,7 26,1
Penéznictvi a pojistovnictvi - K (64-66) 328 89,6 87,7 82,5 67,2 59,9 33,3
Cinnosti v oblasti nemovitosti - L (68) 899 67,4 64,4 58,4 39,5 34,4 22,9
Profesni, védecké a technické ¢innosti - M (69-75)| 2551 79,3 77,9 74,0 53,5 43,3 26,1
Administrativni a podplrné ¢innosti - N (77-82) 2153 584 56,2 52,9 37,2 29,4 18,0

1) Jde o dopocteny pocet podnikli na celkovou populaci podnik(i v sledované odvétvové, velikostni nebo regionalni skupiné

2) Procento z celkového poctu podnikli v dané velikostni a odvétvové skupiné
3) Vyroba a rozvod vody, elektfiny, plynu, tepla a €innosti souvisejici s odpady

Zdroj: Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), CSU 2009

Graf 6.2: Podniky pouzivajici internet ve vztahu k ver.
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*podil na celkovém poctu podnikti s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi EU

Zdroj: Eurostat, prosinec 2009
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