13. Nakupovani pres internet

Nakupovani pfes internet zaznamenava staly rist. K nejvét§imu rozmachu doslo v roce 2020, a to
predevsim v souvislosti s pandemii koronaviru, ktera zpUsobila zavfeni velké Fady kamennych obchodu
a pretizeni obchodl, které zlstaly otevieny. Nakupovani pfes internet vzrostlo mezi témito roky skokové
z39 % na 54 %. V nasledujicich dvou letech byl zaznamenan rust podobny jako v letech
pfedpandemickych.

V roce 2022 se podil osob nakupujicich na internetu vySplhal na 61 %. Jedna se o podil osob, které
nakoupily pfes internet alespori jednou v poslednich 3 mésicich pfed datem dotazovani. Kdybychom se
podivali na podil osob, které nakoupily online v poslednich 12 mésicich pfed dotazovanim, vidéli
bychom, Ze takovych osob je v ramci dospélé populace Ceské republiky 71 %. Alespor jednou v Zivoté
pak nakoupilo online 77 % osob.

Z osob rtizného véku nakupuji na internetu nejc¢astéji osoby ve véku 25-34 let. V tfimésiénim obdobi
nakoupilo alesporn jednou online 89 % osob v tomto véku a alespon jednou v zZivoté nakoupilo online
dokonce 99 % takto starych osob.

Osoby s vy8Sim vzdélanim nakupuji pfes internet Castéji nez osoby se vzdélanim niz§im.
Z vysokoskolsky vzdélanych (ve véku 25-64 let) nakoupilo na internetu v poslednich 3 mésicich pred
Setfenim 91 % osob. Z osob se zakladnim vzdélani (ve véku 25-64 let) se jednalo o 38 % osob.

V evropském srovnani bylo Cesko v roce 2021 nad evropskym primérem, a to plati jak pro ukazatel o
nakupovani online v poslednich 12 mésicich, tak i pro nakupovani v poslednich 3 mésicich.
V poslednich 12 mésicich nakoupilo 75 % obyvatel Ceska ve véku 16—74 let. V celé EU to bylo 67 %
osob. V poslednich 3 mésicich nakoupilo 63 % obyvatel Ceska ve sledovaném véku. V celé EU to bylo
57 %. NejCastéji nakupovali na internetu Nizozemci (83 % osob nakoupilo ve sledovanych 3 mésicich),
naopak nejméneé Casto obyvatelé Bulhafi (20 %).

Kromé& nakup(i od prodejcti z Ceské republiky, které uskuteénilo 89 % z online nakupuijicich, si lidé
objednavali i zbozi ze zahranic€i. Zbozi Ci sluzby pfes zahrani¢ni e-shopy si v roce 2022 objednalo 36 %
z téch, ktefi nakoupili online. Nejvice takovych bylo mezi nakupujicimi ve véku 25-34 let, a to 45 %.

V evropském srovnani se Ceska republika nachazi mirné pod prdmérem. V ramci EU si objednalo zbozi
online od zahranignich prodejcti 23 % osob ve véku 16-74 let. V Cesku to bylo 20 %. Posledni dostupné
Udaje se tykaji roku 2021. Velice malo si objednavali zbozi ze zahrani¢i lidé v Rumunsku (pouze
5 %), Bulharsku (7 %) a Polsku (7 %). Nejvice osob nakupovalo ze zahrani€i v Irsku (57 %),
Lucembursku (57 %) a na Malté (50 %).



