C Jednotlivci

Cesky statisticky UFad sleduje podrobné udaje o jednotliveich pouzivajicich
vybrané informaéni a komunikaéni technologie (ICT) prostfednictvim
samostatného roéniho statistického zjistovani: Vybérové Setfeni o ICT
v domacnostech a jejich vyuzivani jednotlivci (VSIT). Prvni (pilotni)
Setfeni probéhlo v roce 2002.

Od roku 2006 probiha toto $etfeni dle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 808/2004 ze dne 21. dubna o statistice
Spole¢enstvi o informacni spolecnosti, a tim umoziuje pfinaset
srovnatelné udaje v ramci zemi EU.

Setfeni je provadéno formou osobniho rozhovoru s vyuzitim osobniho
pocitae na vybérovém vzorku cca 10 tis. jednotlivcd ve véku 16 a vice let,
které Ziji v soukromych domacnostech na Uzemi Ceska. Tj. souéasti
nejsou jednotlivei Zijici v tzv. kolektivnich domacnostech (napravnych
zafizenich, ustavech socialni péc¢e, domovech dichodctli apod.).

Vysledky jsou pfevazeny na celou populaci osob ve véku 16+. Zjisténa
data jsou k dispozici v Siroké skale demografickych a socialnich
charakteristik, jako je napf. pohlavi, vék, nejvy$si dosazené vzdélani,
ekonomicka aktivita, pfijmova skupina, kraj a velikost obce bydlisté.

Poznamky
Referenc¢ni obdobi: posledni 3 nebo 12 mésicli pred Setfenim

Nejvyssi dosazené vzdélani je vgrafech a tabulkach publikovano
za vékovou skupinu 25 a vice let. Mezi osobami ve véku 16-24 let je
vysoky podil osob, jejichz vzdélanostni drahy nebyly v dobé Setfeni
ukon&eny. Jejich nejvy$Si dosazené vzdélani je tedy podminéno spise
vékem nez vzdélanostnimi aspiracemi.

Srovnatelnost tdajt publikovanych CSU a Eurostatem: Udaje, které
uvadi Eurostat za jednotlivce, se mirné odliSuji od udaju, které publikuje
CSU. Rozdil je zplsoben tim, Ze Eurostat zahrnuje pouze jednotlivce
vevéku 16 az 74 let. CSU u tohoto $etfeni standardné uvadi data
za jednotlivce starsi 16 let. Z tohoto divodu jsou v jednotlivych tabulkach
za CR uvedeny dvoje hodnoty: celkem 16+ a celkem 16-74.

Data pro mezinarodni srovnani pochazeji z databaze Eurostatu pro
digitalni ekonomiku a spole¢nost, ve kterych jsou udaje pro tuto oblast
aktualizovany kazdy rok v prosinci. Podrobnéji viz nasledujici odkaz:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/overview

Vysvétlivky (fazeny abecedné):

e Bezdratové pfipojeni (Wi-Fi) - pfipojeni k internetu probiha pres
lokalni (zabezpecenou ¢&i nezabezpedenou) bezdratovou  sit.
Typickym pfikladem jsou domaci bezdratové sité, lokalni bezdratové
sité kavaren, nemocnic, letist, dopravnich prostfedkd, $kol apod.
Wi-Fi pfipojeni je zpravidla zdarma, ve vyjimeénych pfipadech mlze
byt i zpoplatnéné (napf. na letisti) nebo €asové omezené.

e Hledani informaci o cestovani a ubytovani zahrnuje vyhledavani
informaci v této oblasti a to jak formou vyhledavani pres internetovy
prohlize¢, tak pfimou navstévou vybranych internetovych stranek.
Mezi prfiklady informaci o cestovani mohou patfit informace
o dostupnych letech, autobusovém ¢&i vlakovém spojeni, ubytovani,
pronajmu automobilu & cestovnim pojisténi. Udastnik musel néjakou
z téchto aktivit vykonat v poslednich 3 mésicich pro soukromé ucely.

e Internetové bankovnictvi - internetovy portal umozfujici vzdalené
ovladani a spravu bankovniho Gétu prostfednictvim internetu. Portal
umoziiuje napf. kontrolu zUstatku na bankovnim G¢tu, zadani



platebniho pfikazu, trvalych plateb, nastavovani limiti vybérd
z bankomatu apod. Pfistup do internetového bankovnictvi je mozny
i z mobilniho telefonu pres aplikaci, tzv. mobilni bankovnictvi.

e Internetova ¢innost - sledovany jsou ¢innosti na internetu, kterym se
respondent vénoval pro soukromé Ucely v poslednich 3 mésicich pred
Setfenim. Poznamka: U nakupu pres internet jsou referencénim
obdobim posledni 3 mésice nebo poslednich 12 mésicu.

e Jednotlivec pouzivajici internet na mobilnim telefonu je osoba,
které uvedla, Ze alespon jednou v poslednich tfech mésicich pouzila
mobilni telefon pro pfistup k internetu. Nezalezi pfitom, zda se jednalo
o pouziti telefonu soukromého ¢&i sluzebniho a nezalezi ani na druhu
pfipojeni, ktery byl k pfistupu na internet pouzit (mobilni sit&, WiFi).

e Nakup pres internet zahrnuje objednani zboZi nebo sluzeb
na webovych strankach ¢&i prostrednictvim aplikaci (nezapoditavaji
se objednavky uskuteénéné pres e-mail) pro soukromé ucely. Zbozi
objednané timto zplsobem nemusi byt placeno pies internet, mtze
byt placeno i dobirkou &i pfi osobnim odbéru. Referenénim obdobim
u nédkupu pres internet je poslednich 12 mésicu, pouze frekvence
nékupl a Castka vynaloZzend za nékupy pres internet jsou zjistovany
za posledni 3 mésice pfed Setrenim.

e Pouzitim internetu se rozumi jakakoliv aktivni ¢innost na internetu,
napf. prohlizeni webovych stranek ¢i stahovani souboru.

e Pouzivaniinternetu na raznych typech zafizeni (napi. na
pocitacich ¢i mobilnim telefonu) - jednotlivec pouzil vybrané zafizeni
k pfistupu na internet, pokud tak ucinil alespon jednou v poslednich
tfech mésicich pred dotazovanim.

e Prfipojeni pres mobilni data (placeny datovy tarif od mobilniho
operatora) - pfipojeni mobilniho telefonu k internetu probiha pres
mobilni telefonni sit. UzZivatel vyuziva zpoplatnéného pfipojeni
od poskytovatele/operatora mobilnich telefonnich sluzeb. K internetu
se mUze pfipojit tam, kde maji signal smluvni mobilni telefonni sité.

e Sledovani internetové televize (napf. Stream, Playtvak, DVTV) -
sledovani pofadl na strankach internetovych televizi. Sledovani
téchto pofadl byva zdarma. Tyto televize nemaji sviij protéjSek
v klasickém televiznim vysilani, ale funguji pouze na internetu.

e Socialni siti se rozumi sluzba umoziujici sdruzovani, komunikaci
a sdileni informaci s dalSimi uZivateli. Za ucast v socialnich sitich
se povazuje pfihlaSovani a vyuzivani vlastniho profilu k nahlizeni
pfispévkl ostatnich uzivatell, komunikaci s uzivateli, sdileni vlastnich
prispévkll apod. Udastnik musel néjakou z téchto aktivit vykonat
v poslednich 3 mésicich.

e Student je jednotlivec, ktery uved|, Ze studium je jeho prevazujici
¢innosti. Jeho mensinovou &innosti mGze byt vydélena Einnost.

e Uzivatel pocitace nebo internetu je jednotlivec, ktery pouzil tyto
technologie alespon jednou v poslednich tfech mésicich, a to kdekoliv
(napf. doma, v praci ¢ ve Skole) a pro jakykoliv U€el (soukromy
i pracovni).

Podrobné metodické informace k tomuto Setfeni jsou uvedeny v publikaci
CSU: ,,Vyuzivani ICT v domécnostech a mezi jednotlivci v roce 2018“
(kéd: 062004-18), ktera je voné pFistupna na strankach CSU:
https://www.czso.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-
technologii-v-domacnostech-a-mezi-jednotlivci

Vice informaci k tomuto tématu naleznete zde:

https://www.czso.cz/csu/czso/domacnosti_a_jednotlivci
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Tab. C1 Jednotlivci v CR pouzivajici mobilni telefon; 2018
%

chytry telefon tlacitkovy
Celkem (<martphone)  telefon

Celkem 16+ 96,0 63,1 38,7
Celkem 16-74 97,4 68,6 35,0
podle pohlavi

muzi 16+ 96,5 64,5 38,4

Zeny 16+ 95,6 61,8 38,9
podle vékovych skupin

16-24 let 98,4 94,8 11,9

25-34 let 97,7 92,1 13,3

35-44 let 98,3 859 21,0

45-54 let 98,6 73,8 32,3

55-64 let 95,9 435 55,9

65+ 90,0 14,4 76,6
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 86,3 254 63,3

stfedni bez maturity 953 48,5 50,9

stfedni s maturitou 97,3 68,6 34,6

vysokoskolské 98,1 81,1 26,1
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodicovské dovolené 97,8 89,6 14,5

studenti 16+ 99,1 954 13,1

starobni duchodci 90,2 14,8 76,3

podil z celkového poctu jednotlivel v dané sociodemografické skupiné

Graf C1 Pouzivani mobilniho telefonu podle pohlavi a véku

2008 = 2018
= X
© X )
B¢ :
Celkem muzi  Zeny 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Graf C2 Pouzivani mobilniho telefonu podle jeho typu; 2018

tladitkovy telefon u chytry telefon (smartphone)
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Celkem muzi  zeny 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

podil z celkového poétu jednotlivet v dané sociodemografické skuping

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Tab. C2 Pouzivani internetu jednotlivci v CR; 2018
%

alespon v kazdy den
jednou poslednich nebo skoro
vzZivoté 3 mésicich* kazdy den
Celkem 16+ 85,0 80,7 70,0
Celkem 16-74 90,3 86,5 75,4
podle pohlavi
muzi 16+ 87,0 82,8 71,7
Zeny 16+ 83,0 78,7 68,4
podle vékovych skupin
16-24 let 99,4 99,1 97,6
25-34 let 99,5 98,9 94,6
35-44 et 98,5 97,6 90,9
45-54 |et 96,4 93,4 78,0
55-64 let 82,8 77,3 57,9
65+ 50,0 38,4 249
podle dokonéeného vzdélani (25+,
zakladni 452 36,9 27,1
stfedni bez maturity 78,1 71,9 54,5
stfedni s maturitou 91,1 87,2 77,2
vysokoskolské 97,5 95,9 91,7
podle specifické skupiny populace
Zeny na rodi€ovské dovolené 99,7 97,9 91,8
studenti 16+ 100,0 99,8 99,2
starobni dichodci 52,3 40,8 26,1

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skuping

* uZivatelé internetu - zékladni ukazatel pouZivany pro mezinarodni srovnani.

Graf C3 Jednotlivci, ktefi nikdy nepouzili internet
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Graf C4 Pouzivani internetu jednotlivci
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C5 Jednotlivci v zemich EU,
ktefi nikdy nepouzili internet

= 2008 = 2018

Bulharsko 27%
Rumunsko [BPITA
Portugalsko [MPELA
Chorvatsko 21%
RECN 21%
Italie |WEERA
Polsko 18%
Malta 17%
Litva 17%
Madarsko 16%
Slovinsko 16%
Irsko 16%
Kypr 15%
Slovensko 13%
LotySsko 13%
Spanéisko [EEYA
EU28 11%
Rakousko 10%
Cesko [WELFA
Belgie 9%
Estonsko 8%
Francie [P
Némecko 5%
Finsko WS
Svédsko LS

Velka Britanie 4%

Nizozemsko [ 1%
Lucembursko 3% 16%

Dansko [ -/ 12%

podil z celkového poctu jednotliveu ve véku 16 aZ 74 let v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C3 Jednotlivci v CR pouzivajici internet*; 2018
%

2015 2017 2018

Celkem 16+ 75,7 78,7 80,7
Celkem 16-74 81,3 84,5 86,5
podle pohlavi

muzi 16+ 77,9 81,6 82,8

Zeny 16+ 73,5 76,0 78,7
podle vékovych skupin

16-24 let 97,0 99,0 99,1

25-34 let 95,4 96,4 98,9

35-44 et 93,9 96,9 97,6

45-54 |et 86,7 91,5 93,4

55-64 let 68,0 75,3 77,3

65+ 28,4 33,6 38,4
podle dokoné¢eného vzdélani (25+)

zakladni 30,4 34,6 36,9

stfedni bez maturity 62,6 68,1 71,9

stfedni s maturitou 84,2 86,0 87,2

vysokoSkolské 94,1 95,0 95,9
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 93,9 947 97,9

studenti 16+ 99,0 99,7 99,8

starobni dichodci 32,8 37,0 40,8

podil z celkového poctu jednotlivell v dané sociodemografické skupiné
* uZivatelé internetu (pouZili jej alespori jednou v poslednich 3 mésicich)

Graf C6 Jednotlivci pouzivajici internet - uzivatelé internetu
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Graf C7 Pouzivani internetu podle pohlavi a véku
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podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C8 Jednotlivci v zemich EU
pouzivajici internet - uzivatelé internetu*

= 2018 = 2008
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* pouzili internet alespori jednou v poslednich 3 mésicich
podil z celkového poctu jednotliveu ve véku 16 aZ 74 let v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C4 Jednotlivci v CR pouzivajici internet na mobilu
%

2015 2017 2018

Celkem 16+ 37,0 50,4 58,4
Celkem 16-74 40,1 54,9 63,7
podle pohlavi

muzi 16+ 41,7 54,9 60,7

Zeny 16+ 32,5 46,1 56,3
podle vékovych skupin

16-24 let 771 86,7 93,7

25-34 let 68,0 81,3 90,0

35-44 et 48,6 71,4 81,6

45-54 |et 28,1 53,1 66,6

55-64 let 14,2 28,6 35,9

65+ 3,1 58 9,9
podle dokon¢eného vzdélani (25+)

zakladni 9,2 15,0 21,3

stfedni bez maturity 20,5 34,5 431

stfedni s maturitou 34,8 53,1 62,8

vysokoSkolské 59,1 71,3 77,7
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 51,2 73,8 82,8

studenti 16+ 80,1 87,0 94,6

starobni dichodci 3,3 6,7 10,0

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skupiné

Graf C9 Jednotlivci pouzivajici internet na mobilnim telefonu
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Graf C10 Pouzivani internetu na mobilnim telefonu podle
pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C11 Jednotlivci v zemich EU
pouzivajici internet na mobilnim telefonu; 2018
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Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C5 Jednotlivci v CR pouzivajici mobilni data a Wi-Fi sité

pro pfistup k internetu na mobilnim telefonu; 2018
%

mobilni e rex pouze
data  VFFISHE it

Celkem 16+ 46,5 55,9 11,6
Celkem 16-74 50,7 61,1 12,7
podle pohlavi

muzi 16+ 49,8 58,2 10,6

Zeny 16+ 43,4 53,7 12,6
podle vékovych skupin

16-24 let 74,3 91,4 19,2

25-34 let 74,2 87,0 15,5

35-44 et 66,2 77,8 14,7

45-54 |et 52,1 63,9 14,5

55-64 let 27,0 33,3 8,2

65+ 6,7 8,9 3,2
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 14,8 19,1 6,6

stfedni bez maturity 31,8 40,2 10,8

stfedni s maturitou 50,4 60,0 12,1

vysokoskolské 67,1 76,2 10,4
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 68,1 79,7 14,4

studenti 16+ 74,8 93,3 19,6

starobni dichodci 6,5 8,8 3,3

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skuping

Graf C12 Jednotlivci pouzivajici mobilni data pro pristup
k internetu v mobilu
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Graf C13 Pouzivani mobilniho telefonu pro pristup
k internetu podle typu pfipojeni; 2018
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C14 Jednotlivci v zemich EU

pouzivajici mobilni data pro pfistup k internetu v mobilu
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Zdroj: Eurostat, 2018
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Tab. C6 Jednotlivci v CR pouzivajici internet na pfenosném

pocitaci (notebooku ¢i tabletu); 2018
%

Celkem z toho mirpo na
domov/préaci tabletu

Celkem 16+ 63,7 28,9 25,8
Celkem 16-74 69,0 315 28.0
podle pohlavi

muzi 16+ 65,8 32,8 26,4

Zeny 16+ 61,8 25,1 25,1
podle vékovych skupin

16-24 let 87,4 62,3 444

25-34 let 88,9 48,8 40,9

35-44 let 80,9 36,2 36,2

45-54 |et 73,5 29,1 25,4

55-64 let 52,5 14,9 146

65+ 21,4 2,9 57
podle dokonceného vzdélani (25+)

zakladni 253 6,2 10,2

stfedni bez maturity 50,1 13,6 17,7

stfedni s maturitou 68,7 28,1 27,3

vysokoskolské 86,0 51,9 35,6
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodiovské dovolené 83,5 30,6 39,3

studenti 16+ 91,9 70,2 457

starobni dichodci 23,4 2,6 6,4

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skuping

Graf C15 Jednotlivci pouzivajici internet na prenosném
pocitaci (notebooku ¢&i tabletu) mimo domov &i praci
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Graf C16 Pouzivani internetu na tabletu podle pohlavi a véku;
2018
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C17 Jednotlivci v zemich EU
pouzivajici internet na prenosném pocita¢i* mimo
domov ¢i praci; 2018
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Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C7 Jednotlivci v CR ve véku 55 az 74 let pouzivajici internet
%

2015 2017 2018

Celkem 55,5 60,7 64,0

z toho pravidelné& (1x tydné a Castéji) 48,5 54,0 58,6
podle pohlavi

muzi 59,1 64,6 66,0

Zeny 52,0 57,3 62,1
podle véku

55-64 let 68,0 75,3 77,3

65-74 let 39,5 44,9 50,0
podle dokonéeného vzdélani

zakladni 26,9 23,7 29,0

stfedni bez maturity 445 49,6 54,9

stfedni s maturitou 71,5 74,7 78,0

vysokoskolské 88,8 92,4 92,6
podle specifické skupiny populace

zaméstnani 80,5 86,6 84,7

dichodci 431 47,4 51,8

podil z celkového poctu jednotlivcd ve véku 55 az 74 let v dané skupiné

Graf C18 Pouzivani internetu jednotlivci ve véku 55 az 74 let
nikdy nepouzili internet
internet pouzivaji prilezitostné (méné nez 1x za tyden)
= internet pouzivaji pravidelné (1x tydné a castéji)

46% 39% 33% 2
o
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Graf C19 Jednotlivci ve véku 55 az 74 let pouzivajici internet
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podil z celkového poctu jednotlived (muZu a Zen) ve véku 55 aZ 74 let

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C20 Jednotlivci ve véku 55 az 74 let v zemich EU
pouzivajici internet - uzivatelé internetu*

= 2018 2008

Nizozemsko | 66% 90%
8

Lucembursko 58%

Svédsko [ 69%
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Finsko 55%
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Belgie | 40%
Estonsko | 27%
Rakousko | 39%
EU28 32%
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Irsko | 29%
Litva | 15%

Slovinsko 17%
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Slovensko | 23% 0%
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Recko | 79 40%
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* pouZili internet alespori jednou v poslednich 3 mésicich
podil z celkového poctu jednotlived ve véku 55 az 74 let v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C8 Jednotlivci v CR ve véku 55 az 74 let pouzivajici
pfenosny pocita¢ a mobilni telefon k pfistupu na internet; 2018
%

Celkem muzi Zeny
Prenosny pocita¢ celkem 41,3 42,3 40,3
notebook 37,2 39,0 35,6
tablet 11,3 10,9 11,6
Mobilni telefon 25,5 27,4 23,7

podil z celkového poctu jednotlivel (muZu a Zen) ve véku 55 aZ 74 let

Graf C21 Jednotlivci ve véku 55 az 74 let pouzivajici internet
na mobilnim telefonu
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Graf C22 Pouzivani internetu na mobilnim telefonu jednotlivci
ve véku 55 az 74 let podle pohlavi, véku a vzdélani; 2018
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Graf C23 Pouzivani pfenosnych zafizeni k pfistupu na internet mimo
domov mezi jednotlivci ve vybranych vékovych skupinach

u jednotlivci ve véku 16-24 let jednotlivci ve véku 55-74 let

=
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podil z celkového poétu jednotlived v dané vékové kategorii

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C24 Jednotlivci ve véku 55 az 74 let v zemich EU
pouzivajici internet na pfenosném pocitaci; 2018

= notebook = tablet

Nizozemsko
Dansko
Finsko
Svédsko
Velka Britanie
Lucembursko
Némecko
Belgie
Francie
Estonsko
Rakousko
Cesko

EU28

Litva
Spanélsko
Polsko

Irsko
LotySsko
Malta
Slovinsko
Slovensko
Madarsko
Portugalsko 14%
Kypr 17%
Recko

12%

Chorvatsko 8%

Bulharsko

4%

Italie 12%

Rumunsko 9%

4%

podil z celkového poctu jednotliveu ve véku 55 az 74 let v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C9 Jednotlivci v CR pouzivajici socialni sité
%

2015 2017 2018

Celkem 16+ 37,4 44,2 51,0
Celkem 16-74 40,7 48,2 55,6
podle pohlavi

muzi 16+ 37,6 447 49,4

Zeny 16+ 37,3 439 52,6
podle vékovych skupin

16-24 let 88,7 93,2 97,0

25-34 let 72,3 78,8 89,8

35-44 et 46,9 59,0 69,3

45-54 |et 23,9 38,8 455

55-64 let 10,1 19,4 27,2

65+ 33 5,1 7.8
podle dokon¢eného vzdélani (25+)

zakladni 9,2 15,9 20,4

stfedni bez maturity 22,1 29,4 36,5

stfedni s maturitou 35,5 45,6 52,1

vysokoSkolské 47,2 54,8 65,5
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 67,4 76,2 89,4

studenti 16+ 93,3 94,6 98,2

starobni dichodci 3,7 58 9,3

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skupiné

Graf C25 Jednotlivci pouzivajici socialni sité

mmmmm miliony jednotlived
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Graf C26 Pouzivani socialnich siti podle pohlavi a véku

2013 m 2018
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podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skupiné

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C27 Jednotlivci v zemich EU
pouzivajici socialni sité

m 2018 2013

Dénsko 79%
Belgie 73%
Svédsko (3
Velka Britanie 70%
Malta 69%
Kypr 69%
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Rumunsko 61%
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Rakousko 53%
Recko 53%
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Francie

podil z celkového poctu jednotliveu ve véku 16 az 74 let v dané zemi
Zdroj: Eurostat, 2019
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Graf C28 Jednotlivci v zemich EU
ve vybranych vékovych skupinach pouzivajici socialni sité;
2018

w 16-29 let m 55-74 let
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podil z celkového poctu jednotlived ve vybrané vékové kategorii v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019



C Jednotlivci

Graf C29 Jednotlivci v zemich EU
pouzivajici socialni sité podle pohlavi; 2018
0 muzi = Zeny
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Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C10 Jednotlivci v CR pouzivajici internet k vybranym

c¢innostem v oblasti cestovani a ubytovani; 2018
%

hledani . nakup
. . nakup
informaci ubytovéni letenek
o cestovani ¢i jizdenek

Celkem 16+ 52,4 21,6 10,7
Celkem 16-74 56,8 23,5 11,6
podle pohlavi

muzi 16+ 50,6 23,1 11,6

Zeny 16+ 54,2 20,3 9.8
podle vékovych skupin

16-24 let 67,1 22,7 19,9

25-34 let 72,7 35,4 19,8

35-44 let 68,2 28,8 11,3

45-54 let 61,3 27,5 12,5

55-64 let 44,9 171 6,3

65+ 16,8 42 1,3
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 14,2 29 1,1

stfedni bez maturity 39,0 10,7 4,0

stfedni s maturitou 59,9 27,0 11,4

vysokoskolské 74,9 41,9 21,9
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodiovské dovolené 68,9 26,9 71

studenti 16+ 69,6 21,7 21,7

starobni dlichodci 19,2 4,6 1,3

podil z celkového poctu jednotlivei v dané sociodemografické skupiné

Graf C30 Jednotlivci vyhledavajici na internetu informace
o cestovani a ubytovani

mmmmm miliony jednotlive . % jednotlivct celkem
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Graf C31 Nakupovani ubytovani, letenek ¢€i jizdenek
na internetu podle pohlavi a véku; 2018
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podil z celkového poétu jednotlivet v dané sociodemografické skuping

Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C32 Jednotlivci v zemich EU
nakupujici na internetu letenky €i jizdenky; 2018

= Jednotlivci celkem (ve véku 16-74 let)
= Jednotlivci ve véku 16-29 let

Dénsko
Estonsko
Svédsko
Nizozemsko
Malta

Velka Britanie
Finsko
Francie

Irsko
Rakousko
Spanélsko
Némecko
Portugalsko
EU28
Lucembursko
Litva 16%
Cesko 12%

Kypr 17%

Belgie 14%

Slovensko oz

Recko 8%

Italie 9%

7%

Slovinsko

Loty$sko 8%

Polsko I
Madarsko 6%

2%

Chorvatsko 4%
2%

Bulharsko 4%
1%
Rumunsko 1%

podil z celkového poctu jednotlivet v dané vékové skupiné v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C11 Jednotlivci v CR pouzivajici internet k vybranym

c¢innostem z oblasti zabavy; 2018
%

’ . ... prehravani
hrani her  poslech radia hudby

Celkem 16+ 23,2 19,6 38,8
Celkem 16-74 252 21,3 423
podle pohlavi

muzi 16+ 30,5 21,9 41,2

Zeny 16+ 16,2 17,4 36,5
podle vékovych skupin

16-24 let 68,3 38,4 86,0

25-34 let 41,2 35,7 71,2

35-44 et 26,8 24,7 52,2

45-54 |et 14,1 17,5 33,4

55-64 let 9,2 10,6 15,1

65+ 34 3,0 3.4
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 11,3 6,2 13,9

stfedni bez maturity 18,0 12,7 25,1

stfedni s maturitou 20,6 20,3 39,3

vysokoSkolské 17,0 27,1 49,0
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 21,5 23,4 59.4

studenti 16+ 70,7 40,9 88,8

starobni dichodci 4,0 3,4 43

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skupiné

Graf C33 Pfehravani hudby na internetu podle pohlavi
a véku; 2018
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Graf C34 Hrani her na internetu podle pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C35 Jednotlivci v zemich EU
hrajici hry na internetu; 2018

= Jednotlivci celkem (ve véku 16-74 let)
= Jednotlivci ve véku 16-29 let
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podil z celkového poctu jednotlivet v dané vékové skupiné v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C12 Jednotlivci v CR sledujici filmy a videa na vybranych

webovych strankach; 2018
%
stranky ke  internetové placena videa

sdileni televize napf. na
napf. napr. strankach typu
YouTube Stream.cz Netflix

Celkem 16+ 441 25,5 4,0
Celkem 16-74 48,0 27,7 4,4
podle pohlavi

muzi 16+ 47,0 28,5 4,7

Zeny 16+ 41,3 22,5 3,3
podle vékovych skupin

16-24 let 85,8 49,5 6,4

25-34 let 75,0 44,5 6,8

35-44 let 58,1 32,5 5,1

45-54 |et 42,2 23,9 53

55-64 let 23,5 13,8 1,9

65+ 71 4.4 04
podle dokonéeného vzdéléani (25+)

zakladni 16,3 8,4 0,1

stfedni bez maturity 31,2 16,4 2,0

stfedni s maturitou 44,0 26,0 45

vysokoskolské 58,5 36,5 7,7
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodiCovské dovolené 68,5 35,0 33

studenti 16+ 88,4 51,5 7,6

starobni dichodci 8,4 5,0 0,4

podil z celkového poctu jednotlivel v dané sociodemografické skupiné

Graf C36 Sledovani filmi a videi ze stranek uréenych ke
sdileni typu YouTube podle pohlavi a véku; 2018
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Graf C37 Sledovani videi z neplacenych katalogti pofadi typu
Stream.cz podle pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C38 Jednotlivci v zemich EU
sledujici na internetu videa z placenych filmovych katalogu*;
2018

= Jednotlivci celkem (ve véku 16-74 let)
Jednotlivci ve véku 16-29 let
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*Jedna se o sledovani filmd/seriélu ¢i jiného videa na spec. strankach typu
Netflix ¢i Apple iTunes, kde si mohou uZivatelé po registraci a zaplaceni vybrat
z filmového katalogu, co a kdy budou sledovat.

podil z celkového poctu jednotliveu v dané vékové skupiné v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2019
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Tab. C13 Jednotlivci v ER pouzivajici internetové bankovnictvi
%

2015 2017 2018

Celkem 16+ 44,9 51,8 57,6
Celkem 16-74 48,5 56,3 62,4
podle pohlavi

muzi 16+ 47,0 55,1 59,2

Zeny 16+ 43,0 49,0 56,0
podle vékovych skupin

16-24 let 36,1 45,6 54,7

25-34 let 68,4 774 84,4

35-44 et 68,5 73,5 81,7

45-54 |et 54,8 65,3 72,1

55-64 let 33,4 46,1 46,7

65+ 10,2 12,2 16,0
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 8,9 12,1 16,8

stfedni bez maturity 30,4 39,2 447

stfedni s maturitou 58,1 62,9 69,0

vysokoSkolské 76,3 79,9 83,1
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 61,8 73,4 85,9

studenti 16+ 31,6 37,4 47,0

starobni dichodci 11,7 14,5 17,4

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skupiné

Graf C39 Jednotlivci pouzivajici internetové bankovnictvi

mmmmmm miliony jednotlived . % jednotlivet celkem
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Graf C40 Pouzivani internetového bankovnictvi podle pohlavi
a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C41 Jednotlivci v zemich EU
pouzivajici internetové bankovnictvi

= 2018 2008
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podil z celkového poctu jednotliveu ve véku 16 az 74 let v dané zemi

Zdroj: Eurostat, 2018
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Tab. C14 Nakupovani na internetu jednotlivci v CR; 2018
%

alespori 1x v poslednich v poslednich
v Zivoté 12 mésicich* 3 mésicich
Celkem 16+ 65,3 53,9 34,3
Celkem 16-74 70,7 58,6 37,4
podle pohlavi
muzi 16+ 66,4 53,6 31,3
Zeny 16+ 64,2 54,2 37,2
podle vékovych skupin
16-24 let 78,6 71,0 49,3
25-34 let 92,6 81,3 58,1
35-44 let 85,9 71,4 46,2
45-54 |et 76,7 63,8 38,8
55-64 let 54,9 41,2 20,6
65+ 21,3 13,5 6,8
podle dokonéeného vzdélani (25+)
zakladni 24,6 16,5 8,9
stfedni bez maturity 52,6 39,3 22,2
stfedni s maturitou 74,0 61,8 39,7
vysokoskolské 85,9 76,1 51,9
podle specifické skupiny populace
Zeny na rodiCovské dovolené 89,9 82,7 68,4
studenti 16+ 76,3 69,5 49,0
starobni dichodci 23,7 15,5 77

podil z celkového poctu jednotlivel v dané sociodemografické skupiné
* online nakupujici - zakladni ukazatel pouZivany pro mezinarodni srovnéni

Graf C42 Jednotlivci, ktefi nikdy nenakoupili na internetu

mmmmm miliony jednotlivel . % jednotlivc celkem
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* 76%

70%

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Graf C43 Jednotlivci, ktefi nakoupili na internetu alespon
jednou v Zivoté podle pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C44 Jednotlivci v zemich EU

nakupujici na internetu - online nakupujici
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Tab. C15 Jednotlivci v R nakupuijici na internetu*
%

2015 2017 2018

Celkem 16+ 41,9 51,2 53,9
Celkem 16-74 453 55,5 58,6
podle pohlavi

muzi 16+ 42,6 53,0 53,6

Zeny 16+ 41,2 50,3 54,2
podle vékovych skupin

16-24 let 60,6 69,8 71,0

25-34 let 66,9 79,1 81,3

35-44 et 59,2 70,9 71,4

45-54 |et 41,2 56,2 63,8

55-64 let 25,7 38,6 41,2

65+ 8,0 12,7 13,5
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 7.8 12,2 16,5

stfedni bez maturity 26,6 35,3 39,3

stfedni s maturitou 49,2 59,5 61,8

vysokoSkolské 62,1 77,3 76,1
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 65,2 77,6 82,7

studenti 16+ 61,4 68,5 69,5

starobni dichodci 9,6 14,5 15,5

podil z celkového poctu jednotlived v dané sociodemografické skupiné

* on-line nakupujici = jednotlivci, ktefi nakoupili (objednali si jakékoliv zboZi
nebo sluzbu) pres internet alespori jednou v poslednich 12 mésicich

Graf C45 Jednotlivci nakupujici na internetu
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Graf C46 Nakupovani na internetu podle pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C47 Jednotlivci v zemich EU
ve vybranych vékovych skupinach nakupujici na internetu;
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Tab. C16 Jednotlivci v CR nakupuijici na internetu podle zemé
prodejce; 2018
%

. prodejce  prodejce
prcz)dgge zjiné ze zemé
zemé EU mimo EU
Celkem 16+ 49,0 10,0 54
Celkem 16-74 53,3 10,9 59
podle pohlavi
muzi 16+ 49,1 10,2 54
Zeny 16+ 48,9 9,8 54
podle vékovych skupin
16-24 let 63,1 14,3 9,7
25-34 let 73,4 18,4 11,3
35-44 let 64,8 14,0 7.2
45-54 |et 57,8 11,0 53
55-64 let 38,9 53 1,8
65+ 12,6 1,1 04
podle dokonéeného vzdélani (25+)
zakladni 14,4 2,4 2,0
stfedni bez maturity 35,6 58 3,2
stfedni s maturitou 56,5 10,4 57
vysokoskolské 70,0 18,8 8,5
podle specifické skupiny populace
Zeny na rodi€ovské dovolené 74,7 12,8 9,7
studenti 16+ 61,9 17,0 1,1
starobni dichodci 14,3 1,4 0,4

podil z celkového poctu jednotlivel v dané sociodemografické skupiné

Graf C48 Jednotlivci nakupujici na internetu od zahraniénich
prodejcu
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Graf C49 Nakupovani na internetu od zahraniénich prodejcu
podle pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C50 Jednotlivci v zemich EU,
ktefi nakupuji na internetu od prodejcti z jinych zemi EU
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Tab. C17 Jednotlivci v CR, ktefi v poslednich 12 mésicich

nakoupili vybrané zbozi pfes internet; 2018
%

. domaci .
obleceni, obuv Y potraviny,
a doplriky SELEES napoje
a elektronika

Celkem 16+ 28,7 16,8 71
Celkem 16-74 31,4 18,4 7.8
podle pohlavi

muzi 16+ 19,3 241 48

Zeny 16+ 37,7 10,0 9.3
podle vékovych skupin

16-24 let 46,8 19,0 2,6

25-34 let 52,0 27,8 11,6

35-44 let 38,2 24,4 11,5

45-54 |et 30,9 19,7 10,5

55-64 let 15,4 10,8 4,5

65+ 3,6 3,7 1,6
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 8,9 3,9 1,4

stfedni bez maturity 18,9 12,1 4,2

stfedni s maturitou 32,8 19,1 8,7

vysokoskolské 39,6 271 15,7
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 61,9 134 18,9

studenti 16+ 453 17,7 17

starobni dichodci 52 3,8 1,8

podil z celkového poctu jednotlivei v dané sociodemografické skupiné

Graf C51 Nakupovani oble¢eni, obuvi a dopliikil na internetu
podle pohlavi a véku; 2018
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Graf C52 Nakupovani domacich spotiebicu a elektroniky
na internetu podle pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C53 Jednotlivci v zemich EU

nakupujici na internetu obleceni, obuv a sportovni potreby;
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Tab. C18 Jednotlivci v CR, ktefi v poslednich 12 mésicich

nakoupili vybrané sluzby pres internet; 2018
%

vstupenky vstupenky
na kulturni  na sportovni  ubytovani
akce akce

Celkem 16+ 15,1 5,0 21,6
Celkem 16-74 16,4 54 23,5
podle pohlavi

muzi 16+ 13,1 8,0 23,1

Zeny 16+ 16,9 2,1 20,3
podle vékovych skupin

16-24 let 25,8 9,0 22,7

25-34 let 26,6 10,4 354

35-44 let 20,2 6,1 28,8

45-54 |et 15,8 47 27,5

55-64 let 8,7 2,4 171

65+ 1,5 0,3 4,2
podle dokonéeného vzdéléani (25+)

zakladni 2,8 0,6 2,9

stfedni bez maturity 6,0 3,0 10,7

stfedni s maturitou 17,6 4,9 27,0

vysokoskolské 28,0 8,6 41,9
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodi€ovské dovolené 22,8 1,8 26,9

studenti 16+ 28,3 8,0 217

starobni dichodci 1,8 0,4 4,6

podil z celkového poctu jednotlivei v dané sociodemografické skupiné

Graf C54 Nakupovani vstupenek na kulturni i sportovni akce
na internetu podle pohlavi a véku; 2018
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Graf C55 Nakupovani ubytovani na internetu
podle pohlavi a véku; 2018
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivéni ICT v doméacnostech a mezi jednotlivci, 2019
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Graf C56 Jednotlivci v zemich EU,
ktefi nakupuji na internetu ubytovani
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Tab. C19 Jednotlivci v CR nakupuijici na internetu v 1.Q. 2018
%

Celkem* 3xavice - ° 090 Ke
avice

Celkem 16+ 34,3 19,0 13,7
Celkem 16-74 37,4 20,7 14,9
podle pohlavi

muzi 16+ 31,3 16,3 14,3

Zeny 16+ 37,2 21,6 13,2
podle vékovych skupin

16-24 let 49,3 243 10,8

25-34 let 58,1 37,6 25,0

35-44 |et 46,2 27,5 21,4

45-54 let 38,8 19,6 16,7

55-64 let 20,6 9,8 8,3

65+ 6,8 2,1 2,1
podle dokonéeného vzdélani (25+)

zakladni 8,9 2,4 1,7

stfedni bez maturity 22,2 10,6 7,2

stfedni s maturitou 39,7 21,8 16,7

vysokoskolské 51,9 35,4 29,0
podle specifické skupiny populace

Zeny na rodiCovské dovolené 68,4 48,0 24,2

studenti 16+ 49,0 23,3 8,8

starobni dichodci 7,7 2,5 2,2

podil z celkového poctu jednotlivel v dané sociodemografické skupiné

Graf C57 Jednotlivci, ktefi v poslednich 3 mésicich nakoupili
na internetu 3x a vice podle pohlavi a véku; 2018
% jednotlivet celkem = % jednotlivell nakupujicich na internetu*
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Graf C58 Jednotlivci, ktefi v poslednich 3 mésicich nakoupili
na internetu za 5 000 K¢ a vice podle pohlavi a véku; 2018
% jednotlived celkem = % jednotlivel nakupujicich na internetu*
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* jednotlivci, ktefi nakoupili (objednali si jakékoliv zboZi nebo sluzbu)
pres internet alespori jednou v poslednich 3 mésicich

Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v domacnostech a mezi jednotlivci, 2019



C Jednotlivci

Graf C59 Jednotlivci v zemich EU,

ktefi v poslednich 3 mésicich nakoupili na internetu 3x a vice;
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Zdroj: Eurostat, 2019
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Graf C60 Jednotlivci v zemich EU,
ktefi v poslednich 3 mésicich nakoupili na internetu
za 100 Euro a vice; 2018
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