11. Elektronické nakupovani

Podnikim v Ceské republice se dlouhodobé dafi ve sledovanych ukazatelich v oblasti elektronického
obchodovani. Nejen, Ze roste podil podniku, které elektronicky nakupuji, ale zvySuje se pfedevs$im hodnota
nakupu uskutecnénych pomoci elektronickych objednavek. Jiz mnoho let se potvrzuje, Ze podniky
pfi elektronickém nakupovani upfednostriuji nakup pres webové stranky pred nakupy prostrednictvim
elektronické vymény dat. Dlouhodobé ale plati, Ze ackoli firmy v hojné mife nakupuji pfes webové stranky,
jedna se o relativné levnéjsi nakupy. Vétsi financni ¢astky jsou firmami vynakladany na nakupy elektronickou
vyménou dat.

Pozn.: otazky v této kapitole se vztahuji k roku pfedchazejicimu Setfeni, tj. zde konkrétné k roku 2017

Hlavni zjisténi

e Podil subjektl, které elektronicky nakupuji, je tradicné vy$$i nez podil subjektl elektronicky
prodavaijicich. V roce 2017 zadalo v CR alespon jednu elektronickou objednavku pres internet &i
jiné pocitacové sité 61 % firem, coz je dvakrat vyS$Si podil nez pfed deseti lety (v roce 2007).

¢ Hodnota elektronickych nakupti, tedy podil nakupd uskuteénénych elektronickou cestou na celkovych
nakupech firem, je za rok 2017 tésné pod hranici 40 %, v letech 2015 a 2016 byla hranice 40 % mirné
prekrocena. Zatimco pred deseti lety tvofila hodnota nakupl uskuteé¢nénych elektronickou cestou 17 %
celkovych nakupd firem, v roce 2017 byl tento podil témér 2,5krat vyssi.

e Elektronické nakupovani je doménou spiSe vétsich firem (v roce 2017 jej realizovalo 59 % malych
a 79 % velkych subjektl). Z odvétvového hlediska je e-nakupovani nejvice vyuzivano v odvétvové sekci
CZ-NACE J Informacni akomunikacni Ccinnosti, zde pak pfedev8im subjekty zabyvajicimi
se telekomunika¢nimi €innostmi, kde v roce 2017 objednavky elektronickou cestou zadavalo vice nez

90 % firem. Elektronické nakupovani je vyuzivano témér ¢tvrtinami firem plsobicich v cestovnim ruchu
a subjektl, které se specializuji na vyrobu pocitacd, elektronickych a optickych pfistroju a zafizeni.

e Podnikim v Ceské republice se dlouhodobé dafi v ramci Evropské unie ve sledovanych ukazatelich
v oblasti elektronického obchodovani, 61% podil elektronicky nakupujicich podnikdi v Ceské republice
byl v roce 2017" &tvrty nejvy$si ze zemi EU (nejsou v3ak k dispozici Gidaje za vSechny Clenské staty ani
za primér EU28 — otazka o elektronickém nakupovani byla nepovinna). Spolu se Svédskem,
Nizozemskem a Danskem tak patfime mezi zemé s vice jak Sesti podniky z deseti, které uskutecnily
nakup pres internet nebo jiné pogitadové sité. Naopak v Recku, Rumunsku a Bulharsku nakoupila pres
internet méné nez pétina podnik.

e Firmy pfi elektronickém nakupovani dlouhodobé upiednostiuji webové stranky pied elektronickou
vyménou dat. Vroce 2017 nakupovala pfes webové stranky vice nez polovina subjektd (59 %)

a prostfednictvim elektronické vymeény dat témeér ¢tvrtina firem (22 %). Ackoli je elektronické nakupovani
prostrednictvim webovych stranek mnohem ¢astéjsi, intenzita e-nakupt (ij. podil hodnoty e-nakupl na
celkové hodnoté nakupl firem) uskute¢nénych pomoci elektronické vymény dat je v porovnani
s intenzitou e-nakupl prfes webové stranky vys$si, coz znamena, Ze vétsi financéni ¢astky jsou firmami
vynakladany na nakupy prostifednictvim elektronické vymény dat.

o Elektronickou objednavku prostrednictvim webovych stranek uskutecnily v roce 2017 nejCastéji firmy
pUsobici v telekomunikacich (90 %). Z primyslovych odvétvi je e-nakupovani pres webové stranky
nejvice vyuzivané firmami zabyvajicimi se vyrobou poéitacd a jinych elektronickych pfistrojii (75 %).

¢ Nejvyssi hodnotu elektronickych nakupid uskuteénénych pies webové stranky vykazaly v roce 2017
firmy pUsobici v automobilovém priimyslu a v odvétvi nazvaném Cinnosti v oblasti IT (v obou pfipadech
shodné 40% podil na celkovych nakupech firem).

1 Zdrojem dat pro mezinarodni srovnani je databaze Eurostatu, ktera byla aktualizovana v poloviné prosince 2018:
http://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/comprehensive-database




o Elektronickou objednavku pomoci elektronické vymény dat uskutec€nily v roce 2017 nejcastéji firmy
plsobici v obchodé (30 %) &i v telekomunikacich (34 %). Z primyslovych odvétvi je elektronické
nakupovani pres elektronickou vyménu dat nejvice vyuzivané firmami plsobicimi v automobilovém
primyslu pripadné firmami vyrabéjicimi elektricka zafizeni a stroje (shodné 33 %).

¢ Nejvyssi intenzitu e-nakupl prostfednictvim elektronické vymeény dat sledujeme ve zpracovatelském
pramyslu v oboru Vyroba pocitacl a jinych elektronickych pfistroji a zafizeni (64 %), mimo primyslové
odvétvi pak v telekomunikacnich €innostech (58 %).

e V piipadé elektronickych nakuptd podnikl uskuteciiovanych pomoci elektronické vymény dat se ceské
podniky za rok 2017 umistily v mezinarodnim rovnani dokonce na prvni pficce, i zde vSak plati, Zze ne
v8echny Clenskeé staty zaradily tuto otazku do svého Setreni.

Graf 11.1: Elektronické nakupovani firem v CR
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Graf 11.2: Hodnota elektronickych nakup firem podle pouzité pocitacové sité
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Graf 11.3: Elektronické nakupovani v zemich EU v roce 2017
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*firmy dané zemé, které v pribéhu roku 2017 zadaly alespori 1 elektronickou objednéavku prostrednictvim pocitacovych siti
podil na celkovém poctu firem s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2018
Tab. 11.1: Elektronické nakupovani v podnikatelském sektoru CR v roce 2017
podle typu pouzité sité
Celkem
webové stranky elektronicka vymeéna dat
% vsech % hodnoty % vsech % hodnoty % v8ech % hodnoty
firem 10+ nakupt firem 10+ nakupt firem 10+ nakupt
Firmy celkem (10+) 60,9 39,3 59,3 18,4 22,4 21,0
Velikost firmy
10—-49 zaméstnancl 58,6 25,9 57,4 17,6 20,8 8,3
50-249 zaméstnancl 67,0 29,5 65,0 17,6 25,0 11,9
250 a vice zaméstnancu 78,5 48,3 72,7 19,0 41,6 29,4
Odvétvi (ekonomicka €innost)
Zpracovatelsky primysl| 60,5 41,6 57,6 19,1 24,0 22,5
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 50,9 454 499 141 10,1 31,3
Stavebnictvi 54,8 13,0 54,8 8,3 18,8 47
Obchod a opravy motorovych vozidel 70,4 57,5 69,2 251 34,0 32,4
Velkoobchod 65,2 33,1 63,5 19,9 25,2 13,2
Maloobchod 68,2 49,6 66,3 17,7 34,6 31,9
Doprava a skladovani 50,8 20,7 50,1 13,0 18,9 7.7
Ubytovani 67,8 257 67,2 21,4 16,9 43
Stravovani a pohostinstvi 54,2 26,4 53,8 16,1 13,7 10,3
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 73,8 28,0 73,8 21,9 19,8 6,1
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 80,8 38,6 80,1 27,9 26,0 10,7
Telekomunikaéni ¢innosti 90,3 78,4 89,7 20,7 33,8 57,7
Cinnosti v oblasti IT 83,6 52,8 82,6 39,5 25,5 13,4
Cinnosti v oblasti nemovitosti 58,7 34,0 56,3 31,3 12,6 2,6
Profesni, védecké a technické ¢innosti 67,1 20,0 65,9 15,3 22,1 47
Ostatni administrativni a podptirné ¢innosti 47,7 25,7 46,7 20,2 14,9 54

Zdroj: Cesky statisticky Grad 2018



