7. Institucionalni péc€e o seniory
Rada vlady pro seniory a starnuti populace

Rada vlady pro seniory a starnuti populace byla zfizena usnesenim vlady ze dne 22. bfezna 2006 ¢. 288
v ndvaznosti na usneseni vlady &. 1482 k Informaci o plnéni Narodniho programu pfipravy na starnuti
na obdobi let 2003 az 2007.

Rada je stalym poradnim organem vlady pro otazky tykajici se seniorli a starnuti populace. Ve své Cinnosti
usiluje o vytvoreni podminek pro zdravé, aktivni a duUstojné starnuti a stafi v Ceské republice a aktivni
zapojeni starSich osob do ekonomického a socialniho rozvoje spolecnosti v kontextu demografického vyvoje.

Zasedani Rady se konaji podle potfeby, nejméné vsak tfikrat ro¢né. Informace o Cinnosti Rady jsou
pFistupné vefejnosti na webovych strankach Uradu viady, resp. Ministerstva prace a socialnich véci. Rada
nema pravomoc proSetfovat stiznosti ob&anu. Organizaéni, odborné a administrativni prace a zverejhovani
informaci o praci Rady zajisStuje sekretariat Rady, ktery je organizaéni soucasti Ministerstva prace
a socialnich véci.

Péce o seniory v regionu (krajské dokumenty zamérené na péci
O seniory)

Karlovarsky kraj nechal zpracovat v roce 2013 v ramci projektu "V Karlovarském kraji spoleCné planujeme

socialni sluzby" sociologické Setfeni, ze kterého vznikl dokument "Dlouhodobé sméfovani Karlovarského

kraje v oblasti zajiSténi a rozvoje podpory seniord a osob se zdravotnim postizenim".

Hlavni cile Setfeni byly rozdéleny do 4 oblasti:

- Analyza nazoru, pfani a potfeb cilové skupiny seniord.

- Analyza stavajicich moznosti pro zivot seniorl v kraji a vliv t€chto moznosti na kvalitu zivota.

- Popis problémd, s kterymi se sledovani jedinci ve svém Zzivoté potykaji, a popis toho, jak tyto pfipadné
problémy v sou¢asné dobé fesi.

- Zmapovani potfeb seniorll ve sledované lokalité se zaméfenim nejen na jejich potfeby v ramci socialnich
sluzeb a sluzeb navaznych, ale i na jejich potfeby v ramci jejich volnoCasového vyziti a dalSich
provazanych oblasti (doprava, bariérovost apod.).

V oblasti socialnich sluzeb bylo cilem konkrétné:

- Zjistit, jaké potfeby je moZno uspokojovat prostfednictvim socialnich sluzeb a jak jsou v daném uzemi tyto
sluzby vnimany a vyuzivany.

- Ovérit pozadavky senior(i na sou€asny trend v socialnich sluzbach, a to na starnuti v domacim prostredi.
V této souvislosti potfeby seniorl detailné analyzovat.

- Zjistit, jak se seniorim, odkazanym na péci jiné osoby, v lokalité Zije, jaké jsou jejich realné potreby a jak
jsou tyto potfeby uspokojovany.

Cilem analyzy bylo ziskat pfehledné informace o potfebach vymezené cilové skupiny obyvatel. Jednotlivé
problémové oblasti, které byly v prubé&hu Setfeni identifikovany, jsou popsany v zavéru analyzy, ktery
pfipojujeme:

Zavér

V obecném povédomi Ceské spoleCnosti stale pfevlada nazor, ze za péci o své starnouci rodi€e jsou
zodpovédné predevSim jejich déti, které jim tim tak vyjadfuji svou vdécnost a lasku. Prestoze tento nazor
deklarovali i nami osloveni seniofi, ve vétSiné pfipadl si uvédomovali, ¢asto na zakladé svych zivotnich
zkuSenosti, Zze péce o starnouci rodiCe je velmi narona a nékdy i nemozna. Velmi Casto hovorili
o problémech, které déti a jejich rodiny fesi, pfiznavali, ze by svym détem radéji sami pomahali, nez by
od nich pomoc pfijimali. Proto si také vétSina senioru preje co nejdéle zachovat své soukromi a na svych
détech alespori Casteénou nezavislost. Z téchto divodu seniofi pfemysleji io jinych moznostech svého
zabezpecleni ve stafi. V této souvislosti velmi negativné hodnoti svou finanéni situaci, ktera jim potfebné
zabezpeceni formou sluzeb a adekvatniho bydleni neumoZzZiuje.

U senior(l pfevlada jednoznaéna preference setrvani ve své vlastni domacnosti, a to za pomoci rodiny
¢i socialnich pracovnik(. Z téchto diivodu povazujeme za velmi dulezité podporovat Zivot seniord pfedevsim
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v jejich pfirozeném prostfedi. Seniofi pozitivné pfijimaji bydleni v méstskych bytech, kde je ,zajisténa
pecovatelska sluzba“. Tyto byty saturuji jejich potfebu kvalitniho, jistého, levného bydleni a bezpedi.

Starfi s sebou automaticky pfinasi postupnou ztratu sobéstacnosti, proto k tomu aby mohl senior co nejdéle
setrvat ve svém byté, je tfeba, aby pro néj byl stavajici byt uzplsobeny a bezpeény. Dllezita je pak pomoc
rodiny &i terénnich socialnich pracovnikd. Z nabidky socialnich sluzeb je v prvé fadé dulezita dostupna
a kvalitni pecovatelska sluzba, ktera, pokud je spravné nastavena, podporuje samostatny a nezavisly zivot
seniord v domacim prostfedi. Pro seniory je dllezité védét, Ze peCovatelska sluzba jim muize pomoci
s chodem domacnosti. Na zakladé nasich zjisténi mazeme vSak konstatovat, Ze lidé tuto Ulohu této socialni
sluzbé& nepfikladaji. Proto je tfeba prezentovat pelovatelskou sluzbu, jako sluzbu, ktera lidem nejenom
doveze obédy, ale zajisti i uklid &i nakup. Pelovatelska sluzba musi byt zaroven dostupna pro obyvatele
vSech lokalit kraje a také umoznovat individualni nastaveni jednotlivych ukonu na zakladé potfeb konkrétnich
klientl. Proto je dilezité, aby tato sluzba byla €asové flexibilni, ne omezena pouze standardni pracovni
dobou, zaroven by také méla velmi dobfe fungovat i v koordinaci se zdravotni péci. Pro seniory je také
dulezité, aby se mohli bezpecné pohybovat po mésté &i obci, aby tak mohli zit plnohodnotny Zivot v ramci
dané komunity. V této souvislosti zminime d(lezitost bezbariérovych vchodd do obchodd, lékarskych
ordinaci a vefejnych budov, stav komunikaci a pfechodd, potfebnost nizkopodlaznich/bezbariérovych
autobusu.

Seniofi se mohou dostat také do ,vyjime¢nych* situaci, kdy jiz ani pIné vybavena komunitni sit neni schopna
poskytnout dostateény rozsah pomoci. Jde zejména o seniory s duSevnim onemocnénim, téZzce zdravotné
postizené osoby, €i lidi s kombinaci handicapl a (zaroven) osamélé bez dostateCnych pfijm0. Stavajici
zafizeni Ustavniho typu tak stoji pfed vyzvou zaijistit kvalitni a narocnou péci pravé takovym klientam.
Zdaleka pfitom nelze tuto skupinu vymezovat pfiznanim pfispévku na péci ve Ill. &i IV. stupni, fada lidi
s takovym prFispévkem na péci zlstava ve svém prostredi, kvalitni peCovatelské sluzby &i osobni asistence
(nehledé na dal$i mozné zplsoby pomoci) mohou mnoha témto klientdim pomoci zistat ve svych domovech.

Dale bychom navazali jiz na vySe zminénou potfebu spojeni seniora s okolnim svétem. Lidé velmi ¢asto
zmifuji potfebu mit moznost si kdykoliv zavolat o pomoc. Velmi vhodné je, aby seniofi viastnili mobilni
telefony uréené jejich generaci. Idealni je pak také ,tlacitko tisfiového volani“ (pager apod.) v jakékoliv formé.

Samostatnym tématem je pak osaméni a socialni izolace seniord. V kraji Zije nezanedbatelny podil
opusténych starych lidi, ktefi nikoho nemaji, nikdo se o né nestara. Tito lidé ¢asto ani nevychazeji z domu,
s nikym se nestykaji, nemaji znamé, kamarady. Na socialni izolovanost mize mit také vliv neuzpisobené
bydleni seniora. Jiz jsme zminovali funkci peCovatelské sluzby v oblasti prevence osamélosti seniorll. V této
souvislosti povazujeme za velmi dillezité i védomé, cilené a v€asné vyhledavani nemocnych, které mohou
vykonavat socialni pracovnice méstskych ¢i obecnich ufadi a osamélé osoby vyhledavat a kontaktovat.

S timto tématem velmi Uzce souvisi podpora spoleenského zivota seniord a podpora dobrovolnictvi.
Kontakt seniord s ur€itym zdravotnim omezenim se svétem mohou zajisStovat nejenom rodinni pfislusnici
¢i socialni pracovnici, ale i dobrovolnici, které se mohou rekrutovat z fad mladych lidi, pfipadné z fad
aktivnich senioru.
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