8. Big Data a jejich analyza

Nastup webu, mobilnich zafizeni a dal§ich technologii zapricinil zasadni zménu charakteru dat a zptsobu
jejich vyuziti. Mnohé spolecnosti si dnes uvédomuji, jak ddleZitou roli mohou pro dosazeni jejich obchodnich
cilt hrat pravé Big Data. Muze jit napr. o identifikaci faktord, které ovlivriuji rozhodnuti zékaznik( o nakupu.
Informace ziskané analyzou Velkych dat tak mohou firmam pomoci zlepSit jejich fungovani, zajistit lepSi
konkurenceschopnost a rist jejich vynosd.

Pozn.: otazky v této kapitole se vztahuji k roku pfedchéazejicimu Setfeni, tj. zde konkrétné roku 2017

Hlavni zjisténi

Analyze Velkych dat se vroce 2017 vénovala necela desetina firem v CR. Big Data analyzuji
pfedevS§im velké spoleénosti (24 %) a firmy pUsobici v odvétvové sekci CZ-NACE J Informacni
a komunikacni ¢innosti. Vyuziti Velkych dat se dale uplatiuje v odvétvi CZ-NACE H Doprava
a skladovani a z primyslovych odvétvi ve vyrobé automobilll a dal$ich dopravnich prostredkul.

Big Data se daji pro analyzu a dal$i vyuziti ziskavat z nejriznéjSich zdrojd. Provedené Setieni ukazalo,
Ze nejvice firem v CR, které s Velkymi daty pracuji, analyzuje data o poloze pochazejici napf. z pfistrojl
vyuZivajicich GPS. Druhymi nejCastg&ji vyuzivanymi zdroji Velkych dat jsou vlastni firemni data
generovana provozem chytrych zafizeni, ktera vznikaji napf. uzitim digitalnich senzord. S Velkymi
daty o poloze pracuji nejCastéji firmy zabyvajici se dopravou a skladovanim. S Velkymi daty vytvarenymi
béhem provozu chytrych zafizeni nebo senzorll pracuji nejcastéji firmy z IT oboru a spole¢nosti plisobici
v energetice (CZ-NACE D+E).

Pokud firma analyzuje Big Data, ukazuje se, ze se této Cinnosti vyrazné cCastéji vénuji vlastni
zaméstnanci firmy neZ najati externi specialisté. Cast firem (nejéasté&ji velké subjekty s vice nez 250
zaméstnanci) ale na tuto analyzu vyuziva jak vlastnich zaméstnancl, tak téch externich. Vlastni
zaméstnance vyuzivaji pro analyzu Velkych dat spiSe malé firmy a podle odvétvi jsou to podle
predpokladil nejc¢astéji firmy plsobici v oblasti IT.

Ceskeé firmy jsou v mezinarodnim srovnani' vyuzivani Big Data pod primérem EU28. Evropskému
Zebficku dominuji Malta, Nizozemsko, Belgie, Irsko a Finsko. V kazdé této zemi se analyze Big Data
v roce 2017 vénovala vice nez pétina subjekti. Ukazuje se také, Ze v jinych evropskych zemich firmy
gast&ji nez v CR analyzuji Big Data pochazejici ze socialnich siti a jinych socialnich médii i data
0 poloze z pfenosnych zafizeni.

Graf 8.1: Firmy v zemich EU analyzujici Big Data v roce 2017
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podil na celkovém poctu firem s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2018

' Zdrojem dat pro mezinarodni srovnani je databaze Eurostatu, ktera byla aktualizovana v poloviné prosince 2018:
http://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/comprehensive-database




Graf 8.2: Firmy v CR vyuzivajici/analyzujici Big Data v roce 2017
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Tab. 8.1: Firmy v CR vyuzivajici/analyzujici Big Data v roce 2017

(250 a vice zaméstnanci)

iy, zdroje Big Data podle to;r(;,vl;tizlanalyzu
které vlastni data data data ze
ana_llyzovaly generovana o poloze | socialnich data .
Big Data provozem z siti Lz vlva stni . | externisté
celkem chytrych pfenosnych | ajinych mec.r] zamestnanci
zafizeni zafizeni médii zdroju
Firmy celkem (10+) 8,1 3,6 4,4 2,6 1,9 6,6 29
Velikost firmy
10-49 zaméstnanct 6,2 2,6 3,3 21 1,3 4.9 2,2
50-249 zaméstnancl 12,6 52 7.8 4,0 3,0 10,8 47
250 a vice zaméstnancu 242 15,9 10,6 5,6 7,0 21,2 9,5
Odvétvi (ekonomicka €innost)
Zpracovatelsky primysl 6,4 3,2 3,4 1,0 1,5 53 2.1
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 6,4 3,7 3,5 1,3 0,7 6,2 1,7
Stavebnictvi 6,0 2,0 5,0 0,3 0,0 5,0 1,4
Obchod a opravy motorovych vozidel 8,2 3,9 3,9 3,8 1,7 51 56
Velkoobchod 10,3 4,0 5,6 4,2 2,0 8,3 2,5
Maloobchod 4,9 1,9 1,3 2,3 2,8 4.0 2,4
Doprava a skladovani 13,5 2,9 12,9 0,4 1,5 10,6 4.4
Ubytovani 6,3 1,0 1,1 5,2 0,9 4,8 3,5
Stravovani a pohostinstvi 7.7 3,6 3,5 6,2 0,5 4.8 45
Cinnosti cestovnich agentur a kancelari 7,0 1,4 1,5 4.7 4.6 3,9 3,8
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 17,3 6,6 59 10,6 7.2 14,4 8,2
Telekomunikacni innosti 18,4 9,2 8,4 4.3 53 15,1 4.6
Cinnosti v oblasti IT 19,9 12,6 8,2 83| 117 19,0 3,7
Cinnosti v oblasti nemovitosti 3,6 1,5 2,1 1,6 0,9 29 1,8
Profesni, védecké a technické ¢innosti 9,5 6,2 2,5 5,0 3,0 7,7 4,9
Ostatni administrativni a podplrné ¢innosti 8,0 3,5 3,5 3,5 1,6 6,3 4.1

podil na celkovém poctu firem s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné (v %)

Graf 8.3: Kdo provadél analyzu Big Data ve firmach v CR v roce 2017
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Zdroj: Cesky statisticky urad, 2018



