5. Webové stranky podniki — jejich obsah a vyuziti
Udaje za leden 2009 a podniky s 10 a vice zaméstnanci:

—  Webové stranky mélo v Cesku 73 % podnikd. Tento podil se tak oproti lednu 2008 nezménil.
V mezinarodnim srovnani prevySovala Ceska republika pramér EU27 o 10 procentnich bodi a jeji
podil byl nejvyssi ze vSech zemi, které pfistoupily k EU od roku 2004.

— 80 % z podnikd s vlastnimi webovymi strankami (58 % z celkového poctu podnikd), mélo tyto
stranky vytvofené externi firmou, 52 % z nich je mélo externi firmou taktéZ provozované (38 %
z celkového poctu podnikd) a 9 % z nich je mélo spole€né s jinou firmou (7 % z celkového poctu
podniku).

— Vlednu 2009 meélo 44 % podnikG s webovou strankou také jeji cizojazyénou verzi (32 %
z celkového poctu podnikl). VétsSina z téchto podnikd (94 %) méla webovou stranku v anglickém
jazyce (30 % ze vSech podnikl), polovina ji méla v némeckém jazyce (16 % ze vSech podniku),
15 % v ruském jazyce (5 % ze vSech podnikl) a 8 % ve francouzském jazyce (3 % ze vSech
podnikll). Jazykova verze stranek byla do znacné miry determinovana jejimi potencialnimi
navstévniky (moznymi obchodnimi partnery). Z toho divodu vykazaly vysSi podily webovych
stranek v anglickém jazyce podniky ze sekci ,Informacni a komunikacni ¢innosti“ a ,Penéznictvi a
pojistovnictvi“, v némeckém jazyce podniky ze sekci ,Zpracovatelsky pramysl* a ,Doprava a
skladovani“ a v ruském jazyce pak ze sekce ,Profesni, védecké a technické Cinnosti“. V oddilu
,2Ubytovani“ byl podil podnik( s cizojazyénymi verzemi webovych stranek vysoky ve vs$ech
jazykovych verzich.

— Z¢&innosti, které podniky nabizely nebo nabizeji na svych webovych strankach, byla nejCastéji
poskytovana moznost pristupu do produktovych katalogd a cenikil (43 %). Tato moznost byla
Cetna v odveétvich: ,Obchod; opravy motorovych vozidel“ a ,Ubytovani*.

— 20 % podniki inzerovalo nabidku pracovnich mist, ale jen 5 % poskytovalo moznost zadost o
pracovni misto online vyplnit. Webové stranky 9 % podnikd obsahovaly moznost prizpusobit si
produkt ¢i sluzbu. Prizplsobit si samotny obsah stranky nabizelo 6 % podnik(.

- Ceské podniky mély vysoky podil webovych stranek s moznosti online objednavek a rezervaci
produkti (24 %). V celoevropském srovnani byl tento podil druhy nejvy$Si po Norsku (33 %)
a prevysoval pramér EU27 o téméF 10 procentnich bodl. Online sledovani stavu zakazky jiz tak
rozSifené nebylo (5 %) a za prdmérem EU27 jsme tak zaostavali o 2 procentni body.

— Pouze pétina podnikd (18 %) s webovymi strankami méla na svych webovych strankach
prohlaseni, znacku nebo certifikat tykajici se bezpecnosti stranky ¢i ochrany diivérnych
udaji na této strance. Primér EU27 (42 %) byl v tomto ukazateli o 29 procentnich bodu vyssi nez
v Cesku.

Graf 5.1: Podniky* s cizojazyénymi webovymi strankami
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*podil na celkovém poctu podnikt ve sledované velikostni skupiné
Zdroj: Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), CSU 2009



Tab. 5: Webové stranky v podnikatelském sektoru CR, leden 2009

. Podniky s webovou strankou
Pocet
podnikl .o | Wiv.ext.  prov.ext spol.sjinou| S cizojazyCnou verzi obsahu
cezlﬁm firmou firmou firmou celk. AJ NJ Y
procento z celkového poctu podniku v dané skupiné (2)

Podniky celkem (10+) 41899 72,9 58,2 37,6 6,60 31,9 301 16,3 49 26
Velikost podniku

10-49 zaméstnanct 33075 68,3 54,8 33,8 51 248 232 118 30 1,6

50-249 zaméstnancl 7248 89,3 71,3 50,8 11,2l 556 529 324 113 59

250 a vice zaméstnancu 1575 93,0 69,8 57,1 18,2l 712 692 372 136 7.8
Sledované odvétvi (CZ-NACE)
Zpracovatelsky pramysl - C (10-33) 13627 74,7 59,9 40,2 6,9 420 389 249 74 33
Vyroba a rozvod vody, energie - D, E (35-39)° 940 68,2 53,3 36,8 10,60 195 187 96 08 0,5
Stavebnictvi - F (41-43) 5790, 68,3 56,8 33,8 47 11,5 113 42 10 05
Obchod; opravy motorovych vozidel - G (45-47) 9325 73,6 61,4 38,6 57 243 229 110 36 25
Doprava a skladovani - H (49-53) 2474/ 653 52,8 31,7 9,00 333 31,0 206 24 44
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi - | (55-56) 2545 65,7 54,4 32,7 53 365 355 259 6,7 3,6
Informaéni a komunikaéni €innosti - J (58-63) 1267 93,9 46,8 33,1 761 57,7 558 141 45 37
Penéznictvi a pojistovnictvi - K (64-66) 328 96,2 78,9 59,8 20,5 59,2 56,7 156 6,3 34
Cinnosti v oblasti nemovitosti - L (68) 899 61,0 47,9 247 70 236 226 129 35 07
Profesni, védecké a technické ¢innosti - M (69-75)| 2551 85,6 65,8 46,9 94 472 455 156 9,1 3,0
Administrativni a podplrné innosti - N (77-82) 2153 63,3 50,2 34,3 49 20,0 190 80 25 17

1) Jde o dopocteny pocet podnikl na celkovou populaci podnikll v sledované odvétvové, velikostni nebo regionalni skupiné
2) Procento z celkového poétu podnikll v dané velikostni a odvétvové skupiné
3) Vyroba a rozvod vody, energie a €innosti souvisejici s odpady

Zdroj: Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), CSU 2009

Graf 5.2: Podniky majici webové stranky ve vybranych zemich EU*
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*podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi EU

Zdroj: Eurostat, prosinec 2009
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