8. Elektronické sdileni informaci k fizeni dodavatelsko-odbératelskych
vztah

Elektronickou vyménou (sdilenim) dat mezi podnikem a jinym subjektem se v ramci tohoto Setfeni rozumi
prenos strukturovanych zprav (napr. objednavek, faktur, platebnich prikaz(, katalogovych listd zbozi, apod.)
elektronickou cestou mezi dvéma pocitaCovymi aplikacemi, a to bez pouziti manualniho zapisu, pfepisu Ci
opisu zpravy. Tyto zpravy jsou zaloZzeny na standardech umozfujicich jejich automatizované zpracovani
(napf. EDI, XML, ISDOC ¢&i jinych proprietarnich formatech). Elektronicka vyména dat je rfeSenim, které
v komunikaci mezi podniky nahrazuje klasické papirovani (pfedavani papirovych dokumentd). Pfinosem je
nejen rychlost, ale i znaéna Uspora nakladid, zvladnuti velkého objemu agend skrze jejich disledné;jsi
automatizaci apod.

V ramci tohoto Setfeni se sledovalo vyuziti elektronické vymény dat pro:

- sdileni informaci k fizeni dodavatelsko-odbératelskych vztah(: vyména v8ech forem elektronickych
informaci s dodavateli a odbérateli (zakazniky). Pfedavané informace slouzi planovani a prognézovani
prodeje, koordinaci dodavek zbozi a sluzeb, planovani a fizeni vyroby, fizeni skladovych zasob apod.

- elektronické obchodovani (podrobnéji v kapitolach Elektronicky prodej a Elektronické nakupovani)

Hlavni zjisténi

o Na zacatku roku 2017 sdilelo elektronické informace s dodavateli €i odbérateli 12 % firem. Sdileni
elektronickych informaci Uzce souvisi s velikosti firmy: praktikuje a vyuziva jej bezmala 40 % velkych
subjektll a necela desetina téch malych. Z odvétvového hlediska je automatizované sdileni informaci
nejvice vyuzivano v uritych odvétvich zpracovatelského primyslu, zejména v automobilové vyrobé
a ve vyrobé ostatnich dopravnich prostiedki (38 %).

e Pokud jde o zpUsob, jakym jsou informace pro koordinaci dodavatelsko-odbératelskych vztah(i sdileny,
mirné prevazuje vyuzivani vlastnich webovych stranek ¢i webu obchodnich partner(. V lednu 2017
jich vyuzilo 8,5 % firem na tuzemi CR (tj. 70 % firem sdilejicich elektronické informace s obchodnimi
partnery). Elektronickou vyménu dat vyuzivalo 7,6 % subjektl (tj. 63 % firem sdilejicich informace
s obchodnimi partnery elektronicky). U obou typ( elektronického sdileni dat plati, Ze je vyuzivaji vyrazné
Castéji velké subjekty a Ze ve v8ech zkoumanych odvétvich pfevazuje sdileni elektronickych informaci
pfes webové stranky nad sdilenim prostfednictvim elektronické vymény dat.

e Sdileni elektronickych informaci pouze pfes webové stranky praktikuji 4 % firem s 10 a vice
zaméstnanci, predevsim firmy plsobici v IT &i v telekomunikac¢nich ¢innostech. Sdileni téchto informaci
vyhradné prostrednictvim elektronické vymény dat vyuzivaji 3 % firem a tento zpUsob je typicky
pifedevsim pro automobilovou vyrobu.

e Integrovany informacéni systém k fizeni dodavatelsko-odbératelskych fetézclii SCM (Supply Chain
Management) vyuzival na zacatku letosniho roku jen zlomek podnikl (2,4 %). NejCastéji jej vyuzivaly
firmy pasobici v obchodé a ve vybranych odvétvich zpracovatelského primyslu, pfedev§im ve vyrobé
automobilil, pocitacu, elektronickych a optickych pristroju a také elektrickych zaftizeni a stroja.

o Elektronicky prodej uskutec¢riovany prostrednictvim elektronické vymény dat je typicky pfi
obchodovani mezi firmami navzajem. Pomoci elektronické vymény dat prodavala v roce 2016 desetina
firem. V roce 2016 takto své zbozi &i sluzby prodavalo 36 % velkych firem, ale pouze 7 % malych.

e Zodvétvového pohledu je e-prodej elektronickou vyménou dat dlouhodobé nejvice rozsiren
v automobilovém primyslu (39 %). S odstupem nasleduji firmy vyrabéjici pocitace a jina elektronicka
zafizeni a telekomunikaéni firmy (e-prodej prostiednictvim EDI vyuziva shodné 22 %).

e Firmy pfi elektronickém nakupovani dlouhodobé upfednostiiuji webové stranky pfed elektronickou
vyménou dat. V roce 2016 nakupovala prostfednictvim elektronické vymeény dat pétina firem (21 %).
Ackoli je elektronické nakupovani prostifednictvim webovych strdnek mnohem C&astgjSi, intenzita
e-nakupll (tj. podil hodnoty e-nakupl na celkové hodnoté nakupl firem) uskuteénénych pomoci
elektronické vymény dat je téméf dvojnasobna v porovnani s intenzitou e-nakupl pres webové



stranky. Nejvy$si intenzitu e-nakupl prostfednictvim elektronické vymeény dat zjiStujeme v odvétvi
Vyroba a rozvody energii, plynu a tepla (49 %). Z primyslovych odvétvi je tato intenzita nejvyssi v oboru
Vyroba pocitacd a jinych elektronickych pfistroji a zafizeni (63 %), mimo priimyslova odvétvi pak
v telekomunikacnich ¢innostech (60 %).

Tab. 8.1: Elektronické sdileni informaci k fizeni dodavatelsko-odbératelskych vztah, leden 2017

Firmy sdilejici | zpUsob sdileni elektronickych informaci: firmé g;\)ﬂuiivajici
informace pro
K Fizent elektronické
fizeni o .
e sdileni informaci
dodavatelsko- oz elektronicka vyména L
M . weboveé stranky v ramci
odbératelskych dat .
o dodavatelského
vztahl celkem " ex
fetézce
Firmy celkem (10+) 12,2 8,5 7,6 24
Velikost firmy
10-49 zaméstnancl 8,9 6,6 4.8 1,7
50-249 zaméstnancu 21,1 13,5 151 4.3
250 a vice zaméstnancl 37,7 24,6 30,1 9,2
Odvétvi (ekonomicka €innost)
Zpracovatelsky primysl| 13,2 8,0 9,0 2,8
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 58 51 4,0 0,9
Stavebnictvi 4.7 3,5 1,1 1,1
Obchod a opravy motorovych vozidel 26,1 19,9 18,8 10,4
Velkoobchod 21,0 15,1 14,7 2,3
Maloobchod 17,9 12,5 12,0 3,3
Doprava a skladovani 9,1 57 57 3,3
Ubytovani 11,7 10,8 3,2 1,2
Stravovani a pohostinstvi 4,2 2,9 1,5 0,5
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 21,7 19,2 14,3
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 15,9 12,9 6,8
Telekomunikaéni ¢innosti 20,3 16,0 6,9 .
Cinnosti v oblasti IT 20,3 17,4 7,8 1,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti 55 4.4 3,8 .
Profesni, védecké a technické €innosti 7,7 6,4 4.4 1,8
Ostatni administrativni a podptrné ¢innosti 6,2 47 4.4 1,4

Pozn.: teCky v tabulce znaci nespolehlivé tdaje (velmi maly pocet firem v danych odvétvich)

podil na celkovém poctu firem v dané velikostni a odvétvové skupiné (v %)

Graf 8.1: Firmy pouzivajici SCM softwarovy balik pro elektronické sdileni informaci
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Zdroj: Cesky statisticky urad 2017



