5. Elektronické nakupovani

Podnikiim v Cesku se v oblasti elektronického obchodovani dlouhodobé dafi. Nejen, Ze roste podil podnikti, které
elektronicky nakupuji, zvySuje se také financni hodnota nakupt uskutecnénych prostfednictvim pocitacovych siti. Jiz
mnoho let plati, Ze podniky pfi elektronickém nakupovani uprednostriuji nakup pres webové stranky pfed nakupy
prostrednictvim elektronické vymeny dat. Soucasné ale plati, Ze hodnota nakup(i pfes webové stranky je nizsi nez
hodnota nakupti uskutecnénych pres EDI. Podobné je to ostatné i v pripadé elektronickych prodejt.

Pozn.: otazky v této kapitole se vztahuji k roku predchazejicimu Setfeni, tj. zde konkrétné k roku 2021

Hlavni zjisténi

Podil podnikii s 10 a vice zaméstnanci v Cesku, které elektronicky nakupuii, je tradiéné vy$si nez podil
podnikil elektronicky prodavajicich. V roce 2021 uskute¢nily v CR alespon jeden elektronicky nakup
pres internet ¢i jiné pocitacové sité dvé tretiny podnik(, coz je 1,5krat vice nez pred deseti lety.
Elektronicky prodej uskuteénilo ve stejném roce 25 % podnikil s deseti a vice zaméstnanci v Cesku.
Elektronické nakupy tvofrily za rok 2021 témér dvé pétiny (39 %) finanéni hodnoty vSech nakupu firem.
Hranice 40 % byla mirné pfekro¢ena pouze v letech 2015 a 2016. Zatimco pred deseti lety tvofila hodnota
nakupl uskute¢nénych elektronickou cestou 27 % celkovych nakupl firem, v roce 2021 byl tento podil
1,5krat vyssi. Elektronické nakupovani praktikuji spiSe vétSi podniky. V roce 2021 nakoupilo pfes
internet nebo jiné pocitacové sité 83 % velkych podnik{i, mezi malymi firmami bylo takovych 63 %.
Elektronické nakupy jsou nejvice uskuteénovany v odvétvové sekci CZ NACE J Informacni
a komunikacni ¢innosti, kam spadaiji ¢innosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznamu a televiznich
program, v oblasti IT a telekomunikaéni ¢innosti. VV roce 2021 zde elektronicky nakupovalo 87 % firem.
Elektronické nakupovani uskute¢riuji také vice nez tfi ¢tvrtiny cestovnich kancelafri ¢i podnikil zabyvajicich
se obchodem c¢i opravami motorovych vozidel (v obou odvétvich shodné 78 %) a 72 % firem
poskytujicich ubytovani.

Podniky v Cesku dlouhodobé v elektronickém nakupovani preferuji webové stranky nebo mobilni
aplikace pred elektronickou vyménou dat, v roce 2021 nakupovalo pres webové stranky 63 % podnikd
a prostiednictvim elektronické vymeény dat 16 % firem, tedy €tyrikrat méné.

(tj. podil finanéni hodnoty e-nakupu na finanéni hodnoté celkovych nakup( firem) uskute¢nénych pomoci
elektronické vymény dat je v porovnani s intenzitou online nakupl uskuteénénych pres webové stranky
nepatrné vyssi (21,5 % vs. 17 %), coz znamena, ze vétsi finan€ni ¢astky jsou firmami vynakladany
za nakupy uskute¢néné prostrednictvim EDI.

Typickym pfikladem je elektronicky primysl (CZ NACE 26). V tomto odvétvi v roce 2021 nakupovalo pres
web nebo mobilni aplikace 79 % firem a prostfednictvim EDI 26 % podnikd, tedy pfiblizné trikrat méné
podnikl. Hodnota elektronickych nakupl uskute¢nénych pres web vSak vtomto odvétvi tvofila 5 %
z hodnoty celkovych nakupl (nejmensi podil ze vSech odvétvi), zatimco nakupy uskutecnéné pomoci EDI
tvofily 74 % z finan¢ni hodnoty jejich celkovych nakupl, coz byl nejvyssi podil ze véech odvétvi.
Elektronicky nakup uskutecnily v roce 2021 prostrednictvim webovych stranek nejcastéji firmy plsobici
v IT oboru (86 %) nebo v telekomunikaénich ¢innostech (85 %). Z priimyslovych odvétvi je elektronické
nakupovani pres webové stranky nejvice vyuzivané firmami v elektronickém pramysiu (79 %).

Nejvyssi hodnotu elektronickych nakupt uskuteénénych pres webové stranky mély v roce 2021
cestovni agentury a kancelafe (66% podil na celkovych nakupech firem) a firmy plsobici v odvétvi
nazvaném Cinnosti v oblasti IT (43% podil na celkovych nakupech firem).

Elektronicky nakup pomoci elektronické vymény dat uskutecnily v roce 2021 nejCastéji firmy plsobici
v automobilovém primyslu (34 %) nebo v elektronickém primyslu (26 %). Mimo zpracovatelsky primysl
uskute¢iovaly nejvice elektronické nakupy prostiednictvim EDI podniky pUsobici v odvétvi obchod
a opravy motorovych vozidel (33 %) nebo v cestovni agentury a kancelare (27 %).

Nejvyssi intenzitu e-nakupl prostiednictvim elektronické vymény dat sledujeme v telekomunikacénich
Cinnostech (66 % podil na celkovych nakupech firem) nebo v odvétvi vyroba a rozvod energie, plynu,
vody, tepla (50 %) a ze zpracovatelského primyslu v jiz zminéném elektronickém primyslu (74 % podil
na celkovych nakupech firem).



Tab. 5.1: Elektronické nakupovani podnik( s 10 a vice zaméstnanci v CR; 2021

podle typu pouzité sité: podniky
podniky, které s elektron.
uskutecnily alespon nakupy
Jeden ellektromcky webové stranky/ elektronicka vyména vys;s M nez
nakup bilni aplik dat 10% jejich
prostrednictvim mobiini aplikace a celkové
pocitacovych siti hodnoty
nakupt
% ze .%Zv, % ze .%Zv, % ze .%Zv, x
« finanéni N finanéni . finanéni | % ze vSech
vSech v8ech v8ech S
Do hodnoty S hodnoty Do hodnoty podniku
podniku | podniku | podnikl ;
celkovych celkovych celkovych 10+
10+ . N 10+ . N 10+ . .
nakupu nakupu nakupu
Podniky celkem (10+) 65,1 38,7 63,4 17,2 15,6 21,5 39,1
Velikost podniku
10—-49 zaméstnancl 62,9 28,4 61,6 22,0 13,6 6,4 37,6
50-249 zaméstnanct 71,2 23,9 69,3 15,4 18,5 8,5 41,4
250 a vice zaméstnancl 82,6 49,4 76,1 16,4 429 33,0 60,5
Odvétvi (ekonomicka ¢innost)
Zpracovatelsky pramysl| 66,7 33,1 65,1 12,6 15,6 20,5 35,7
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 59,6 66,1 57,0 16,3 8,9 49,8 30,3
Stavebnictvi 53,0 15,0 51,8 12,4 14,2 26 251
Obchod a opravy motorovych vozidel 77,9 52,6 75,7 27,3 33,2 25,3 61,4
Velkoobchod 67,5 27,7 64,5 18,3 22,3 9,4 38,7
Maloobchod 74,7 63,8 72,1 26,1 241 37,7 51,8
Doprava a skladovani 55,9 28,2 54,6 18,6 12,5 9,7 35,1
Ubytovani 71,9 25,3 71,9 22,3 13,0 3,0 52,3
Stravovani a pohostinstvi 56,2 31,3 55,6 20,5 10,0 10,8 34,3
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 78,1 67,6 78,1 65,6 26,8 2,0 62,8
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 86,4 38,4 83,7 28,7 18,1 9,7 65,8
Telekomunikacni ¢innosti 87,5 77,9 85,1 12,2 17,6 65,6 80,5
Cinnosti v oblasti IT 87,3 54,8 86,0 427 14,9 12,1 74,0
Cinnosti v oblasti nemovitosti 60,3 20,0 60,3 17,6 7,3 2,5 32,8
Profesni, védecké a technické ¢innosti 74,9 22,4 73,0 16,9 12,0 55 491
Ostatni administrativni a podptirné ¢innosti 53,7 29,9 52,8 22,8 7,6 7,0 32,2

Graf 5.1: Elektronické nakupovani podniki s 10 a vice zaméstnanci v CR
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Graf 5.2: Finanéni hodnota elektronickych nakupG podniki s 10 a vice zaméstnanci v CR
podle zpuisobu zadani
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Graf 5.3: Elektronické nakupovani pres webové stranky nebo mobilni aplikace — top 5 odvétvi; 2021
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Graf 5.4: Elektronické nakupovani pomoci elektronické vymény dat — top 5 odvétvi; 2021
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