8. Elektronicky prodej

Elektronickym prodejem se mini akceptace objednavky pres internet nebo ostatni pocitacové sité
prostfednictvim webovych stranek nebo pomoci elektronické vymény, a to bez ohledu na zpisob platby
nebo realizace dodavky. Pozn. Nezahrnuji se zde prodgje realizované na zakladé objednévek obdrZzenych
klasickou cestou (telefon, fax, pisemné objednavka) nebo prostfednictvim e-mailu.

Udaje za rok 2007 a podniky s 10 a vice zaméstnanci:

— Procento podnikGi prodavajicich elektronicky je mnohem niz8i nez téch, co elektronicky
nakupuji. Jejich podil se jiz od roku 2002 pohybuje cca na drovni 15 % a této hodnoty bylo
dosazeno i vroce 2007. 75 % znich pfijalo objednavky pres internet, a to vétSinou
prostiednictvim elektronické vymény dat. 3,6 % podniki (tfetina z téch, co prodala elektronicky)
pak pfijala objednavku pies jiné pocitacové sité nez internet. Jedna se o privatni pocitacové
sité pouzivané predevsim u velkych podnikil ve vybranych odvétvich zpracovatelského primysiu,
jako je vyroba dopravnich prostiedki (20 %) nebo vyroba elektrickych a optickych pfistroji a
zarizeni (19 %) a také ve velkoobchodé (17 %).

-~ Pokud bychom se podivali na formu téchto prodeju, tak 10,5 % podnikid (68 % z téch, co prodaly
elektronicky) vyuziva pro prijem elektronickych objednavek své webové stranky a 8,5 % (55 %
z téch, co prodaly elektronicky) elektronickou vyménu dat.

-~ Prodej prostrednictvim webovych stranek se pouziva predevsim pro prodej koncovym zakaznikim
— v roce 2006 tvofil cca 7 % z celkového objemu elektronického obchodovani. Je tak typicky pro
podniky plsobici napf. v ubytovani, kde jej pouziva 29 % podniki. Naopak elektronickd vyména
dat je typicka pro obchodovani mezi podniky navzajem vramci odbératelsko-dodavatelskych
vztahl. Vyuzivaji ji predevsim velké podniky - 23 % velkych podnikd vyuziva tuto moznost ke
svému prodeji, ale pouze 6,6 % malych podnika.

— 90 % podniki pouzivajicich elektronickou vyménu dat k prodeji tak Cini pfes internet a 28 % pies
ostatni poéitatové sité. 18 % podnik( pouziva oba zplsoby.

- U 12,4 % podnikdl v CR (81 % ztéch, co prodavaji elektronicky) byl podil trzeb z objednavek
prijatych prostrednictvim pocitacovych siti vysSi nez 5 % - tvofily alespon 5 % jejich obratu. U
5 % podnikd, 33 % z téch, co prodavaji elektronicky, se tyto e-prodeje na jejich celkovém obratu
podilely 50 a vice procenty.

— Podil hodnoty trzeb z objednavek pfrijatych prostiednictvim pocéitacovych siti na celkovém
obratu se meziroéné zvysil o 6 procentnich bodt, a to na 14 %. Elektronickd vyména dat se na
tom podili 75 % (65 % pres internet a 35 % pres ostatni sit€) a prodej pfes webové stranky
zbylymi 25 %.

— Podil hodnoty trzeb z objednavek pfijatych prostfednictvim elektronickych siti je vy$si u velkych
podniki (19 %) nez stfednich (10 %) nebo malych (7 %). U velkych podnikli plsobicich
v odvétvi: ,Vyroba dopravnich prostiedki“ dosahl tento podil 60 %.

— Stejné jako v pfipadé e-ndkupt jsou Geské podniky v prodeji pres poéitatové sité na udrovni
praméru EU27.

Graf 8.1: Podil trzeb realizovanych pomoci objednavek obdrzenych pres pocitacové sité
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Zdroj: Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), CSU 2008



Tab. 8: Elektronicky prodej v podnikatelském sektoru CR, 2007

Podniky prodavajici pfes pocitacové sité Hodnota el. prodeju
Podet
podniki pfes webové stranky  pomoci el. vym. dat pfes , pomogi el.
celkem | Celkem 5% a vice 5% a vice Celkem Wepove vymeny
1) celkem ir3eb celkem ir3eb stranky dat
Procento (2) procento(3)
Podniky celkem (10+) 39570 | 15,3 10,5 4,8 8,5 52 13,8 3,5 10,3
Velikost podniku
10—-49 zaméstnancl 30931| 13,8 10,4 4,9 6,6 4,2 7,0 3,0 40
50-249 zaméstnancu 7063| 18,9 10,4 4,1 13,5 7,4 9,8 22 7,6
250 a vice zaméstnancu 1575| 29,8 13,3 53 23,2 16,7 18,8 4,4 14,3
Sledované odvétvi (OKEC)
Zpracovatelsky prumysl (15-37) 12919 | 13,9 8,0 3,8 8,6 6,1 229 52 17,8
Vyr. arozvod el. plynu a vody (40-41) 359 6,2 3,1 1,6 4.4 1,5 25 14 1,1
Stavebnictvi (45) 4996 | 8,2 55 1,9 54 2,2 0,9 0,4 0,6
Prodej a oprava motor. voz. (50) 1508| 15,5 11,3 4,8 8,6 4,4 53 3,6 1,7
Velkoobchod (51) 5166 | 31,0 227 9,1 18,0 11,1 15,6 34 12,2
Maloobchod (52) 3666| 15,9 11,4 4,3 6,7 5,0 2,1 0,8 1,3
Ubytovani (55.1+ 55.2) 577 | 32,9 29,4 17,7 15,8 10,8 16,7 10,1 6,6
Doprava a skladovani (60-63) 2608| 11,4 6,8 3,9 6,5 4,0 99 54 45
Spoje - Posta a telekomunikace (64) 125| 40,1 26,2 11,4 28,8 17,4 9.1 0,8 8,3
Finanéni zprostfedkovani (65-67) 346 | n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Cinn. v oblasti nemovitosti; .. (70+71+73)4 1337 8,6 6,0 2,0 29 0,7 0,9 0,4 0,5
Cinnosti v oblasti vypocetni techniky (72) 839 | 277 18,7 10,5 19,5 10,0 8,1 39 42
Ostatni podnikatelské €innosti (74)5 4 359 9,0 77 50 20 0,9 55 15 4.0
Audiovizualni ginnosti (92.1+ 92.2)° 64| 285 19,9 4,4 12,2 33 1,9 1,2 0,7
Kult., sport. a ost. rekr. C. (92.3-92.7) 461 | 14,8 12,5 6,0 3,9 1,2 42 3,3 0,9
Ostatni &innosti (93)” 239 | 27 2,0 1,0 1,7 1,7 2,0 0,7 1,3
Region
Podn. registr. mimo hlavni mésto Prahu 30771 13,9 10,0 4,3 7.4 4,8 16,2 39 12,3
Podn. registr. v hlavnim mésté Praze 8799| 204 12,3 6,4 12,4 6,9 95 29 6,7

1) Jde o dopocteny pocet podniki na celkovou populaci podniki v sledované odvétvové, velikostni nebo regionalni skupiné
2) Procento z celkového poctu podnikl v dané velikostni, odvétvové nebo regionalni skupiné

3) Procento z celkového obratu podniku v dané velikostni, odvétvové nebo regionalni skupiné

4) Cinnosti v oblasti nemovitosti (70); Pronajem stroju a pfistroju bez obsluhy, pronajem vyrobk,...(71); Vyzkum a vyvoj (73)
5) Pravni a Ucetni €innosti;...; pruzkum trhu,...(74.1); Architektonické a inzenyrské €innosti (74.2); Reklamni &innosti (74.4);...
6) Cinnosti v oblasti film a videozdznami (92.1); Rozhlasové a televizni &innosti (92.2)

7) Prani a chemické Cisténi (93.01); Kadefnické, kosmetické a podobné sluzby (93.02), aj. €innosti

Zdroj: Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), CSU 2008

Graf 8.2: Podniky, jejichz trzby z objednavek pfijatych pres pocitacové sité tvorily vice nez 1 %
z jejich celkového obratu v jednotlivych zemich EU, 2007
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*podil na celkovém poétu podniku s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi EU; Finsko a Némecko — rok 2006

Zdroj: Eurostat, prosinec 2008



