D Podniky

Data uvedena v této kapitole vychazeji z vysledk( Ro&niho statistického
Setfeni o vyuzivani ICT v podnikatelském sektoru (ICT 5-01), které
provadi Cesky statisticky tFad jiz od roku 2002, kdy probé&hlo pilotni etfeni
s Udaji za roky 2000 a 2001.

Setteni ICT 5-01 je provadéno na vybé&rovém vzorku cca 9 tis. podnikil
s 10 a vice zaméstnanymi osobami ve vybranych odvétvich. Vysledy jsou
pak dopocitany na celkovou populaci sledovanych podnikd.

Od roku 2006 probiha toto Setfeni dle Nafizeni Evropské komise
a Evropského parlamentu ke statistikam informaéni spolecnosti:
“REGULATION No 808/2004" a tim umoznuje pfindet srovnatelné udaje
s jednotlivymi zemémi EU.

Poznamky:

Referenéni obdobi: leden pfisluSného roku (od roku 2006), v pfipadé
elektronického obchodovani jsou pak data vztazena k celému roku.

Srovnatelnost udaja publikovanych CSU a Eurostatem:

Udaje, které uvadi Eurostat za CR, se mohou nepatrné odlisovat od udajd,
které za CR uvadi CSU. Rozdil je zpUsoben tim, Ze Eurostat do udajd,
které publikuje, nezahrnuje vS8echny podniky ze sekce Finanéniho
zprostfedkovéni

jsou platna k 1.3 2012.

Vysvétlivky:

. Elektronicka vyména dat (EDI) — pfenos strukturovanych zprav
(napf. objednavek, faktur, platebnich pfikaz(, apod.) mezi dvéma
pocitatovymi aplikacemi uskuteénény pres internet nebo jiné
poCitaCové sité a realizovany v pfedem dohodnutém formatu
datovych zprav zalozenych na standardech umoziujicich jejich
automatizované zpracovani jako je napf. XML, EDIFACT aj., tj. bez
pouziti manualniho zapisu, pfepisu i opisu zpravy.

. Elektronické obchodovani — zadani nebo akceptace objednavek
pres internet nebo ostatni pocitacové sité prostfednictvim webovych
stranek nebo pomoci elektronické vymény dat (EDI), a to bez ohledu
na zpusob platby nebo realizace dodavky. Nezahrnuji se zde nékupy
(prodeje) realizované na zakladé objednavek, které byly pripraveny
z informaci ziskanych na internetu, ale podany klasickou cestou
(telefon, fax, pisemna objednavka) nebo prostrednictvim e-mailu.

. Homeworking/Homeoffice — placeny zaméstnanec vykonavé celou
nebo jen ¢ast prace (minimalné pll dne za tyden) doma a vysledky
své pracovni ¢innosti pfedava zaméstnavateli prostrednictvim
informacnich a komunikacnich technologii.

. Intranet — vnitfni podnikovy informaéni systém zaloZeny na aplikaci
mechanism{ internetu (jako www stranek atd.) slouZici pro
komunikaci a sdileni informaci a provozovani informacnich sluzeb
uvniti podnika.

. Pevné vysokorychlostni pfipojeni (pevny broadband) - pfipojeni
k internetu prostiednictvim DSL linky; pevného bezdratového
pfipojeni; pfipojeni pres rozvody kabelové televize; pronajatého
datového okruhu telekomunikaénich operatorli a jiného pfipojeni
umoznujici prfenosovou rychlost 256 kb/s a vice kromé pfipojeni
prostfednictvim 3G/UMTS mobilnich siti (mobilni broadband).

Podrobné metodické informace k tomuto Setfeni jsou uvedeny v publikaci
CSU: ,Informa¢ni a komunika&ni technologie v podnikatelském
sektoru za rok 2011, kéd 9702-11%, ktera je volné pfistupna na strankach
CSU www.czso.cz.

Vice informaci k tomuto tématu naleznete na:
http://czso.cz/csu/redakce.nsf/i/podnikatelsky_sektor
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Tab. D1 Podniky s firemni pocitacovou siti v €R; leden 2011

%

Celkem WLAN intranet
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 70,0 46,5 30,6
malé (10—49 zaméstnanctl) 64,9 41,5 25,7
stiedni (50-249 zaméstnancly 89,3 64,0 45,0
velké (250 a vice zaméstnancl) 97,8 80,3 74,8
podle ekonomické éinnosti
Zpracovatelsky primys| 70,1 44,2 28,9
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 74,2 46,3 37,2
Stavebnictvi 63,8 418 27,2
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 81,2 59,8 36,8
Velkoobchod, kromé& motor. vozidel 85,7 57,6 35,3
Maloobchod, kromé motor. vozidel 57,6 40,3 22,5
Doprava a skladovani 63,2 411 24,5
Ubytovani 75,4 67,2 31,6
Stravovani a pohostinstvi 40,6 28,8 16,4
Cinnosti cest. agentur a kancelari 83,4 51,2 42 4
Audiovizualni €¢innosti; vydavatelstvi 91,6 63,9 477
Telekomunikaéni €innosti 97,1 86,3 73,7
Cinnosti v oblasti IT 96,5 82,2 76,1
Penéznictvi a pojistovnictvi 94,4 53,3 73,5
Cinnosti v oblasti nemovitosti 76,2 435 28,2
Profesni, védecké a technické €inn. 88,0 55,6 40,7
Administrativni a podpurné €inn. 46,3 30,9 21,9

podil z celkového pocltu podniki v dané kategorii
WLAN - bezdratové piipojeni k firemni pocitacové siti

Graf D1 Podniky s bezdratovym pfipojenim k firemni siti (WLAN)
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Graf D2 Podniky majici intranet (interni webové stranky)
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Zdroj: CSU, Setteni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D3 Podniky s firemni poéitaovou siti; leden 2010
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Tab. D2 Podniky s pfipojenim k internetu v €R; leden 2011
%

evny mobilni
Celkem brgadb:nd broadband
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 96,3 87,4 25,3
malé (10-49 zaméstnancl) 95,6 85,4 20,4
stiedni (50-249 zaméstnanctl) 98,8 94,7 41,5
velké (250 a vice zaméstnancl) 99,7 98,8 62,1
podle ekonomické éinnosti

Zpracovatelsky pramysl 97,3 88,4 21,8
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 98,2 91,0 33,0
Stavebnictvi 95,4 85,6 21,8
Obchod, opravy a Gdrzba mot. vozidel 99,5 91,5 26,3
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 99,6 93,4 41,0
Maloobchod, kromé& motor. vozidel 924 779 18,4
Doprava a skladovani 97,8 87,5 241
Ubytovani 97,8 90,4 16,7
Stravovani a pohostinstvi 88,9 78,3 7.8
Cinnosti cest. agentur a kancelafi 98,4 94.4 35,0
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 98,8 94.4 40,0
Telekomunikaéni ¢innosti 98,1 97,0 521
Cinnosti v oblasti IT 99,6 95,8 52,7
PenézZnictvi a pojistovnictvi 98,7 96,0 576
Cinnosti v oblasti nemovitosti 943 88,0 23,5
Profesni, védecké a technické ¢inn. 98,5 93,0 29,8
Administrativni a podpurné &inn. 88,3 74,8 22,6

podil z celkového poctu podnikii v dané kategorii

Graf D4 Rychlost* internetového pfipojeni v podnicich

méné nez2 Mb/s | vice nez 2 Mb/s

2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011

*Maximaini rychlost piipojeni (download) uvedena ve smlouvé

Graf D5 Technologie pouzita pro pevné internetové pfipojeni
v podnicich, leden 2011
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Pozn.: Podniky mohly oznadit vice odpovédi
podil z celkového poctu podnikd s piipojenim k internetu
Zdroj: CSU, Setteni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D6 Podniky s vysokorychlostnim internetem; leden 2011

® Celkem = mobilni broadband
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Zdroj: Eurostat, 2012
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Tab. D3 Vyuzivani internetu v podnicich v €R; leden 2011
%

podniky pouzivajici internet k:

e-bankovn. §ko|veni interne?..
zaméstn. telefonii
Celkem (10 a vice zaméstnanct) 89,3 15,0 24,8
malé (10-49 zaméstnancu) 88,0 12,3 22,6
stiedni (50-249 zaméstnanct) 94,1 22,0 32,7
velké (250 a vice zaméstnancu) 95,8 453 39,8
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 91,2 11,0 24,9
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 90,8 17,3 20,1
Stavebnictvi 90,8 91 13,1
Obchod, opravy a udrzba mot. voz. 93,0 357 27,6
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 97,1 22,0 33,7
Maloobchod, kromé motor. vozidel 83,4 10,5 25,2
Doprava a skladovani 91,1 141 16,3
Ubytovani 82,6 11,0 21,4
Stravovani a pohostinstvi 72,7 4,0 13,4
Cinnosti cest. agentur a kancelafi 96,0 18,6 60,0
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 93,3 24,2 41,5
Telekomunikaéni ¢innosti 95,0 54,0 77,3
Cinnosti v oblasti IT 93,9 54,8 59,4
Penéznictvi a pojistovnictvi 92,8 47,6 441
Cinnosti v oblasti nemovitosti 88,5 13,3 21,5
Profesni, védecké a technické &inn. 89,1 22,7 35,2
Administrativni a podpurné &inn. 74,8 10,2 16,5

podil z celkového poctu podniki v dané kategorii

Graf D7 Podniky pouzivajici elektronické bankovnictvi
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Zdroj: CSU, Setreni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D9 Ugel pouziti internetu v podnicich; leden 2010
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Tab. D4 Podniky v CR s webovymi strankami; leden 2011
%

.. vytvofené
Celkem cizojazyéné externi firmou
Celkem (10 a vice zaméstnancu) 77,7 30,7 62,3
malé (10—49 zaméstnanctl) 74,6 24,2 60,0
stiedni (50—-249 zaméstnanci) 89,9 54,2 71,7
velké (250 a vice zaméstnancl) 93,2 71,1 72,1
podle ekonomické ¢innosti
Zpracovatelsky pramysl 77,3 41,2 62,2
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 77,4 24,4 64,1
Stavebnictvi 78,0 9,9 62,4
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 925 11,6 81,9
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 89,7 33,3 71,4
Maloobchod, kromé motor. vozidel 62,3 10,6 52,5
Doprava a skladovani 61,6 24,3 53,9
Ubytovani 97,0 79,1 83,2
Stravovani a pohostinstvi 67,7 26,7 57,3
Cinnosti cest. agentur a kancelafi 96,1 54,4 81,4
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 97,1 34,8 68,2
Telekomunikaéni ¢innosti 97,1 35,1 424
Cinnosti v oblasti IT 92,6 63,4 39,3
Penéznictvi a pojistovnictvi 96,1 62,6 81,1
Cinnosti v oblasti nemovitosti 77,9 29,9 66,0
Profesni, védecké a technické ¢inn. 88,5 43,5 66,7
Administrativni a podpurné &inn. 60,4 19,3 49,7
podil z celkového poctu podniki v dané kategorii
Graf D10 Podniky s webovymi strankami
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Graf D11 On-line sluzby na webovych strankach podnikii;
leden 2011
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podil z celkového poctu podniki v dané velikostni skupiné
Zdroj: CSU, Setfeni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D12 Podniky s webovymi strankami; leden 2011
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Tab. D5 Hodnota elektronickych nakupl podniki v €R; 2010
%

Celkem*  pres web pomoci EDI

Celkem (10 a vice zaméstnancu) 24,7 6,9 17,9
malé (10-49 zaméstnancl) 15,3 9,0 6,3
stiedni (50-249 zaméstnanctl) 244 11,2 13,2
velké (250 a vice zaméstnancl) 28,5 3,7 248

podle ekonomické éinnosti
Zpracovatelsky pramysl 225 4,6 17,9
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 30,8 7.8 231
Stavebnictvi 6,7 3,5 3,2
Obchod, opravy a tdrzba mot. vozidel 417 12,8 28,8
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 27,8 10,8 16,9
Maloobchod, kromé motor. vozidel 34,1 56 28,4
Doprava a skladovani 12,8 4.1 8,7
Ubytovani 12,7 8,5 4,2
Stravovani a pohostinstvi 83 3,8 45
Cinnosti cest. agentur a kancelafri 30,9 9,5 21,4
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 11,4 6,7 47
Telekomunikaéni ¢innosti 31,6 4.4 27,2
Cinnosti v oblasti IT 42,0 19,7 22,2
Cinnosti v oblasti nemovitosti 13,8 13,1 08
Profesni, védecké a technické &inn. 20,7 59 14,8
Administrativni a podpurné &inn. 12,6 10,1 24

podil na celk. finan¢ni hodnoté nékupt podnik( v dané kategorii

Graf D13 Podniky nakupujici elektronicky*
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Zdroj: CSU, Setteni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D15 Podniky nakupujici elektronicky; 2010

Dénsko
Rakousko
Slovensko
Polsko

Malta

Italie

Finsko
Ceska republika
Irsko

Belgie

EU27
Némecko
Lucembursko
Portugalsko
Litva

Francie
Loty$sko
Nizozemsko
Svédsko
Madarsko
Spanélsko
Recko
Rumunsko
Spojené kralovstvi
Bulharsko
Estonsko

Slovinsko

u Celkem pres webové stranky
55% B s
59%
54%
51%
45% W so%
24% W 4s%
38% B 2%
39%
36%
35%
33% 34%
33%
32% 33%
27%
27%
26% 26%
22% 26%
23% 25%
23% 24%
19% 21%
18%
15% 16%
12% 13%
9% 10%
9% | 10%

9%

podil z celkového poctu podniku
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Tab. D6 Hodnota elektronickych prodeji podniki v ER; 2010
%

Celkem*  pres web pomoci EDI

Celkem (10 a vice zaméstnancu) 221 55 16,6
malé (10-49 zaméstnancl) 10,6 4.4 6,3
stiedni (50-249 zaméstnanctl) 19,5 6,0 13,5
velké (250 a vice zaméstnancl) 277 57 220

podle ekonomické éinnosti
Zpracovatelsky pramysl 29,0 56 234
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 24,2 2,5 217
Stavebnictvi 3,6 1,4 2,2
Obchod, opravy a tdrzba mot. vozidel 26,1 9.4 16,7
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 23,3 6,5 16,8
Maloobchod, kromé motor. vozidel 52 3,0 2,2
Doprava a skladovani 220 7.4 14,6
Ubytovani 30,6 19,0 11,5
Stravovani a pohostinstvi 23 1,4 0,9
Cinnosti cest. agentur a kancelafri 29,8 229 7.0
Audiovizualni €innosti; vydavatelstvi 8,2 6,0 2,2
Telekomunikaéni ¢innosti 345 31,0 3,4
Cinnosti v oblasti IT 226 8,6 13,9
Cinnosti v oblasti nemovitosti 2,9 1,7 1,2
Profesni, védecké a technické &inn. 3,3 1,6 1,7
Administrativni a podpurné &inn. 12,6 4.1 85

podil na celk. trzbach podnikii v dané kategorii

Graf D16 Podniky prodavajici elektronicky*
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Graf D17 Finanéni hodnota podnikovych e-prodejti
pres jiné PC sité pomoci elektronické vymény dat
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Zdroj: CSU, Setteni o vyuzivani ICT v podnicich



D Podniky

Graf D18 Podniky prodavajici elektronicky; 2010
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Zdroj: Eurostat, 2012
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Tab. D7 Zaméstnanci v podnicich R pouzivajici v praci vybrané
ICT; leden 2011
%

PCs ICT*s 3G
pocéita  pristupem pfistupem
na internet na internet

Celkem (10 a vice zaméstnancti) 42,7 34,9 53
malé (10—49 zaméstnanct) 41,3 38,4 6,0
stfedni (50-249 zaméstnancl) 40,1 36,1 52
velké (250 a vice zaméstnanctl) 449 324 5,0

podle ekonomické éinnosti
Zpracovatelsky primys| 36,5 271 2,7
Viyr. a rozvod energie, plynu a vody 43,6 39,6 53
Stavebnictvi 36,4 355 58
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 64,1 60,1 6,0
Velkoobchod, kromé& motor. vozidel 64,3 58,8 10,8
Maloobchod, kromé motor. vozidel 39,9 256 2,2
Doprava a skladovani 40,6 227 2,6
Ubytovani 37,8 34,0 2,1
Stravovani a pohostinstvi 20,4 145 1,8
Cinnosti cest. agentur a kancelari 66,6 66,2 6,6
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 73,3 72,5 14,2
Telekomunikacni €innosti 89,1 88,6 495
Cinnosti v oblasti IT 88,7 88,0 25,8
Penéznictvi a pojistovnictvi 82,0 81,1 13,6
Cinnosti v oblasti nemovitosti 415 39,6 4.5
Profesni, védecké a technické &inn. 77,5 749 16,7
Administrativni a podpurné €inn. 15,0 13,7 1,8

* prenosny pocitac 3G modemem nebo 3G mobilni telefon
podil z celkového poctu zaméstnanci v podnicich v dané kategorii

Graf D19 Zaméstnanci v podnicich pouzivajici v praci pocita¢
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Graf D20 Podniky umoziujici svym zaméstnancum vzdaleny
pfistup k:, leden 2011
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podil z celkového poctu podnikd v dané velikostni skupiné
Zdroj: CSU, Setteni o vyuzivani ICT v podnicich
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Graf D21 Zaméstnanci pouzivajici v praci pocitac; leden 2011
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Zdroj: Eurostat, 2012
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Tab. D8 Prace z domova (homeworking/homeoffice) v podnicich
CR, leden 2011

%

podniky zaméstnanci
umoziiujici tuto vyuzivajici tutu
moznost (1) moznost (2)
Celkem (10 a vice zaméstnancli) 257 3,2
malé (10-49 zaméstnanct) 20,8 3,9
stiedni (50-249 zaméstnancliy 428 35
velké (250 a vice zaméstnancl) 58,5 27
podle ekonomické €innosti

Zpracovatelsky primys| 24,0 1,6
Vyr. a rozvod energie, plynu a vody 24,6 28
Stavebnictvi 171 3,2
Obchod, opravy a udrzba mot. vozidel 25,6 29
Velkoobchod, kromé motor. vozidel 38,9 8,5
Maloobchod, kromé motor. vozidel 17,4 1,4
Doprava a skladovani 22,4 3,8
Ubytovani 16,8 1,1
Stravovani a pohostinstvi 9,8 0,7
Cinnosti cest. agentur a kancelari 445 6,6
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 53,6 94
Telekomunikaéni €innosti 59,6 134
Cinnosti v oblasti IT 74,9 171
Penéznictvi a pojistovnictvi 52,7 28
Cinnosti v oblasti nemovitosti 26,5 3,5
Profesni, védecké a technické &inn. 34,0 9,9
Administrativni a podpurné €inn. 20,8 1,2

(1) podil z celkového poctu podniku v dané kategorii
(2) podil z celkového poctu zaméstnanciu v podnicich v dané kategorii

Graf D22 Prace z domova pomoci ICT v podnicich; leden 2011
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Graf D23 Prace z domova pomoci ICT v podnicich; leden 2011
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Zdroj: CSU, Setfeni o vyuZivani ICT v podnicich
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