9. Pouzivani cloud computingu

Jednim z novéjsich projevu digitalizace v podnikatelském sektoru je vyuzivani sluzeb cloud computingu, kdy
podniky vyuzivaji poskytovany ulozny prostor, sluzby nebo programy dostupné z internetu prostfednictvim
vzdaleného pristupu napi. pomoci webového prohlizeée’. Obliba vyuzivani cloudovych sluzeb roste, a to
predevsim mezi velkymi firmami. Cloudové sluzby mohou byt bezplatné, ale podniky vyuZivaji castéji
zpoplatnéné sluzby, které se pro né poji s vice vyhodami. NejCastéji vyuzivanymi cloudovymi sluzbami jsou
e-mail a internetova ulozisté k ukladani soubort a jinych firemnich dat.

Hlavni zjisténi

V roce 2021 vyuzivalo nékterou ze sluzeb placeného cloudu v Cesku 44 % podnik(l s deseti a vice
zaméstnanci, dvakrat tolik co v roce 2017. Placeny cloud pouziva 62 % velkych, 47 % stfednich a 42 %
malych firem. NejCast&ji vyuZivanymi sluzbami ve formé& cloud computingu jsou e-mail, prongjem
bezpecnostniho softwaru nebo prostoru na internetu pro ukladani dat a souboru.

Z hlediska sledovanych odvétvi nalezneme nejvyssi podil firem vyuzivajicich placenych sluzeb cloud
computingu v IT &innostech. V roce 2021 vyuzZivalo v tomto odvétvi cloudové sluzby 76 % firem s deseti
avice zaméstnanci. S odstupem nasleduji firmy pusobici v telekomunikacich a v audiovizualnich
¢innostech, kde cloud computing pouziva pfiblizné Sest subjektll z deseti. Naopak ve stavebnictvi,
zpracovatelském pramyslu, maloobchodé a dopravé nakupuje cloudové sluzby jen zhruba 40 % firem.

Nejéast&ji vyuzivanymi sluzbami jsou v Cesku placeny cloudovy e-mail a bezpeénostni software,
vroce 2021 vyuzivala kazdou z téchto sluzeb vice nez tfetina podnikd s deseti a vice zaméstnanci.
Placena internetova ulozisté vyuzivalo ve stejném roce 27 % podniku.

Méneé Casto jsou pak z placenych cloudovych sluzeb vyuzivany ERP systémy pro fizeni celého podniku
(8 %) ¢i CRM aplikace pro spravu a vyuziti informaci o firemnich zakaznicich (7 %).

Zhruba 5 % firem vroce 2021 platilo za cloudovy vypoéetni vykon pro provoz vlastnich firemnich
aplikaci a 3 % subjektl pouzivalo vypocetni platformu poskytujici moznost hostovat prostfedi pro vyvoj,
testovani a nasazovani aplikaci do provozu.

Vyuzivani sluzeb cloud computingu nabyva kazdym rokem na popularité, nejvy$si meziro€ni narasty byly
zaznamenany v situacich, kdy podnik za Uplatu vyuziva cloudovy e-mail (meziro¢ni nardst o 13 p.b.), cloudové
financni nebo Ucetni aplikace (nartst o 12 p.b.) nebo kdyz si pronajima od poskytovatele prostor pro ukladani
firemnich dat nebo pro sdileni dokument( (nartst o 8 p.b.). Meziro¢ni narlst u nové zjistované kategorie,
cloudového bezpecnostniho software, sice nezjistime, ale o jeji popularité svéd¢i to, ze jde o druhou nejCastsii
vyuzivanou sluzbou placeného cloud computingu.

Pouzivani placenych cloudovych sluzeb je pomérné rozsifené i v ostatnich zemich EU2. V roce 2021
vyuzivalo placeny cloud computing v praméru EU27 jiz 42 % podnikd. Firmy v Cesku jsou tedy v tomto
ukazateli mirné nad pradmérem Unie. Placené sluzby cloud computingu pouzivaji nejcastéji podniky
v severskych statech, pfedev$im ve Svédsku a Finsku (v obou zemich shodné 75 %).

Stejné jako v Ceské republice, i v ostatnich zemich EU plati, Ze placené sluzby cloud computingu
vyuzivaji vyrazné cCastéji velké firmy a firmy plsobici v odvétvové sekci CZ-NACE J Informacéni
a komunikac¢ni ¢innosti. Z typu placenych cloudovych sluzeb vévodi i v evropském ZzebfiCku vyuzivani
cloudové elektronické posty a dale pak ukladani dat na ulozisti dostupném prostfednictvim internetu.

' Cloud computing se vyskytuje ve tfech nejznaméjSich modelech: poskytuje infrastrukturu jako sluzbu (laas; Infrastructure as
a service), stale Castéji také software jako sluzbu (Saas; Software as a service) nebo platformu jako sluzbu (Paas; Platform as

a service), tj. moznost vyuzivat operacni systémy, systémy pro spravu databazi ¢i nejriznéjsi vyvojové nastroje.

2 Zdrojem dat pro mezinarodni srovnani je databaze Eurostatu, ktera byla aktualizovana na za¢atku prosince 2021 a Udaje v ni se
vztahuji k roku 2021: http://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/comprehensive-database




Tab. 9.1: Podniky s 10 a vice zaméstnanci v CR vyuzivajici placené sluzby cloud computingu v r. 2021

typy vyuzivanych sluzeb
Celkem _ sl:)ﬂf)g?f?; bezpec“’:- d'ata-' fi n’a'nén{ a ER'P CRM
e-mail firemnich nostni bazqu uqetnl sygtem/ sy§tem/
dat SW systém aplikace | aplikace | aplikace
Podniky celkem (10+) 43,7 35,3 27,2 34,2 13,9 22,6 8,4 7,4
Velikost Podniky
10—-49 zaméstnancl 421 33,7 24,5 34,5 11,5 23,4 6,4 6,1
50-249 zaméstnancl 47,2 38,7 33,1 33,0 20,5 20,7 14,9 10,7
250 a vice zaméstnanct 61,8 52,1 55,8 33,1 32,2 15,4 21,0 20,2
Odvétvi (ekonomicka ¢innost)
Zpracovatelsky primysl 39,2 32,0 22,6 30,6 121 19,7 9,2 5,6
Vyroba a rozvod energie, plynu, tepla 34,5 27,7 18,5 22,8 12,4 17,4 6,6 5,2
Stavebnictvi 42,9 34,7 18,7 38,6 7,7 26,5 2,0 0,8
Obchod a opravy motorovych vozidel 49,6 38,0 32,8 41,8 18,8 25,8 12,8 8,7
Velkoobchod 51,4 39,9 39,9 37,9 17,9 24,7 16,5 15,1
Maloobchod 40,1 32,6 26,1 28,7 14,9 21,8 7,3 5,1
Doprava a skladovani 41,3 31,7 17,9 32,4 9,9 23,6 4,9 4,5
Ubytovani 57,0 48,2 30,3 45,1 14,8 30,3 8,1 11,5
Stravovani a pohostinstvi 30,2 241 15,4 24,6 5,9 20,1 2,9 1,8
Cinnosti cestovnich agentur a kancelafi 56,5 43,3 47,9 41,2 28,4 26,7 10,3 16,7
Audiovizualni ¢innosti; vydavatelstvi 61,0 48,5 48,9 38,2 28,3 23,6 16,3 19,2
Telekomunikacéni ¢innosti 57,8 43,2 41,5 35,2 26,5 32,2 10,1 18,9
Cinnosti v oblasti IT 75,8 65,1 67,5 49,5 42,8 28,7 24,0 35,7
Cinnosti v oblasti nemovitosti 40,0 33,8 27,0 32,5 15,1 20,7 3,5 3,5
Profesni, védecké a technické ¢innosti 53,5 43,6 39,9 45,2 191 22,8 8,4 10,7
Ostatni administrat. a podplrné ¢innosti 39,4 32,2 26,1 28,7 11,1 22,2 4,6 6,1

podil na celkovém poctu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané velikostni a odvétvové skupiné (v %)

Graf 9.1: Podniky s 10 a vice zaméstnanci v CR vyuzivajici placené sluzby cloud computingu
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2021



Graf 9.2: Podniky s 10 a vice zaméstnanci v zemich EU vyuzivajici placené sluzby cloud computingu
v roce 2021
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podil na celkovém poétu podnikt s 10 a vice zaméstnanci v dané zemi zdroj dat: Eurostat, prosinec 2021

Graf 9.3: Typy sluzeb vyuzivanych podniky s 10 a vice zaméstnanci v CR ve formé placeného cloudu
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podil na celkovém poctu podnikti s 10 a vice zaméstnanci v danych letech

Zdroj: Cesky statisticky aFad, 2021



