13. Technologie umélé inteligence

Vyuzivani technologii umélé inteligence (Al) je zatim mezi tuzemskymi podniky s vice nezZ deseti zaméstnanci
mélo rozsifené a jsou vyuzivény predevsim velkymi podniky. Podniky v Cesku pouZivaji nejéastéji technologie
umélé inteligence, které zvladaji pokrocCilou praci s texty nebo lidskou feCi. Uméla inteligence dokaze také
pomoci napr. s optimalizaci a plynulosti prodeje, mize zlepSit Gdrzbu stroju, zvySit vykon a kvalitu produkce,
uroveri sluzeb pro zakazniky a umi pomoci usetfit energii.

Hlavni zjisténi

Stroje, programy a systémy umélé inteligence, vytvorené za Ucelem efektivnino provadéni ukoll
a usnadnéni lidské prace, pouzivalo v roce 2023 v Cesku jen 6 % podnikl s vice nez 10 zamé&stnanci a od
roku 2021 se jejich podil zvysil jen malo. Stejné jako u vétsiny ostatnich ukazatell, i zde jsou technologie
Al vyuzivany vice ze strany velkych podnik(i, vroce 2023 pouzivalo nékterou z technologii umélé
inteligence vice nez 28 % velkych tuzemskych firem.

Pouzivani technologii umélé inteligence je nejvice rozsifené v odvétvi éinnosti v oblasti IT, v roce 2023
pouzivalo Al celkem 28 % podnik( z tohoto odvétvi. Ve zpracovatelském primyslu pouzivalo alespori jednu
technologii umélé inteligence v priméru 6 % podnikl z této odvétvové sekce, Al nejcastéji vyuzivaly
subjekty plsobici ve vyrobé automobilGi nebo jinych dopravnich prostiedki (CZ NACE 29-30: 12 %
podnik() nebo ve vyrobé pocitacti (CZ NACE 26: 11 % podnik().

V pouzivani technologii umélé inteligence jsou tuzemské podniky pod primérem zemi EU27, ktery za
rok 2023 ¢inil 8 % podnikd. Umélou inteligenci ze zemi EU vyuzivaly v roce 2023 nejc¢astéji podniky
v Dansku nebo Finsku (v kazdé z téchto zemi shodné 15 % podnik(), nejméné naopak v Rumunsku (2 %
podnik(). | z evropského srovnani vyplyva, ze nékterou z technologii umeélé inteligence pouzivaji ¢astéji
velké podniky s vice nez 250 zaméstnanci.

Celkovy ukazatel pouzivani technologii umélé inteligence se sestavuje podle odpovédi podnik(l na sedm
zjistovanych technologii umélé inteligence. Mezi podniky pouzivajici Al se pak zaradi ty, které vyuzivaji
alesponi jednu technologii. Polovina (52 %) tuzemskych podnikli, pouzivajicich technologie umélé
inteligence, uvedla, Ze pouziva jednu z technologii umélé inteligence. 26 % podnikd pouzivalo v roce 2023
dvé technologie a 22 % podniki tfi nebo vice technologii umélé inteligence.

V roce 2023 byly tuzemskymi podniky s vice nez 10 zaméstnanci nejcastéji pouzivany nasledujici tfi
technologie umélé inteligence: technologie provadéjici pokrocilé analyzy textu (tzv. vytéZovani textl:
oznacilo 52 % podnikl z téch, ktefi pouzivaji Al), technologie strojového nebo hlubokého uceni (39 %
podnikll pouzivajicich Al) a roboticka automatizace procesti s prvky umélé inteligence (32 % podnik
pouzivajicich alespori jednu technologii Al), tedy vyuZzivani softwarovych robotl, napf. k registraci faktur
nebo parovani plateb.

Graf 13.1: Podniky v CR pouzivajici technologie umélé inteligence
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Graf 13.2: Podniky v zemich EU pouzivajici technologie umélé inteligence; 2023
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Graf 13.3: Podniky v zemich EU pouzivajici vybrané technologie umélé inteligence; 2023
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Graf 13.4: Podniky v CR podle poétu pouzivanych technologii umélé inteligence; 2023
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